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Presentacion Institucional

¢ Quiénes somos?

El Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN), es una institucion del Gobierno Dominicano, creada
por disposicion del Poder Ejecutivo mediante el decreto nimero 1073-04 del 31 de agosto del 2004
para buscar y categorizar las personas carenciadas a fin de asegurar su acceso a programas sociales
y subsidios monetarios conforme a su grado de carencias. Por consiguiente, el Decreto no. 426-07,
aun vigente, define la funcién general del SIUBEN en los términos siguientes: identificar,
caracterizar, registrar y priorizar las familias en condicién de pobreza, que habitan en zonas
geograficas identificadas en el Mapa de la Pobreza y en zonas fuera del mismo, que resulten de

interés para los fines de las politicas publicasl.

En las reflexiones colegiadas que se han realizado en los ultimos tiempos como parte del proceso
de redefinicion y relanzamiento institucional, se ha identificado la siguiente funcion para el
SIUBEN: crear y gestionar el registro social universal (de hogares elegibles y beneficiarios), como

apoyo para la asignacion de recursos publicos dentro de las politicas de proteccion social.

Mision

Gestionar el Registro Social Universal de Hogares (RSUH) y el Registro Unico de Beneficiarios
(RUB) a fin de proveer las informaciones necesarias para la identificacion de la poblacion elegible
de los diferentes beneficios que entrega el Estado para una asignacion efectiva de recursos

publicos.

! Decreto 426-07, Presidencia de la Republica Dominicana, Art. 1, De la institucion
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Vision

Ser una institucién innovadora con altos estandares técnicos, de gobernanza, transparencia y
manejo ético de la informacidn, que gestiona el Registro Social Universal de Hogares (RSUH) y
el Registro Unico de Beneficiarios (RUB) de la Replblica Dominicana con las mejores précticas
globales en el manejo de datos, agregando valor para orientar la asignacion efectiva de recursos
publicos.

Valores

e JUSTICIA. Participamos en las politicas sociales apegados a los principios de equidad,
transparencia, solidaridad, confiabilidad y disponibilidad para garantizar la atencion e
integridad de la poblacion mas vulnerable, sin ningun tipo de discriminacion.

e RESPETO. Actuamos de manera incondicional asumiendo a todos los seres humanos en
igualdad de derechos, respetando su dignidad, su privacidad e intimidad.

e CONFIDENCIALIDAD. Resguardamos la informacién de los usuarios, como garantia
del derecho que tiene toda persona a la confidencialidad de sus informaciones privadas,
para ser protegidas en base al valor de la confianza.

e RESPONSABILIDAD. Actuamos en base a principios para el logro de nuestros objetivos,
incorporando mejoras continuas y previendo las mejores consecuencias para nuestros

usuarios.
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Introduccién

El Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN), ha trabajado desde siempre, en la mejora de sus
indicadores, sus servicios y sus procesos, en base a los resultados de las mediciones realizadas,
los cuales forman parte importante del quehacer de esta institucion desde hace mas de una década,

siempre en busqueda de agregar valor a su razon de ser.

La certificaciones obtenidas en el Sistema de Gestion de la Calidad I1SO 9001: 2015, ISO / IEC
27001:2014 Gestion de la Seguridad de la Informacion y ISO 22301:2019 Continuidad de
Negocio , han sido parte de los instrumentos y herramientas acogidos para enriquecer y fortalecer
la estructura y sus procesos internos, en adicion, también hemos hecho parte de nuestro proceso
de mejora, la evaluacién bajo la metodologia del Marco Comun de Evaluacion, por sus siglas en
inglés, CAF, adoptado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP), y puesta a disposicion
de las entidades gubernamentales, mediante decreto no 211-10 donde instruye a las entidades a
autoevaluarse bajo los criterios establecidos. Ademas, del autodiagndéstico de las Normas Béasicas
de Control Interno, resolucion 001/11 y las Normas Basicas de Control Interno de Segundo Grado
ADC-3-008. Los sistemas y herramientas anteriormente citados, han permitido una adaptacion
facil y rapida a los requerimientos del nuevo Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica,
SISMAP.

Dicho lo anterior, se ha disefiado un plan de mejora basado en las areas de mejoras destacadas en
el autodiagnostico CAF realizado por el SIUBEN en el afio 2021, siendo este informe la evidencia
de la realizacion de las acciones correspondientes al afio 2022, lo que muestra un avance
significativo con respecto a lo planificado, en donde han sido abordadas todas las acciones con

fecha de finalizacion a junio 2022.
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Resumen de Ejecucion de las Acciones Planificadas para las Areas de Mejora

Area de mejora no. 1:

No se reconoce y premia los esfuerzos tanto individuales como de equipos de trabajo.

El SIUBEN ha establecido una Politica de Reconocimiento al Trabajo Extraordinario, 4 de mayo
del 2022, para definir los lineamientos necesarios para el reconocimiento del personal, mediante
la valoracion del desarrollo laboral de cada colaborador/a, correspondiente a los acuerdos
establecidos y el cumplimiento disciplinario y ético. La divulgacion de esta se llevé a cabo el
miércoles 22 de junio de 2022.

Evidencias: Procedimiento, convocatoria, socializacion.

POLITICA Version: : 1.0
Fecha de Emision:
4/5/2022
RECONOCIMIENTO AL TRABAJO EXTRAORDINARIO |— -
Fecha de Revision:
N/A
Area: Recursos Humanos Pagina 1 de 5

RECONOCIMIENTO AL TRABAJO

EXTRAORDINARIO
Preparado por: Revisado por: Revisado por: Aprobado por:
Jeannery Marte Franchell Severino Nancys Castro Luz Quinones
Técenico de Recursos Encargada del Sistema de Encargada de Recursos

Analista de Calidad

Humanos csnon Ianmd Humanos ]
5 G Y 7/
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File Meeting Help
m ] %Cj m Y Almuerzo Subsi.. = To Manager A move - Fl =~ EE SFind A}) D‘\ O\ @
<~ = Team Email + Done 3 Rules ~ = & B [S1Related ~ S
Delete Respond | Share to Send to Calendar % Reply & Delet 47-} Creste N - Assign  Mark Categorize Follow Read Immersive | Zoom Viva
- Teams | OneNote eply & Delete reate ew Policy ~ Unread  ~ Up~ | [ Select~ Aloud  Reader Insights
Delete | Respond | Teams | OneNote | Calendar Quick Steps E] Move Tags E] Editing Immersive Zoom | Add-in ~
Fwd: Socializacién Politica de Recenocimiento al Trabajo Extracrdinario
N . N Tentative v Decling w New Time v
Luz Maria Quinones Garcia o
Required SIUBEN Wed 6/22/2022 10:12 AM
Optional Abraham Ramirez Arias; Yurico Hernandez Mora; Sonia Calderen; Estefanie Meregildo; Nancy Castro; Wanda Alonze; Orangel Sena Diaz; Rosangela Vargas; Nicolas Nufiez; Carmen Warden; Rafael Baez;
Hugo Beras Goico; Giovanny Santamaria Grullén; Ramen Dario Rubiers; Geraldo Ortiz; Carmelo de ) Nercy Yanerky Lazala de |a Paz; Estarlin Osoria; Julio Cesar Salas Pena; +18 others
@ Wednesday, June 22, 2022 10:00 AM-11:00AM @ TEAMS
<ldelossantos@siuben.gob.do>; Alejandro Bello Espinal <abello@siuben.gob.do>; Nancy Rojas <nrojas@siuben.gob.do>; Franchell Severino Flores <fflores@siuben.gob.do>; Niurka Altagracia Eusebio De La Cruz [#]
<neusebio@siuben.gob.do>; Amaurys Mata <amota@siuben.gob.do>; Magdiel Luna Bautista <mluna@siuben.gob.da>; Joel Tahuany Villegas Portes <juillegas@siuben.gob.do>; Carmela Jacobo Beras <cjacobo@siuben.gob.do>;
Ramon Gonzalez; Eridania Figueroa Mantero gob.do>; Valery Blanco <valeryblanco0968@gmail.com>; Carolina Stephanie Uceta <cuceta@siuben.gob.do>; Luis Marcos Rodriguez Alcantara
<Imrodriguez@siuben.gob.do>
Subject: Socializacién Politica de imiento al Trabajo Extraordinario
When: Wednesday, June 22, 2022 10:00 AM-11:00 AM.
Where: TEAMS
Les convocamos via TEAMS a la socializacién de la Politica de Reconocimiento al Trabajo Extraordinario el proximo miercoles 22 de junio a las 10am.
Microsoft Teams meeting
Join on your computer or mobile app
Click here to join the meeting
Socializacion Postica de Reconacimiento al Tabajo Extraordinario - PowerPoint T m - 8 X

DESIGN  TRAN

ANIMATIONS  SLIDE SHOW

VIEW

Jesnnery Marte Ferreras -
Layout *

#HFnd
©)Reset 5 Replace -

> New s Arrange ¥
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Cipooaa . sude Font Paragraph Drawing Editing
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A - Socializackan Poktica de Recanocimiento al Trabajo Extraordinario - PawerPaint TE -8 X

al Trabajo al Trabajo

al Trabajo

Area de mejora no. 3:

No se proporciona planes y métodos adaptados para premiar a las personas de una forma no
monetaria (por ejemplo, mediante la planificacion y revision de los beneficios de las actividades

sociales, culturales y deportivas, centradas en la salud y bienestar).

En la politica de Reconocimiento al Trabajo Extraordinario se ha establecido los lineamientos y
métodos que deben cumplir los supervisores para proponer a los/ las colaboradoras y el comité

para premiar a quienes demostraron un excelente desempefio en sus funciones

Evidencias: procedimiento, lineamientos y métodos definidos.
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POLITICA Versidn: : 1.0
Techa de Emision:

AL TRABAJO EX

Krea: Recursos Humanos Pagina 2 dc 3

1. PROPOSITO
El Reconocimiento al trabajo Extraordinario del Personal del SIUBEN es el proceso que la
6 o i lamilla extra y la ardua
labor que realicen los colaboradores ¥ las colaboradoras de la Institucion.

2. ALCANCE
i i Unico
de Beneficiarios (STUBEN).
3. DEFINICIONES

« Desempefo: rendimiento de una persona en el dmbito laboral, logro de los objetivos/
metas programados

« Reconocimiento: Distinguir o una persona o entre las demds por el trabajo realizado
durante el periodo valorado

+ Milla dicional lio nivel de efi
y eficacia.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
« Ley de Funcion Piblica no. 41-08
« Reglamento no. 525-09 de Evaluacion del Desempefio y Promocion de los Servidores y
Funcionarios de la Administracién Pblica.
5. POLITICAS

5.1. Al final de cada trimestre cada supervisorfa estard revisando con cada colaboradorfa el
desempefo trimestral, para valorar su desempefio, en base a los resultados obtenidos, se-
gin la asignacion de tareas y cumplimiento de las mismas, podré nominar ella o los can-
didatos/as para ser rec las labores

5.2.El / la Encargado/a de la Dependencia remiticd al Departamento de Recursos Humanos
todos los formularios de nominacion que hayan completado de su personal, los primeros
0 e 0 G

fuera del rango de fecha indicado, no serén considerados validos para la premiacion del
reconocimiento. Este seré el tiempo establecido para la recepeion de las nominaciones,
ver tabla de fecha:
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POLITICA Version: : 1.0
ft Fecha de Emision:
@ 4/5/2022
: RECONOCIMIENTO AL TRABAJO EXTRAORDINARIO —
l[PUD’E‘I‘C“A";&‘:‘I;‘ICANA ths de Re"ls'on:
Sistema Unico de Heneflciarios “\f'A
Area: Recursos Humanos Pagina 3 de 5

NOMINACION DE PERSONAL

FECHA TRIMESTRAL
Del 1 al 20 de abril

Primer Trimestre Enero — Marzo

Segundo Trimestre ~ Abril—Junio  Del 1 al 20 de julio g
Tercer Trimestre Julio - Septiembre Del 1 al 20 de octubre ]
I Cuarto Trimestre Octubre i Diciembre Del 1 al 20 de enero del proximo afio

3.3. De acuerdo al tamafio o cantidad de personas en la dependencia seran reconocidos, se
define en la tabla a continuacion la cantidad maxima de personas a ser reconocidas:

CANTIDAD

DEPARTAMENTOS O REGIONAL

Direccion Ejecutiva

Departamento Financiero 1 colaboradores
Departamento Administrativo 2 colaboradores
Division de Compras v Contrataciones 1 colaborador
Departamento de Planificacion Y Desarrollo 1 colaborador
Departamento de Cartografia 1 colaborador
Gerencia de Gestion Humana I colaborador
Gerencia de Planificacién y Desarrollo 1 colaborador
Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion | 2 colaboradores
Direccion de Operaciones 2 colaboradores
Division Calidad en la Gestién 1 colaborador
Division Calidad del dato 1 colaborador
Division de Comunicaciones 1 colaborador
Oficina Regional Central 1 colaborador
Oficina Regional Distrito Nacional 1 colaborador
Oficina Regional El Valle 1 colaborador
Oficina Regional Enriquillo 1 colaborador
Oficina Regional Este 1 colaborador
Oficina Regional Norcentral 1 colaborador
Oficina Regional Nordeste 1 colaborador
Oficina Regional Noroeste 1 colaborador
Oficina Regional Santo Domingo 1 colaborador
Oficina Regional Valdesia 1 colaborador




ry
]

[rem——— Informe Plan de Accion CAF 2022

REPUBLICA DOMINICANA

Sistema Unico de Beneficiarios

POLITICA Version: : 1.0
. Fecha de Emision:
@ 4/5/2022
RECONOCIMIENTO AL TRABAJO EXTRAORDINARIO —
REPUBLICA DOMINICANA Fecha de Revisién:
E A, g N/A
Sistema Unico de Beneficiarios
Area: Recursos Humanos Pagina 4 de 5

5.4. Todo personal nominado debe ser remitido a Recursos Humanos. mediante el Formulario
“Nominacién al Reconocimiento por Trabajo Extraordinario” destinado para este fin:
debe(n) de tener un minimo de cuatro (4) meses en la institucion y no puede(n) haber
recibido una sancion disciplinaria dentro de los seis (6) meses anteriores a la fecha de
nominacion.

5.5. Luego de ser validados previamente el cumplimiento de los requisitos de tiempo en la
institucién y no tener sanciones disciplinarias serdn remitidos al Comité de Evaluacion de
Reconocimiento, el cual estara compuesto por dos (2) Encargadas/os Departamentales y
el o la Encargada/o de Recursos Humanos, para la deliberacion imparcial del personal a
ser seleccionado. Absteniéndose en el momento de la deliberacion del personal de su drea.

5.6. El comité evaluador debe ser objetivo y mantener la discrecion de las personas seleccio-
nadas para que sean dadas a conocer en el momento de la publicacién oficial.

5.7. Es responsabilidad de cada Encargado/a informar via correo electronico a Recursos Hu-
manos, que si en ese periodo ningun colaborador/a cumple con los requisitos establecidos
para la nominacion al reconocimiento del personal bajo su dependencia.

5.8. Una vez escogidos los colaboradores y las colaboradoras a ser reconocidas seran notifica-
dos al Departamento de Recursos Humanos, mediante el formulario de “Seleccion de per-
sonal a ser Reconocido por Trabajo Extraordinario™ quienes procederan a realizar la emi-
sion de los certificados de reconocimientos.

5.9. A las colaboradoras y los colaboradores que resultasen seleccionados le sera entregado un
certificado de reconocimiento y se le otorgara un (1) dia libre. el cual podré disfrutar den-
tro de los 60 dias posteriores previa coordinacion con su supervisor.

6. ANEXOS

6.1. Formulario de Nominacion al Reconocimiento al Trabajo Extraordinario.
6.2. Formulario de Scleccion de personal a ser Reconocido por el Trabajo Extraordinario.
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RECONOCIMIENTO AL TREABAJO EXTRAORDINARIO
FORMULARIO NOMINACION

TRIMESTRE: FECHA:

Nombre:

Cargo-
Departamento o Regional-
Dependencia:

CRITERIOS DE SELECCION DE COLABORADORIA

# Loa/as colaboradores/as deben de tener un minimo de 4 meses en la institucion.
» EV colahorador/a no puede haber recimdo sancion disciplinaria en los dltimos 8 meses.

harque con una (X) o (v la calificacién que le corresponda al colaborador segin lo observado
durante el trimestre correspondiente a zer evaluado.

Excelente: el1a colaborador/a cumplio siempre en este criterio.

Muy bueno- ella colaborador/a cumplid casi siempre en este criterio.

Bueno: ella colaborador/a cumplid en algunas ocasiones.

— —
Criterios a evaluar Ezcelente Muy bueno Bueno

Cahdad de trabajo ¥ productvidad:

Cumplimiento de manera precisa, constante y a

oempo con lo3 requerimientos ¥ el trabajo realizado.

Cooperacbin més alli del deber:

Disposicidn para colaborar con los requerimientos
adimonales a us funciones o proponer 1deas para
mejorar de los procesos dentro ¥ fuera de su
dependencia.

Brinda zervicio a4 sus compafieros con calidad,
oportunidad ¥ buen trato.

Cumphmiento con el rémmen disciphnario”
Cumple con las normas de conducta, politicas ¥
procedimisntos de la  instdrtuciém, incluyendo
asistencia v puntuabidad.

NOMEBRE SUPERVISOR/A- FIEMA-
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FORMULARIOQ DE SELECCION AL RECONOCIMIENTO POR TRABAJO

| |
fr

EXTRAOEDINARIO
teids DEFPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
Trimestre: Fecha:
Nombre Area
Nombre Puesio Unidad
Nombre Cargo Firma
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Area de mejora no. 4:

No se analizan los riesgos y oportunidades de las decisiones financieras.

El departamento administrativo — financiero a través de la evaluacion presupuestaria analizan los

de los riesgos y oportunidades en el que incurrira el SIUBEN en el desarrollo de su gestion.

Evidencia: Informes financieros.

]
iy

REPUBLICA DOMINICANA

e prowuerrs (R Ejecucion Presupuestaria

al 31 de mayo 2022

al 31 de mayo 2022

it m € B 1 & @ ~ @ e

Area de mejora no. 5:

No se mide el enfoque de la organizacién para los cambios y la innovacion.

En coordinacion con el equipo del MAP, se establecieron los lineamientos para realizacién de la
encuesta de clima y cultura organizacional, mediante el Sistema de Encuesta de Clima en la
Administracion Publica (SECAP), donde dentro de todas las dimensiones que se contemplan esta
presente la valoracion del Cambio y la innovacion, 15 de junio 2022.
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Evidencias: minuta de reunion externa, convocatoria al personal para la aplicacion de la encuesta,

charla y listado de asistencia.

(£ Minuts MAP Encuesta de Clima.pdf - Adobe Actobat Resder DC (32-bit) - &8 x

Archivo Edicién Ver Firmar Ventans Ayuda

Inico  Herramientas Reconocmiento al t.. Minuta MAP Encue... X @ A Iniciar sesién

Y d 8 Q | h 80 e R T B2Z2aDwaq a B8 e

FO:SGC [ Exportar archivo PDF v
2. MAPRP Minuta de Reuniones Externas Version: 01 e
hF = Pagina 2 de 2 R o r

[ Crear archivo POF v

Enviar via correo electronico fecha de inicio de la encuesta para habilitar | Enc. De Recursos Humanos)
el SECAP, universo a encuestar o especificar si sera una muestra

Habilitar el SECAP y enviar la lista de los codigos que género el sistema, | Lic. Guadalupe Sosa.
Dar seguimiento a la institucion, por medio de correos electronicos Lic. Guadalupe Sosa.

Comentar

BN Combinar archivos

*[] organizar paginas ~

Eliminar, insertar, extraer y girar paginas
Probar ahora

{2 Comprimir PDF

del MAP (Nombre y firma)

Represenfantes
/WM/JLMD

A Censurar

B Preparar formulario

[ solicitar firmas electrénicas

Ropres de la ( -.l.nmvﬂh) i

REC -
>

. Rellenary firmar

% Enviar para recibir comentarios

4 Mis herramientas v

Convierte, edita y firma electronicamente
formularios y contratos PDF

P Escribe aqui para buscar o m € 1M 1 ® 9|+ € I

P Search = - o

Fle  Message  Help

=] 4 Almueraa Subsi. o Manages By Rules = F i 3
e [ T |5 ) (5 s | G | Dimrosin 3 i M. B8R AN %2 O

Immersive | Trnsiste | Zoom | Vive

. Dece Archie | Rerhy Repy Forvmd | St | [co Lo =
Rk u b T | [ Repty & Deete F CrerteNew 7 Badons~ Folg~ Uad 2 Upe | b Soete | owd Rasde | - iy
Dot nespong o st 5 Wore ™ 5 tene maerwe | unguage | zoon | naaan 2

Encuesta de Clima y Cultura Organizacional
Comunicacionintema ) Reply | 6 Reph Al | 3 Fowad | R
To SIWBEN o

httpfmap gob do/ClimaOrganizacional/Default as

Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional

% &

Cortésmente. les invitamos a completar la  Encuesta de
Clima y Cultura Organizacional que estaremos realizando
mediante |a pl del de

Pablica (MAP, la cual estara disponible desde 22 de junio
hasta el 8 de julio 2022.

Se le estard enviando al correo el codigo que utilizard cada
persona para acceder al link indicado a continuacisn

http/map gob do/ClimaQraanizacional/Default.aspx
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B Registio Partscipantes Charda Clima MAP (Actividsdes Virtusles).pdf - Adobe Acrobat Resder DC (32-bit) - o *
Archive Ediciin Ve Fimer Ventans Ayuda
Inido  Herramientas Registro Particpant—. X @ Iniciar sesién

w e 8 Q ® R MO @ - B P OB 2 aD W a B e

iy REGISTRO DE PARTICIPANTES PARA ACTIVIDADES FO-SGC-025
— VIRTUALES Versién: 02 Exportar archivo PDF v
" Fecha de Emision: Octubre 2020 Pigina | de 6
L &2 Editar PDF
Nombre de la Actividad: Charla sobre Gestién del Clima y Cultura Organizacional-SECAP Area organizadora: DEGI-RRHH-SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIO B creararchivo PDF e
Tipo: Interna Bem l:' Fecha: 15/06/2022 Plataforma utilizada: TEAMS Cédigo de enlace a plataforma: Comentar
l:l https://teams.microsoft.com/l/m
Nombre Facilitador(a) (en caso de jtacion): Guadalupe Sosa Veras BN Combinar archivos
Cédula Asistis? ganizar péginas ~
(llenar sélo si el convocante Tt —
No.| MNombre del(a) convocado(a) ( P b Institucion / Area Correo Electrénico
Pt e e R Eiminar, insertar, extraer y gitar pag
contrario colocar NIA) B enar, irsar y gitar g
T | Rosangela Vargas 00116315011 SIUBEN rosangelavargasid @gmail.com x
. 2 | Adriana Veronica Guzman 00111201848 SIUBEN Sguzman@siuben.gob.do x .
- 1% Comprimir PDF
3| Eliana Holguin De Gonzalez 20221051113 SIUBEN eholguin@siuben gob.do "
2| sonia Calderon 00116566852 SIUBEN Scalderon@siuben.gob.da x & Censura
S | Meris Ramirez (Guest] 20226971816 SIUBEN mramirez@siuben.gob.do x B Preparar formulario
6 | Dilia Bancosme (Guest) 05400119375 SIUBEN dbencosme @siuben. gob.do * B solicitar firmas electranicas
7 | tohanny Nairoby Marte 22300863853 SIUBEN [nmarte@sluben.gob.do x . Rellenary
8 | Luz Maria Quinones Garcia 00116894615 SIUBEN |garcia@siuben.gob.da x Enviar para recibir comentarios
9 ALVAROD REYES 05401355200 SIUBEN areyes@siuben gob.do x 4\ Mas herramientas v
10 | nercy lazala 01800576322 SIUBEN niazala@siuben.gob.do x Comvierte, edita y firma electrénicamente
farmularios y contratas PDF
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50 | Abraham Ramirez Arias 00116495870 SIUBEN aarias@siuben.gob.do x B Preparar formulario
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ganizar paginas -~
60 | Blas marina liriana 03101066060 SIUBEN bliriano@siuben.gob.do x
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Area de mejora no. 6:

No se realiza la frecuencia de acciones de reconocimiento individual y de equipos.

Definido en la politica de Reconocimiento al Trabajo Extraordinario esta establecidas la
frecuencia.

Evidencias: Politicas establecidas y cronograma.
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1. PROPOSITO
Fl Reconacimiento al trabajo Extraordinario del Personal del SIUBEN es el proceso que la
organizacion desarrolla para reconocer el desempefio extraordinario, la milla extra v la ardua
labor que realicen los colaboradores v las colaboradoras de la Institucion.

2. ALCANCE

Esta politica se abarcara a todas las colaboradoras y los colaboradores fijos del Sistema Unico
de Beneficiarios (SIUBEN).

3. DEFINICIONES

* Desempefio: rendimiento de una persona en ¢l ambito laboral, logro de los objetivos/
metas programados.

s Reconocimiento: Distinguir 8 una persona o entre las demds por el trabajo realizado
durante el periodo valorado

s Milla Extra: realizar un esfuerzo adicional a lo programado o con alto nivel de eficiencia
y eficacia.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
¢ Ley de Funcidn Pablica no. 41-08

s Reglamento no. 525-09 de Evaluacion del Desempeio v Promocion de los Servidores v
Funcionarios de la Administracion Pablica.

5. POLITICAS

3.1. Al final de cada trimestre cada supervisor/a estard revisando con cada colaborador/a el
desempefio trimestral, para valorar su desempefio, en base a los resultados obtenidos, se-
gln la asignacion de tareas y cumplimiento de las mismas, podra nominar el/la o los can-
didatos/as para ser reconocidos por las labores extraordinarias realizadas.

5.2. El / la Encargado/a de la Dependencia remitird al Departamento de Recursos Humanos
todos los formularios de nominacion que havan completado de su personal, los primeros
20 dias del mes siguiente a la finalizacion del trimestre evaluado, los formularios recibidos
fuera del rango de fecha indicado, no serin considerados vilidos para la premiacidn del
reconocimiento. Este serd el tiempo establecido para la recepeion de las nominaciones,
ver tabla de fecha:
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NOMINACION DE PERSONAL

FECHA TRIMESTRAL

Primer Trimestre Enero - Marzo

Segundo Trimestre Abril — Junio

Tercer Trimestre Julio - Septiembre

Cuarto Trimestre Octubre - Diciembre

Del 1 al 20 de abril

Del 1 al 20 de octubre

Del 1 al 20 de julio

Del 1 al 20 de enero del proximo afio |

5.3. De acuerdo al tamarfio o cantidad de personas ¢n la dependencia seran reconocidos, se
define en la tabla a continuacion la cantidad méaxima de personas a ser reconocidas:

DEPARTAMENTOS O REGIONAL

Direccion Ejecutiva

CANTIDAD

MAXIMA
2 colaborador

Departamento Financiero

1 colaboradores

Departamento Administrativo

2 colaboradores

Division de Compras v Contrataciones

1 colaborador

Departamento de Planificacion Y Desarrollo

1 colaborador

Departamento de Cartografia

1 colaborador

Gerencia de Gestion Humana

1 colaborador

Gerencia de Planificacion y Desarrollo

1 colaborador

Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

2 colaboradores

Direccion de Operaciones

2 colaboradores

Division Calidad en la Gestidn

1 colaborador

Division Calidad del dato

1 colaborador

Division de Comunicaciones

1 colaborador

Oficina Regional Central

1 colaborador

Oficina Regional Distrito Nacional

1 colaborador

Oficina Regional El Valle

1 colaborador

Oficina Regional Enriquillo

1 colaborador

Oficina Regional Este

1 colaborador

Oficina Regional Norcentral

1 colaborador

Oficina Regional Nordeste

1 colaborador

Oficina Regional Noroeste

1 colaborador

Oficina Regional Santo Domingo

1 colaborador

Oficina Regional Valdesia

1 colaborador
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Area de mejora no. 7:

No se mide la calidad de las relaciones con autoridades relevantes, grupos y representantes de

la comunidad.

El SIUBEN continuamente se integra en diferentes mesas sectoriales que se estan realizando con
los diferentes organismos del Estado Dominicano con relacion a las Politicas Sociales, donde como
resultados de estos encuentros pueden surgir convenios interinstitucionales.

Evidencias: diferentes encuentros sostenidos.

Fotos - Mesa Coaperacian Sur Surpng - a x

i vt s s [ERRRN @ W @ o Reuryosr v 6 Congaic B e

SIUBEN expone experiencias y estrategias ante Cooperacion Sur-Sur
triangular

Este encuentro se realiza con miras a mejorar los proyectos de proteccion social en Pert y >
Republica Dominicana. Santo Domingo, DN, 24 de maye 2022.- SIUBEN sostuvo un...

Seguir Leyendo »

n P Escribe agui para buscar
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Fotos - Mesa Sectorial de Cuidados.png

junio 15,2022

SIUBEN firma convenio de colaboracion interinstitucional parael
desarrollo de la Mesa Intersectorial de Cuidados

Este convenio da paso a la formalizacion de la Mesa Intersectorial de Cuidados constituye un hitc>
importante para el cumplimiento del compromiso establecido en el Programa de Gobierno...

2wt ! R Al £ ‘ Sequir Leyendo »

n P Escribe aqui para buscar

Fotos - Seminaric CEDAW.pag

+ Agregara.. @, 0] ) o 34 edarycear v 1 Companc  Eh

SIUBEN colabora en el Informe Pais del Comité de Naciones Unidas
sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contrala
Mujer (CEDAW) >

SIUBEN colabora en el Informe Pais del Comité de Naciones Unidas sobre la Eliminacién de todas
las formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW) Santo Domingo, 24 de...

H AP Escribe aqui para buscar
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Fotos - Seminario de Proteccién Social - Amésica Latina y ef Caribe png

+ Agregma Q @ @ u 3 tdtay e v

3

i

SIUBEN participa en seminario
internacional deintercambio de
experiencias junto a paises de América
Latinayel Caribe

En el encuentro se DLIHTUGIIZO las experiencias regrona/cs
de los paises invitados en temas de proteccion social
Santo Domingo, DN. 22 junio de 2022.El Sistema Unico
de...

Seguir Leyendo »

u AP Escribe aqui para buscar

Area de mejora no. 8:

No se miden los resultados del benchmarking (analisis comparativo) en términos de outputs y

outcome.

ElI SIUBEN continuamente se integra en diferentes benchmarking, a nivel nacional e internacional,
relacionados a las Politicas Sociales, donde socializa sobre la gestion de la organizacion referente

a las informaciones socioecondémicas.

Evidencias: Informe técnico de estudio socioecondmico de hogares, los Alcarrizos, fotos
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ESTUDIO SOCIOECONOMICO
DE HOGARES

LOS ALCARRIZOS

Departamento de Analisis
de Informacion Socioeconomica
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Conclusién

Finalmente, es posible afirmar que las acciones consideradas en nuestro Plan de Mejora CAF

2022 cuya ejecucion se planifica para el afio que culmina, las actividades han sido abordadas

en lo planificado para el 1er. Semestre. Nuestro gran reto estara enmarcado en lograr aquellos

avances que se han planificado para este afio, en tiempo, formay con los recursos disponibles,

siempre bajo el lema de la importancia que tienen los modelos de calidad en el desarrollo de

las Instituciones de la Administracién Publica de la Republica Dominicana.



