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Servicios que Ofrece

Aprobacion de planes alternativos de salud para su comercializacion por las ARS

Pago de las solicitudes de Subsidios por Maternidad

Pago de las solicitudes de Subsidios por Lactancia

Pago de las solicitudes de Subsidios Enfermedad Comun

Certificaciones sobre solicitudes de subsidios

Acreditacion y Registro de Firmas de auditores externos

Investigacion de traspasos por Alto Costo y/o cirugia pendiente

Cobertura PD55 (negacion)

Investigacion de afiliacion y/o traspaso irregular

Peticiones, quejas y reclamaciones para la garantia de prestaciones amparadas por el Seguro
de Riesgos Laborales {SRL)
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Servicios que Ofrece

Respuesta a las solicitudes y casos (gestion de cobro por incumplimiento de plazo)
Respuesta a las solicitudes y casos (Revision de cuenta clinica)

Respuesta a las solicitudes y casos (Conciliacion y arbitraje)

Atencion de quejas y reclamos de usuarios al régimen subsidiado

Solicitud de usuario principal, en la Oficina Virtual

Consulta Certificaciones de Discapacidad

Asignacion Usuario de Traspaso

Certificaciones de Reaseguros

Tramitacion de certificaciones del grado de discapacidad emitidas por la CTD-5RL.

Acreditacion de Licencia De Promotores De Salud Moral




Servicios que Ofrece

Acreditacion de Licencia De Promotores De Salud Fisica

Cambio De Licencia De Promotores De Salud Fisico & Promotores De Salud Moral

Cambic de Razon Social

Renovacion De Licencia De Promotores De Salud Fisica

Renovacion Licencia De Promotores De Salud Moral

Reposicion De Carnet A Promotores De 5alud

Cambioc De Licencia De Promotores De 5Salud Moral A Promotores De Salud Fisico

Capacitacion a empleadores, agrupaciones sociales, entidades y trabajadores afiliados al

5055, PSS y ARS sobre 5F5 y SRL

Atencion a Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias, recibidos en forma directa por los

afiliados.




