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INTRODUCCION

El Plan de Mejora Institucional 2024 fue realizado con la participacion de representantes
de cada dreaq, en el cual fueron identificados algunos aspectos de mejoras, utilizando
para ello la Guia CAF, la cual permitio identificar los puntos fuertes y las dreas débiles
de la institucion, asi como también favorecid el conocimiento de nuestras buenas
prdcticas.

Con el objetivo de verificar el avance y cumplimiento de las actividades plasmadas en
el Plan de Mejora Institucional 2024, es realizado el Primer Informe de Cumplimiento,
elaborado acorde a las directrices y orientaciones estipuladas en el Sistema de
Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP), del Ministerio de Administracion
PUblica (MAP).

A los seis meses de la elaboracion del documento, se emite el presente documento de
seguimiento, en el cual se evidencian las acciones readlizadas a la fecha y su impacto
en la mejora institucional.

METODOLOGIA DE AUTODIAGNOSTICO CAF

El modelo CAF, por sus siglas en inglés “Common Assesment Framework”, es una
metodologia de evaluaciéon para el mejoramiento de la calidad en la administracion
publica, inspirada en el Modelo de Excelencia de la Fundacion Europea para la
Gestion de la Calidad (EFQM). Dicho modelo se basa en 9 criterios enfocados en
agentes facilitadores, resultados e innovaciéon y aprendizaje.

La Onesvie dentro de su Plan de Mejora Institucional, establecid (10) acciones de
mejora, detectadas durante la realizacion del Autodiagndstico CAF realizado durante
el mes de junio 2023.
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PERFIL INSTITUCIONAL

Dentro de la naturaleza de las funciones de la Oficina Nacional de Evaluacion Sismica
y Vulnerabilidad de Infraestructura y Edificaciones (ONESVIE), se encuentran la

preservacion del patrimonio de las edificaciones publicas.

[N 4
Mision .
Vision
Brindar el mejor servicio profesional en . , )
. Posicionarnos a nivel nacional e
el campo de la seguridad estructural ) )
infernacional como un centro de

de las infraestructura, edificaciones y _ ]
referencia  en materia de la
lineas vitales, orientadas a soluciones . » ) ]
mitigacion de riesgo a partir de la
viables, eficientes y econdmicas, que y B
) reduccion de la vulnerabilidad de las
garanticen la reduccion del riesgo ) . _
) infraestructuras, las edificaciones y las
provocado por fendmenos naturales ) )
lineas vitales.

en todo el territorio nacional.

Valores
<% Etica
< Respeto
< Eficiencia
< Honestidad
< Innovacion
< Responsabilidad

< Compromiso institucional



(10) ACCIONES

DE MEJORA

PLANIFICADAS
PARA EL 2024

D




Area de Mejora

Accion de Mejora

PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL 2024

Objetivo

Tarea

Tiempo

Inicio

Fin

Recursos
necesarios

Indicador

Cumplimiento

No se ha dado a conocer un plan de accion Elaborar un plan de accién para que cada | Asegurar que cada area pueda 1- Elaborar un plan de accidn. 2- Realizar reuniones ene dic 1- R. Humanos 1- Informe o minuta del
1| que evidencie el presupuesto para sus area identifique estas actividades en su evidenciar el presupuesto con cada area responsable. 3- Elaborar informe o 24 Iy 2- R. Tecnoldgicos. | seguimiento al plan de 80%
actividades. POA. designado para cada actividad. minuta de seguimiento al Plan de accion. 3- R. Financiero accion
Lograr que los colaboradores . o I
3 3 .. & R q L 1-Monitorear las capacitaciones. 2- Dar seguimiento
No se evidencia que la Division de Asegurar que los colaboradores capacitados, socialicen lo . . |1- R. Humanos .
s e . . . . . . a los colaboradores capacitados para que hagan ene- | dic- . 1- Matriz de o
2 | Capacitacion haga un andlisis del impacto capacitados socialicen lo aprendido con aprendido logrando un mejor L . . 2- R. Tecnoldgicos. L 55 A)
. . , o i . . réplicas de lo aprendido. 3-Elaborar matriz de 24 24 . . seguimiento
de las capacitaciones impartidas. sus compafieros de area. aprendizaje de las capacitaciones L . . 3- R. Financiero
o , seguimiento con las areas capacitadas.
recibidas en cada area.
iti .HH. Elaborar una politica que contemple la L . - . .
No contamos co.n_PoI:t:cas det RR-HH. que R P . q . .p Lograr la participacion de la 1- Elaborar una politica. 2-Socializarla. 3-Realizar las . |1- R. Humanos 1- Informe o minuta del
contemplen actividades que incluyan la realizacion la realizacién de actividades . L ene- | dic- L L 0
3 . L . . familia de los colaboradores en | actividades plasmadas en el documento. 4-Elaborar 2- R. Tecnoldgicos. | seguimiento al plan de 75 A)
familia como actividades con hijos de donde los colaboradores participen con . . . . . 24 24 . . g
. actividades que los involucren. informes o minutas de seguimiento al plan. 3- R. Financiero accion.
empleados entre otros. sus familiares.
No se evidencia que se han desarrollado Elaborar un plan de accién para desarro- | Monitorear la inversién en 1- Elaborar un plan de accidn. 2- Realizar reuniones . . 1- Informe o minuta del
- . - S . e - . . ene- | dic- [1- R. Tecnoldgicos. - o
4 | indicadores para identificar el retorno de llar indicadores que identifiquen el recursos tecnolégicos que con el drea responsable. 3- Elaborar informe o 24 24 b-R. Financiero seguimiento al plan de 50 A)
inversion de las tecnologias. retorno de inversidn de las tecnologias. permitan la toma de decisiones. | minuta de seguimiento al Plan de accion. ) accion.
. . ., . . _ Gestionar la correcta . L . [1-R.Humanos 1- politica creada,
No se evidencia la gestién de los residuos de | Crear politicas y procedimientos de . . . 1- Crear las politicas y procedimientos. ene- | dic- , . o
5 - . disposicion de los residuos de . 2- R. Tecnoldgicos. | socializada e 60%
cartuchos. gestion de los residuos de cartuchos. L 2- Socializarla 3- Implementarla 24 24 .
cartuchos de la institucion. implementada.
No se evidencia que se cuenta con un plan, . . Asegurar el cumplimiento de la
., ) Elaborar una matriz de mantenimiento . L . . . .
esquema de programacién o matriz de . matriz de mantenimiento 1- Elaborar una matriz. 2- Dar seguimiento a la ene- | dic- |1-R.Humanos 1- Matriz de 0
6 . . general de las Instalaciones y . . . . - L . 100 A)
mantenimiento general de las Instalaciones o , general de las instalaciones y matriz. 3- Elaborar informe de cumplimiento. 24 24 2-R.Tecnoldgicos. | cumplimiento.
. , mantenimiento de vehiculo. . ,
y mantenimiento de vehiculo. mantenimiento de vehiculo
- . Medir el impacto de las 1-Disefiar una matriz de seguimiento a las
. » Dar continuidad a las acciones del plan . . e .
No se mide la percepcién de los L. - actividades plasmadas en las actividades del plan. 2-Socializar la Matriz con los . |1- R. Humanos
. de actividades de las Politicas Generales . o ene- | dic- . 1- Informe de 0
7 | colaboradores sobre la responsabilidad , Politicas Generales sobre los responsables. 3-Dar seguimiento a los responsables 2- R. Tecnoldgicos. L 75 A)
. o sobre los Planes para la Proteccién del ., . . 24 24 . . cumplimiento.
social de la organizacion. - . Planes para la Proteccién del de cada actividad. 4- Elaborar informe de 3- R. Financiero
Medio Ambiente. . ) o
Medio Ambiente. seguimiento.
. - 1-Socializar el Plan de actividades de las Politicas
Socializar el Plan de actividades de las N -
, X . e Lograr la participaciéon Generales sobre los Planes para la Proteccién del
No se mide la frecuencia de la participacion Politicas Generales sobre los Planes para . ] . . . . [1- R. Humanos
. .. . . . voluntaria de los colaboradores | Medio Ambiente. 2-Incluir en la matriz de ene- | dic- . 1- Informe de 0
8 | voluntaria en el contexto de actividades la Proteccion del Medio Ambiente, para A - - o - 2- R. Tecnoldgicos. 0%
. e . de la institucidn en actividades seguimiento a las actividades del plan un indicador 24 24 . . Resultados.
relacionadas con la responsabilidad social. lograr que los colaboradores se e . L L 3- R. Financiero
. . . de Responsabilidad Social. de medicion de participacion de colaboradores. 3-
involucren y motiven a participar. .
Elaborar informe de resultados.
No se cuenta con mediciones de resultados Elaborar una matriz de seguimiento Medir los resultados de las 1-Disefiar una matriz de seguimiento a las fases del 1R Humanos
de la evaluacion comparativa donde se evidencien los avances de las fases del acuerdo de acuerdo. 2-Socializar la Matriz con los responsables. ene- | dic- ’ L 0
9 . L = o o 2- R. Tecnolégicos. | 1- Informe de Resultados 30%
(benchmarking) en términos de productosy | fases del acuerdo de cooperacion cooperacion bilateral del 3-Dar seguimiento a los responsables de cada 24 24 3-R. Financiero
resultados. bilateral del CISMID. CISMID. actividad. 4- Elaborar informe de resultados. )
No se ha medido mediante andlisis Elaborar una matriz de analisis Medir las actividades 1-Disefiar una matriz de actividades de 1- R. Humanos 1- Informe de analisis
ho | comparativo las actividades de comparativo de las actividades Benchmarking/benchlearning Benchmarking/benchlearning 2-Socializar la Matrizcon | ene- | dic- [2-R. Tecnoldgicos. | comparativo. 80(y
Benchmarking/benchlearning internos o con | Benchmarking/benchlearning internos o con otras los responsables. 3-Dar seguimiento a los responsables. 24 24 [3-R. Financiero 0

otras organizaciones.

internos o con otras organizaciones.

organizaciones.

4- Elaborar informe de analisis comparativo.
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AREAS DE MEJORAS IDENTIFICADAS

Criterio. 2 — ESTRATEGIA Y PLANIFICACION

No. Criterios | Subcriterio Area de Mejora Acm9n de Objetivo Implementacién
No. No. Mejora sobre programado

No se ha dado Elaborar n Asegurar que

a conocer un|=9P0M™ N cada area

plan de accién plan de accion pueda
para que cada

1 2 24 que area identifique evidenciar el 80%

evidencie el i presupuesto
to es1as designado
presupues actividades en
para sus para cada
. su POA o
actividades. actividad.

Acciones redlizadas:
Se ha elaborado un plan de accién con la finalidad de que cada drea identifique sus
actividades en el POA. Fue remitido via correo electronico alos directivos de las dreas y estd

en proceso de implementacion.

Plan de accidn presupuesto en el POA

Me dirljo a ustedes con &l proposio de compartir un documento para & desarrolio y la eficlencla de nuestra Institucidn, Adjunto a este correo encontracan el “Plan de
Accidn para Asignacion de Recursos Financleros en el POA™.

Este plan de accidn ha sido elabarado con und compeensidn de nuestras necesidades y objetivas institucicnales y dando cumplimiento al plan de mejora 2024, Su
mplementaciin es vital para asegurar una distribucion equitative y efectiva de los recursos financieros, 1o que permitird una ejecucidn mas fluide de nuestras cperaciones
¥ actridades,

Les solicito amabiemente que Tomen de guia el Plan de Acclén adiunto & L& mayor brevedad posibile. Su ejecucion es ndispensable para poner en marcha las estrateglas y
asignaciones propuestas,

Agracezc0 02 antemano su tiempo y atenchon a este asunto. Quado & su dsposicion para cualquler consulta o discusion adicionat que consideren pertinente

Cordislmente,

Ernesto R. Ventura R,

2
@ . m Analista de Calidad
t ‘EFESVIE Depta .maniv.clxmr y Desarralio
ANA

Duvsitn de Calidad

srreslo vantura@onewie gob do
el 095676183

Ext 3016

REPURLICA DOMINI

Evidencias: Plan de accién para asignacion de recursos financieros en el POA
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Evidencias: Correos evidencias de socializacidon de documento

USO INTERNO

“PLAN DE ACCION PARA ASIGNACION
DE RECURSOS FINANCIEROS EN EL POA”

Este documento contiene informacién confidencial y/o

de propiedad de la Oficina
de

Y
Edificaciones, y no podrd ser ) a otros

uctura y

ek

Dpto. De Planificacién y
Desarrolio

NOMBRE Y CARGO FIRMA Y FECHA

Emesto Ventura
Analista de Calidad

compartido con otros, o utilizado para ningdn fin distinto de aquel para el que fue

disefiado, sin el previo consentimiento por escrito de la Institucion.

NOMBRE Y CARGO

A -

Cesar Nifiez
Enc. PPP

Criterio 3. PERSONAS

Criterios | Subcriterio | ; . Accién de e Implementacion
No. No. No. Area de Mejora Mejora Objetivo sobr:programado
No se Lograr que los
evidencia que | Asegurar que los | colaboradores
la Division de | colaboradores | capacitados,
Capacitacién | capacitados socialicen lo
2 3 3 2 haga un socialicen lo aprendido 557
. andlisis del aprendido logrando un mejor (o]
impacto de con sus aprendizaje de las

las
capacitaciones
impartidas.

companeros de
dreaq.

capacitaciones
recibidas en cada
dreaq.

Acciones redlizadas:

Fue elaborada una Matriz de seguimiento con las capacitaciones realizadas, a fin de
monitoreary dar seguimiento a los colaboradores capacitados. Quedando pendiente que
los mismos hagan réplicas de lo aprendido.

Pagina 6 de 23



Evidencias: Matriz de seguimiento a capacitaciones recibida por colaboradores.

MATRIZ DE CAPACITACIONES 2024

Colaborador

Actividad formativa Enfidad organizadora . Parficipantes Mujeres  Hombres  Cantidad de horas Modalidad Evidencia
(beneficiario)
1 Charla Régimen Etico y Disciplinario de los Servidores PUblicos  |MAP Todo el personal 7 37 34 1 hr.y 30 minutos Presencial/Virtual - Jstado de asistenci 31-01-2024 Gratuita
2 Souchzocwor.\ del chaonor‘\o d.e' Compsfencias y Recursos Humanos Encargados 21 15 6 1 hora Presencial/Virtual * stado de asistenci 16-02-2024 Gratuita
Comportamientos y Actualizacién Manual de Cargos
Programa Regional de Especializacion: Evaluacion de
3 Necesidades ded Recuperacion Post-desastre (PDNA) y del ICAP/SICA/PNUD Ismenia Vargas 1 1 0 70 horas Virtual Certificado 22/02/2024 Gratuita
Marco de Recuperacion de Desastres (DRF).
4 Charla Situacion de los Derechos de las Mujeres Dominicanas — [Ministerio de la Mujer Todo el personal 2 horas Presencial/Virtual  |stado de asistenci 13-03-2024 Gratuita
. " . . Rosa Margarita Gonzélez /
5 z;gZT%;]Tegrodo de Gestion S0 9001:2015, 370012016 y INDOCAL Dervy Cuello / Ernesto 3 2 1 35horas Presencial Certificado 11 al 15 marzo 2024 RD$45,000.00
Ventura
6 Taller Innov acion y Creatividod Gubernamental OGIC Dino Rodriguez 1 0 1 7 horas Presencial 13/03/24 Gratuita
7 Cloudflare Day para Republica Dominicana Ss:ggzzg}/\olg?:ce;gﬁém Dino Rodriguez 1 0 1 6 horas Presencial 22/03/2024 Gratuita
Cenfro Nacional de
8 Ethical Hacker para Servidores Publicos Ciberseguridad Dino Rodriguez 1 0 1 70 horas Virtual 150120240l 1504 Gratuita
. 2024 (Todos los lunes)
(CNCS)/Academia Cisco
Flor Sénchez, Clara
Montero, Julianna Baufista,
Angela Ozuna, Norma Diaz,
Petra Alcdntara, Linet 13/02/2024 al
9 Curso de Protocolo de Estado y Organizacion de Eventos INESDYC Cabrera, Jelida Mieses, 15 15 0 32horos Virtual Cerfificado [ 12/03/2024 (Martes y RD$60,000.00
Anny Tejada, Yudy de los Jueves)
Santos, Niurka Nina, Yoselin
Cuevas, Elizabeth Vargas,
Luz Martinez, Aricelyz Pérez
10 [Curso de Infroduccién a la Administracion PUblica (Grupo 1) |INAP Todo el personal 15 12 3 12 horas Virtual Cerfificado  [6/02/2024 al 8/03/2024 Gratuita
Rosa Margarita Gonzdlez,
Patricia Rodriguez, Leidy de
la Cruz, Estefany Meran,
il Diplomado en Liderazgo Organizacional Universidad de Sanfander | Yudy de los Santos, 9 8 1 24 horas Virtual Cerfificado  [5/03/2024 al 4/04/2024 Gratuita
Johanny Herndndez,
Andrés Herndndez, Petra
Alcdntara
12 |Curso de Inteligencial Emocional INFOTEP Todo el personal 48 40 8 3horas Virtual Certificado 20/03/2024 Gratuita
13 |Curso Liderazgo Gerencial y Supervision INFOTEP Todo el personal 45 38 7 3 horas Virtual Cerfificado 22/03/2024 Gratuita
14 |Curso de Infroduccion ala Administracion Publica (Grupo 2) — [INAP Todo el personal 25 9 16 12 horas Virtual Certificado  |4/03/2024 al 05/04/202 Gratuita
15 [Revit Bésico INFOTEP Katherin Sori 1 1 0 40 horas Presencial Cerfificado 24/02/2024 Gratuita
Comprendiendo la Reduccién del Proceso del Riesgo de AMEXCID, JICA, CNPC,
16 |Desastre: Aspectos Basicos para la Implementacién del Plan  |Proyecto de Integraciony  [Fanny Ramos 1 1 0 Presencial Cerfificado 12 al 16/02/2024 Gratuita
Local Desarrollo de Mesoamérica
Curso Internacional de Ingenieria Sismica y Planeamiento para P
la Reduccion del Riesgo dge Desastre: Ev oI\L/Joc‘\én dela ° CISMID, JICA, Universidad [Angel Mercedes
17 - . . . Nacional de Ingenieria de  |Concepcion / Marian 2 1 1 80 horas Presencial Cerfificado  [9/02/2024 al 08/03/202) Gratuita
Vulnerabilidad Estructural en edificios esenciales (hospitales, lima, Perd \Vargas
escuelas) y patrimoniales (iglesias, monumentos, arqueologicos) '
Academia Virtual OBA /
Curso "Reduccion del Riesgo de Desastres en Las Americas y El Oficina de las Nocwonesl
18 Caribe” Unidas para la Reduccion  [Ana Arredondo 1 1 0 3 horas Virtual Cerfificado 4/8/2024 Gratuita
del Riesgo de Desastres
(UNDRR)
19 |Politicas PUblicas de Desarrollo y Evaluacion CAPGEF/MEPYD Mariel Bock 1 1 0 Virtual Certificado 26/03/2024 Gratuita
20 |Transparencia y Herramientas Vinculantes INAP Alexis Naut 1 0 1 5 horas Virtual Cerfificado 4/1/2024 Gratuita
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Criterio 3. PERSONAS

No.

Criterios
No.

Subcriteri
o No.

Area de Mejora

Accion de
Mejora

Objetivo

Implementacién
sobre programado

3.3

No contamos con
Politicas de RR.HH.
que contemplen
actividades que
incluyan la familia
como actividades
con hijos de
empleados entre
ofros.

Elaborar
politica
contemple
la realizacién de
actividades
donde
colaboradores
participen con sus
familiares.

una
que

los

Lograr la
participacion de la
familia

de los
colaboradores en
actividades

gue los involucren

75%

Acciones redlizadas:
En el mes de marzo de 2024 fue elaborada una actividad de integraciéon familiar. Con la
participacion del 60% de los colaboradores de la Institucion (80 servidores), (33 My 47 F) y
58 de sus hijos (27 My 31 F), para un total de 138 participantes. En el mismo orden, se esta
elaborando una Politica y Procedimientos para Actividades de Integracion Familiar, en
estatus de revision con un nivel de avance del 85%, con la finalidad de incluir actividades
que incluyan la familia como actividades con hijos de empleados, entre otros.

Evidencias: Portada de borrador de politica.

(DINESVIE

Palitica de Actividades de Integracién Familiar

Fecha de Creacién: 15-01-2024

Fecha Actualizacién: N/A

Titulo del Documento

Cédigo: PO-PR-DRH-018

Versién: 01

“Politica Actividades de Integracién Familiar”

Este documento contiene informacién confidencial yfo de propiedad de la
londlide iGn Siemi

Oficina

¥ Vu ili de

sctura y

Edficaciones, v no podrd ser reproducido o transferido a ofros documentos,
compartido con otros, o utiizada para ningdn fin distinto de aquel para el que
fue disenadao, sin &l previo consentimiento por escrito de la institucian

Cédigo del Documento:
fecha de emisién:

Emisian por:

Revision aprobada por:

Elaborado por:
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Evidencias: Registro de Participantes a actividad.

: REGISTRO DE
i‘ﬁé DNESVIE PARTICIPANTES PARA
A Numero de Pagina
— ACTIVIDAD
Oficines Nedonal de Evaleacion
Samics y Winersbiided
e g S~ PRESENCIAL
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Actividad de integracion familiar FECHA: 26/03/2024
LUGAR: Parque Zooclégico Nacional. éﬁmm,ﬁo de RR:: :
No PARTICIPANTES GENERO AREA GARGO - FIRMA
1 [BECKES ASUANNA BALTISTA SALYADOR F W N
A RS T
2 orvean F CEPARTAMENTO ASIDICO FUR—
3 LECHARDO DE ESUS FEVES MADERA ™M LDESPACIHIO DEL DIRECTOR EECUTIVO. wactor Conarad o
P e F DEsPnco DEL e 1a Curpccitn Conerat - PRAR,
5 :‘Ew‘lvmmuw 4 9 -::: ™M DESPACHO DEL DIRESTOR EECUTIVO cnerer Droccizn Geneat E ;L % :
6 ALEX! OSHRIS MALT SHFA M e 10N [Resp. [é §2
S e — E s e R it e W
8 FECAD ridkes MaRQUEZ MERCERON T 3 M
9 [MARLA FLAMNE GALYAN ALSsS F [Aveors O /\
- IN— - ™ 4 A
PR R T T —— F I8 » ,% \¥4 . =
A7 VAR TERDA FAORLE0 o <
12 |resmes v rosmsnce F ¥ Pestocste .Il/
13 [CARMEN PATRICIA RODRIGUEZ SUERD F ens Humano:
14 [FATIMA ALMONTE ESTRELLA F Fasnanos
[CTALARAESTEFANY FOSARO O
15 oser F o= paates rumano
ov TFATwmIT PGy oa.
16 [mrrenyianes F Fex
TT ~NaARLIE NUREL OSLA - F DELEGACION REGIONAL ESTE LA ROMANA ensene
[AEUNDANARUZFELR - b /u_ﬁg ) F DELEGATION REGIDNAL SUR BAHAHONA Spcretarls

I8 ; |
27 DLende Sendon] ol \  Maypd e, ‘rw)/L C//’/L.;

& Whulbing | RN
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Evidencias: Fotos de actividad de integraciéon familiar.

Parque Zooldgico Nacional Arg. Manuel Valverde Podestd, para los servidores publicos de la
Onesvie y sus hijos.
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Criterio 4 - ALIANZAS Y RECURSOS.

Subcriterio
No.

Criterios

No. No.

Area de Mejora

Accion de
Mejora

Objetivo

Implementacién
sobre programado

4.5

No se
evidencia que
se han
desarrollado
indicadores
para identificar
el retorno de

Elaborar un plan
de accidén para
desarrollar
indicadores que
identifiquen el
retorno de
inversion de las

Monitorear la
inversion en
recursos
tecnoldgicos que
permitan la toma
de decisiones.

507

inversion de las

B tecnologias.
tecnologias.

Acciones redlizadas:
Fue elaborado un Plan de Accion para desarrollar indicadores de retorno de inversidon en
tecnologias, esto en coordinacion con el drea de Confrol de bienes de la Institucion. Esto

con la finalidad de establecer las pautas y las guias correspondientes para desarrollar dichos
indicadores.

Pendiente: Elaborar informe o minuta de seguimiento al Plan de accion.

Clara Montero
Fecha de Creacian: Abril 2024
Thulo del Documento

Fecha Actualizacion: Abril 2024
Codigo: ONVTICO10

Plan de Accion para Desarmllar Indicadores ; Enviado el
Versidn: 01 Par

de Retorna de Inversidn en Tecnologias

DNESVIE

Asunte

OK
LISTO

0

(CDNESVIE

De: Dep

“Plan de Accién para Desarrollar Indicadores de
Retorno de Inversién en Tecnologias”™

Correo: Evidencia de
convocatoria a reunién con
responsable de Control de

REGISTRO DE PARTICIPANTES PARA
do Pégina 1 de 1
Este documento contiene informacién confidencial y/o de propiedad de |a Oficina ACTIVIDAD PRESENCIAL
Nacional de Evaluacién Sismica y de uctura y <
Edificaciones, y no podrd ser reproducido o transferido a otros documentos, INOMBRE DE LA ACTIVIDAD: del Plan de Accién para Desarrollo Indicadores de Retorno FECHA: 16042024
compartido con otros, o utilizada para ningan fin distinto de aquel para el que fue de Inversién
disefiadc, sin el previa consentimiento por escrita de la Entidad. LUGAR: Salon do Reunlones Sedo Cantral San Domingo, DN KREA ORGANEACORA:
GENERO
No PARTICIPANTES _ -

- — AREA/CARGO / nn,u
Pagina |1 FEMENNG | MASGULING | s

Evidencias: Borrador de Plan de Accion.

Evidencia de reunidn con responsable de
Control de Bienes.
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Criterio 4 - ALIANZAS Y RECURSOS.

Criterios | Subcriterio | ; . Accion de . 4 Implementacién
No. No. No. Area de Mejora Mejora Objetivo sobre programado
Crear politicas Gestionar la
No P |oro<:ed|?mien’rosy correcta
evidencia la ; ‘A
., disposicion de
i de gestidn de los .
5 4 4.5 ges.hon de los .g | los residuos de 60%
residuos de residuos de
cartuchos. cartuchos. cartuchos de la
institucion.

Acciones redlizadas:

Fue elaborada una Politicas y Procedimientos de gestion de los residuos de cartuchos. Esta
fue revisada por el técnico responsable de revision de formato que da cumplimiento al
Sistema para el diagndstico de las Normas Basica de Confrol Interno (NOBACI). La misma
fue socializada a toda la Institucién, via correo electronico.

Evidencias:

' Tituio del Documento i
USO INTERNO 4 g

@h ONesviE
Documento de: Politica y el Bt
Procedimiento para la - -
gestion de Residuos de Riia0or2do ogR
Cartucho. -
(DNESVIE S, oo Jerols detomacn. o0 ot
W /'.":w

“Politicas ¥ Procedinients para la Gestion de Residuos de
Cartucho™

A WRAR =

Leonardo Reyes Madlera, " /.

Director Geheral de la Oficina Naclay e Evaluadiby’

Sismica y Vulherabilidad de Infraestructray Eqificaciones
(ONESVIE)

al yfo e propiotad @ la Oficing
idad de Infraestrsctura y
 brus decursa s, compartide

al para al que fue disefiade, sin o

Pégina 6 de 7
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Socializacién de Politicas y Procedimiento de Gestion de Residuos de Cartuchos

. Responder & Responder a todos —» Reenviar ‘ ‘ ‘ nee ‘
Departamento de Tecnologia de Informac _© ) Resp % Resp J .ﬁ. S
Para Administrador de Correos | ONESVIE; Alejandrina Ruiz; Alenny Tejeda Montero; Alexander Mendez; martes 23/4/2024 11:10

Alexi Naut; All Company: Ana Arredondo; Andres Hernandez; Andres Santana; y 156 usuarios mas
CC Leonardo Reyes

[E Politicas de Gestion y Residuos del Cartucho.pdf 1MB ¥

Buenos dias distinguidos colaboradores,

Después de un cordial =aludo, nos dirigimos a ustedes para socializar las Politicas y Procedimiento de Gestidn de Residuo
de Cartucho, el objetivo principal de estas politicas reducir el impacto ambiental asociado con la gestion de residuos de
cartuchos, promoviendo el reciclaje v la disposicion responsable. Ademas, busca cumplir con las regulaciones
ambientales pertinentes y fomentar la conciencia ambiental entre los empleados.

MOTA: ver documento adjunto.

Saludos cordiales.

]
@m o B ia e | ¥e . o (A 0z
== \CINESVIE | promere, | Cema SeeiklReeon 6
EEPUBLECA DOMINICANA “\ Tel.: mg‘.hg,g;.},l“‘i_;an Politica Y Procedimiento
e .. e Impuiie waii commis slacinieies, plenas biea 1 63 necaiais hacers [pele la ges’rion de
W £ medo umbients 2 cussiin detcua Residuos de Cartucho.

Quedando pendiente:

Implementacion de la Politica.

El encargado de tecnologia designo un soporte técnico para la instalacion del contenedor
para proceder a larecoleccion de los cartuchos usados de cada drea de la institucion, este
se encuentra en proceso de evaluacion de lugar idoneo para la colocacion de este.
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Criterio 4 - ALIANZAS Y RECURSOS.

Accion de Implementacién

Criterios | Subcriterio Obietivo
Mejora J sobre programado

No. No. No. Area de Mejora

No se evidencia

que se cuenta con Asegurar el
| Elaborar una -

un plan, esquema ) cumplimiento de

malftriz de

de programacion - la  matriz  de
mantenimiento

o matriz de mantenimiento
6 4 46 mantenimiento I%?o?éﬂigr?elgil general de las 1 00%
general de las instalaciones  y

. mantenimiento .
Instalaciones y de vehiculo mantenimiento

mantenimiento de de vehiculo.
vehiculo.

Acciones redlizadas:

Se ha elaborado una matrizde mantenimiento general de las Instalaciones y mantenimiento
de vehiculos con la finalidad de asegurar el cumplimiento oportuno de estas. La misma estd
siendo utilizada de para llevar registro del mantenimiento realizado.

ﬂ\\ o n ; e
‘ﬂ,\n«m\‘ IE Py Evidencias: Informe de

Cumplimiento de la aplicaciéon
de las Matrices de
mantenimiento de Instalaciones.

REPUBLICA DOMINICANA

Matriz de Mantenimiento General a las Instalaciones y Vehiculos

Onesvie. l
Fecha i vehiculos Proveedor " N .
5 Servicios de succion y | Oficina Nacional de y de
limpieza de  séptico Scarlisa Multiservices, | Infraestructura y Edificaciones
_23/01/2024 | (oficina mévil). | _SR.L |
Renovacién de péliza de seguros DESARROLLO
vehiculos de motor desde |
Seguros Reservas, S. A | ==
—— | La gestion del érea de al y por ha logrado la
i e e ! . SUp y imiento en los trabajos.
Mantenimiento ; o « Traslado equipos de oficina desde la sede central hacia la regional este
PREYS/RVO. Y comacti astso Group, i en la provincia de la Romana.
28/02/2024 | de aires | Informe Trimestral « Supervision y coordinacién en los trabajos en conjunto con la Defensa
Mantenimiento - Enero — marzo 2024 Civil para la celebracion del dia 21 de enero dia de la Altagracia.
pre y correctivo « Supervisién y coordinacion en el traslado de equipos desde la regional
del sistema de aires Gomez Magallanes este en la provincia de la Romana hacla la regional norte en la provincia
acondicionados de la ngenlerfa y Servicios de Santiago.
04/03/2024 | institucién o Generales, SRL P— « Supervisién en los trabajos de limpieza de las areas verdes y el parqueo
de la onesvie.
- Supervisién en los trabajos de de los
de aire en la sede Central y las oficinas moviles.
« Supervisién y coordinacion en los trabajos de pintura en la adecuacion
de las oficinas de la regional norte en Santiago de los caballeros.
«  Supervision y coordinacion en los trabajos de mantenimiento preventivo
y correctivo de los vehiculos de |la onesvie.
Divisién Transportacion y Servicios Generales = Supervision en los trabajos de ajustes y reparacion de puertas de la
onesvie.
C= Elbyn Sena Noboa — - Supervision y coordinacién en la adecuacién del salén donde se estan

impartiendo las clases del Diplomado de REED de Evaluadores en el

Evidencias: Matriz de Mantenimiento L. T ———
aplicada en el primer trimestre 2024. P bbbl R

en el parqueo de la onesvie.

Informe de CUmpIimienTo del primer = supervision y coordinacion en el recibimiento de dos nuevas unidades de

camionetas.

Trlmes-hre d e a ﬁ 0. « supervision en los trabajos de fumigacion en la sede Central y las oficinas

méviles del furgén.

= Supervision durante el servicio de mantenimiento de los acondicionadores
de aire en la sede central y las oficinas moéviles del furgon.

Pagina 4 de 22
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| Q NESVIE

'Oficina Nacional de Evaluacién Sﬁmlﬂ: y Vuinerabilidad
De Infraestructura y Edificaciones

Gdda mediante el decreto No. 715-01 de fecha 05 de julio del 2001
Dpto. Administrativo Financiero
Divisién de Servicios Generales y Transportacion
ARo
"RIZ CONTROL DE INSPECCION Y MANTENIMIENTOS DE
INSTALACIONES, FLOTILLA DE VEHICULOS Y A/C

Polificas y

de Reoizor
{diorie. semanal, mensucl. efc.).

alos

Completar el Formulario: Los responsables deben completar el formulario comespondiente, asegurandose
egs! y

Notificocién de Problemas: Si se identificon problemas, os responscbles deben nofificer o la Divisién de

Servicios Generales y Transportocién o equipo relevante.

Acciones Comectivas; En caso de problemas. se deben fomor acciones comectivas segin las poiiticos de
5 obler

: Mantener regiiros completos de fodas los verificaciones. observaciones y acclones
tomadas.

Un supaervisor fiscxr y aprobar los formularios para aseguror o precision v

la colidad.
Actualizacién de Formularios: Si se idenifican deficiencios en los formulorios. se pueden recizar
actuoizaciones segin sea necesario.

a los para de que ol

or Y los

Evidencias: Matriz de Mantenimiento elaboradas (Inspeccidn y verificacion de Instalaciones, Vehiculos, ect.)

2 FECHA U CHEADION: Baews T34
22| Onesvie T
==

2 | Onesvie

PORNILARIO ISPECCION Y VERINCACION
DE INSTALACIONES FISICAS

Inspeccionar el estaco de los desogoes.
Evaluay la presidn del agua en grifos.

* Ty
Revisor el eslado de la pinfra en poredes v Iec
Detectar menchas, Greos que il infod

PINTURA

Evauar ko impieza y el estado de las superficies pnfadas,

D

Verificor el fluncionamiento de inferruptores y enchudes.

Evalar el estodo de los cables eléciicos y conesicnes.

Comprober la luminacién en fodas las dreas.

Inspeccionar los pansles eléciricos y husibles, v

Revisar &f estado de los dreas verdes v césped.
Revisor orbustos y Grboles segin sea necesano.

PERIOCIDAD DIAS LABORALES

ARDINERIA

Comprobor e estodo de mocetes y jordineras si aplica.

i’
Varficar o v bisogr y ventanas.
Inspeccionar el estodo de los llaves y dupicadas.

>

|ONESVIE

PORMULARIO INSPTECCTION ¥ VERINIC)
DE UNIDADES DI A/C. LUCES ¥ SREAKER

D Apagar todas las unidades de cire ocondicionado en ia oficna,

C] Verificar que ios fermastatos estén ojustados a una temperatura mas
allo o en “apagodo’.

&

[] Apagar todas los luces en ka oficina,

[Je que ne q

[ ] aseurarse de que no haya uces encendidos en éres desocupadas.

L Y,
[~ Japagarios equ que no sean
[ ]Apogor yotros
[ veriticar que tocos tas é ¥

d: Apogar as computaderos o ponertas en modo de aharo de energie. )

[ comor puerias y ventancs por o i cel
[ Apager cuaiquier equipo © méaquina que no esté en uso.

LD s i e esté
(P
/AT N\

PERIOCIDAD DIAS LABORALES

Firmas de Vertticacién:
Responscble de Vedficacion:
Superviser o

mm: Esto checkist debe res

ﬂ.n FECHA DE CHEACION, by 2634
B | Onesvie e
— S LUCADON:
TORMULARIO INSPECCION Y VERINCACION
DR INSTALACIONES FiSICAS CooKo FO-DSG-003
VOO,

Revisar el estado de los plsos en dferentes areos.
1) Idenlificor Greas dofodas, desgaste o necesidad de impieza profunda.
E Ci que no existan bald sueltas

J
<}
vigas, columnas y

]
S Evaluar posiles griel

Revisar balcones. borandos y escolercs.
‘&’ Revisor sépticos.
— Inspeccionar parqueo vehiculor [Pusrta de acceso, sefdlizocicn,
[a] limpiezo & Juminocién). )
o
g Verificor o impieza genercl de Ios areos comunes.
U Verificor vuinerablidod del entomo.
-_— >
o
w
a.

Frmas de Verificacion:

Supervisor

Noles Exso checkk debe orse do Moneno corss!
voxla e apagado de v tisterncs aydor
3 en ol 20 de recuncs enios cficinm

ndt el g loboral Lo ve
orsima o enceghoy meforor 18

FLOTILLA DE md:ulo coos: FO-DSG-002

[ Luces troseros frenos. drecciondles, luces de marcha alrés.

|| Luces de emergancio.

[ ] Foros anfinicbic 4 ophcobio).

[ timpiaporabrisas y lavaparobeisas fkidos y estodo de ks scotilas).

[ ] espejos retovisores tajuste y estodol.

|| Gome de repuesto.

\:, Estaco genercl de i comocero [obaloduras, raspoduras, pintura). )

MOTOR ¥ MECANICA

[ nwvei de aceite dei moter

[ mivel de tiquice refigerante.

[ nive ce liquicko die frenas.

|| Nivel de fauido de direccitn asstida {d aplical.
[ nve de fiquicto de wramsmision (s opicol

[ nivel de liquicio limpioperateisas.

Comeals| del mofor (fensién y desgaste).
Bateria (conexiones).

PERIOCIDAD DIAS LABORALES

# OEL VERICULO

INTER

Funcionamiento de los luces infemas.

de los cinh ce wridad.

ook ok
Funcianamiento de ks ventanas y seguros elécincos.
Estado de los cienlos y lapiceria.

y o¥ros sk

] del lottero de otc,

O00000)

=

|

(=)

Gato, exdinkor y kifs de emergencio [boiquin. ianguio, €ono, medicor
ce dire) sl aplica, J

PERIOCIDAD DIAS LABORALES

1 TECIA DE CRAOINS Eaare 34
“ I (ONESVIE T
- AN
FORMULARIO INSPECCION Y VERIICACION
DE UNIDADES DE A/C. LUCES Y BREAKER oK FO-DSG-004
Voo

Revisar que ko wnidod esté nivelode y asentado comectaments,
Revisar ios reflios de ventiocidn y osegurarse de que estén despsiodas.
Inspeccionar lo carcasa exferior en busca de dafos o comosidn).

Vesificar y impicr o cambiar ios fitros de cire segin los recomendociones
del fobacante.
Comprobor que ios Tiros estén comeciomente instalados.

Encender y opagar la unidad pora verificar su funcionamiento.
verificar funcionamienta del mando remato.

Evaluer Ia temperatro del are que sale de la unidad.
Escuchar ruidos inusuales durante el funcionamiento.

necescrio.

Ios aletas de paro de que estén
enderezodos y Imeios.

Noka: 5t
agecw

0 del Co0RaU de eaipos ¥ sstermos ¢

checkisl debe 1eakicne da Monera del dia laborat. 1o verh

MO 06 energia y Mo

‘o of uso de recurss en i
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Criterio 4 - ALIANZAS Y RECURSOS

No. Criterios | Subcriterio Area de Mejora Accién de Objetivo Implementacién
No. No. Mejora sobre programado
Dar continuidad . .
No se mide la a las acciones Medir el impacto
percepcion de | del plan de de .
los actividades de olchwd%des |
7 7 71 colaboradores las Politicas FF?oCIJ;rirggs as enlas 7 57
: sobre la Generales sobre Generales sobre o
responsabilidad |los Planes para | " o5 | S -
social de la la Proteccion del >S P
organizacién. | Medio edio Ambiente
Ambiente. )

Acciones realizadas:

Se han aplicado encuestas con la finalidad de medir la percepcién de los colaboradores

sobre las actividades de responsabilidad social realizada en la institucion.

EVIDENCIAS

En otro orden, fue elaborada por los responsables de las actividades una matriz de
seguimiento a las actividades plasmadas en el plan. Lo que evidencia que las acciones

2. Te gustaria participar en futuras actividades similares?

25 respuestas

®si
® No

1. ;Qué aspectos de la (ltima jornada de limpieza de costas disfrutaste més?

25 respuestas

© Logistica
@ Ensefianza

@ Compartir la experiencia
@ Lugar o ambiente

Fotografias de la actividad y
encuestas aplicadas al
personal (Limpieza de Costas).

planificadas, se les da continuidad en el porciento plasmada en la misma.
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N Politicas Generaies sobre hos
Planes para I2 proteccion del Medico Ambiente

Fecha de emisidn: Cédigo dei Documents PO-070 200
Enero 2019 Factn b reessie 14,07/ 2022 | lumers ae voride: 07 |
PLAN DE ACTIVIDADES:

Como acciones prioritarias ia ONESVIE se acoge a un programa de
trabajo incluyente de las siguientes accGones:

Jomoada de

Dpto ce Coodingr actvood con ol
Reforesicoidn 3

! vazalaho c & nede Ge 5 con
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Criterio 7 - RESULTADOS EN LAS PERSONAS.

No. Cn:le:)rlos SUbﬁTe"o Area de Mejora A‘;:e'});:e Objetivo SOLT::;’:;Z';‘ZSE
Socializar el Plan
No se mide Ilal|d€ octiyidcdes de Logror la
frecuencia de Ia|!Cs Polificas parficipacién
participacion gseggr?leis Sgr%ri] voluntaria de los
voluntaria en el Prot . pd | colaboradores
8 7 7.2 |contexio de NKO ecclon ae de la institucion 07
. . edio Ambiente, . o
actividades oara lograr que en actividades
relacionadas con los colaboradores de ..
la responsabilidad | o i olucren y Responsabilidad
social. motiven g Sociall
participar.

Acciones realizadas:
Socializar el Plan de actividades de las Politicas Generales sobre los Planes para la
Proteccion del Medio Ambiente. 2-Incluir en la matriz de seguimiento a las actividades del
plan un indicador de medicion de participacion de colaboradores. 3- Elaborar informe de
resultados.

Evidencias: Informe de Resultados.

Criterio 9 - RESULTADOS CLAVE DE RENDIMIENTO

Criterios | Subcriterio | . Accion de . . Implementacién
No. No. No. Area de Mejora Mejora Sl sobre programado
No se cuenta con |Elaboraruna
mediciones  de|Mafrizde ,
resultados de seguimiento Medir los
Ia evaluacién dqnde se resultados de
comparativa evidencien los las fases del 307
9 9 9.1 . avances delas |acuerdo  de A
(benchmarking) fases del cooperacion
e,n . acuerdo de bilateral  del
términos de | cooperacion CISMID.
productos Y | bilateral del
resultados. CISMID.

Acciones redlizadas:
Fue disenada una matriz de seguimiento a las fases del acuerdo, la misma se encuentra en
fase de revisidon. Pendiente: Finalizarla y socializar la Matriz con los responsables. Dar
seguimiento a los responsables de cada actividad. Elaborar informe de resultados.

Pagina 18 de 23



EVIDENCIA: Matriz de
seguimiento donde se
evidencien los avances de las
fases del acuerdo de
cooperacion  bilateral  del
CISMID.

REPUBLICA DOMINICANA

m

GOBIERNO DE LA

' (INESVIE

MATRIZ DE SEGUIMIENTO A LAS (2) FASES DEL PROYECTO CISMID-PERU (ACUERDO DE COOPERACION

BILATERAL)
ACUERDOS PROYECTOS OBIETIVOS PRODUCTOS RESULTADOS ACTIVIDADES AREA ANALISTA DEL
RESPONSABLE MEPYD
1- Elevar las capacidades
. nacionales parala
Fortalecer las capacidades . .
. . K prevencion del riesgo
tecnicas de la Oficina Nacional .
T sismico de las L .
de Evaluacion Sismicay . 1-Reunidn con el equipo
. L. edificaciones e X
L Vulnerabilidad de Apoyo técnico parael | . de CISMID y Onesvie.
Fortalecimiento de la . . infraestructuras publicasy|_ .
. Infraestructura y Edificaciones |fortalecimientodelas | . ) 2-Visita del equipo de
estructura organizativa ) ) .. privadas del pais, y ) j i
. . (ONESVIE), apartir de la capacidades técnicas y . Onesvie a las instalaciones
funcional de la Oficina L ., X proteger alos ciudadanos i
. . definicion de un plan de también la necesidad . . del CISMID en Peru.
Nacional de Evaluacion X L y al patrimonio fisico ante Departament
CISMID- | . mejoras de la Estructura de laadquisicion de ) 3-Workshop o talleren el
. |Sismica y Vulnerabilidad o . ) _|posibles eventos ) . ode X
PERU Organizacional y capacitacion |equipos para convertir |, pais, con la visita del P Joan Camilo
de Infraestructuray . . . sismicos. . Planifiaciony
| FASE e de los equipos tecnicos. el Laboratorio de . equipo de del CISMID,
Edificaciones (ONESVIE), . ] . . . 2- Evaluar la capacidad . . Desarrollo
" |Con el objetivo de realizar un |Sismorresistenciade la| . donde se realizaron varios
en el area de prevencion |, ) o ) sismica de las
. intercambio de experienciasy [Onesvie en un Centro e ensayos por parte del
de desastres, a partir de . o, edificaciones e R
. buenas practicas para de Investigacion ) . equipo peruano, y
eventos sismicos. ) L. infraestuctura existentes, .
fortalecer las capacidades Sismica. ) ) exposiciones a caro del
.. . 3 elaborarar diagnosticos y X .
técnicas de la onesvie, asi equipo de Onevie.
. propuestas de
como el fortalecimiento del .
) reforzamiento o de
laboratorio de .
demolicion, y procurar
que estas se ejecuten .
L . Apoyo técnico para el
Fortalecimiento de la Fortalecer las capacidades .
. . . K fortalecimiento de las
estructura organizativa |tecnicas de la Oficina Nacional ) .
i . . capacidades técnicas y
funcional de la Oficina  |de Evaluacion Sismicay -, X
. . . también la necesidad
Nacional de Evaluacion |Vulnerabilidad de L Departament
CISMID- | . o de la adquisicion de
- |Sismica y Vulnerabilidad |Infraestructura y Edificaciones ) ) . . ode Juan Fco. De
PERU ) equipos para convertir [Pendiente Pendiente e,
de Infraestructuray (ONESVIE), apartir de la . Planifiaciény | los Santos
Il FASE e L el Laboratorio de
Edificaciones (ONESVIE), [definicion de un plan de . . . Desarrollo
. X Sismorresistencia de la
en el area de prevencion |mejoras de la Estructura )
) . o Onesvie en un Centro
de desastres, a partirde [Organizacional y capacitacion L,
L . . de Investigacién
eventos sismicos, || FASE |de los equipos tecnicos. L.
Sismica.
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Criterio 9 - RESULTADOS CLAVE DE RENDIMIENTO

Criterios | Subcriterio | . Accion de . . Implementacién
No. No. No. Area de Mejora Mejora Objetivo sobrepprograma do
No se ha medido Elaborar una
mediante andlisis | matriz de andlisis | Medir las
comparativo  las | comparativo de | actividades
actividades de las actividades | Benchmarking/
10 Q9 9.2 |Benchmarking/ |Benchmarking/ |benchlearning 80%
benchlearning benchlearning |internos o con
internos o con infernos o con otras
otras ofras organizaciones.
organizaciones. | Organizaciones.

Acciones redlizadas:
Fue disenado un procedimiento a fines de contar con la herramienta para realizar un andlisis
comparativo de actividades de Benchmarking. En el mismo orden, se selecciono la
poblacién y se elaboro cronograma a fin de realizar levantamiento de campo.

Queda pendiente, realizar levantamiento y elaborar informe de andlisis comparativo.

Evidencias:

Borrador de Procedimiento para readlizar andlisis comparativo las actividades de
Benchmarking/ benchlearning y Cronograma para realizar levantamiento de informacion.

“BENCHMARKING INTERNO DE CANTIDADES DE EVALUACIONES SISMICAS
'VISUALES RAPIDAS EJECUTADAS”

)

(DNESVIE

USO INTERNO

Este documento contiene informacion confidencial y/o de propiedad de la Oficina
Nacional de Evaluacién Sismica y Vulnerabilidad de Infraestructura y

Edificaciones, y no podrd ser reproducido o transferido @ otros documentos,

compartido con otros, o utiizado para ningin fin distinto de aquel para el que fue
disefiado, sin el previo consentimiento por escrito de la Institucion.

-
5.
e heses] =
ﬂ Activiades m Respom=atie ﬂnmumnnuﬂnnn
e —— i
Santiagn -
Wiaje a b delegackin v elecucin de entrevistajcusstionano Ba pm, Ernesto =
52  deBM L Ventura --
Basham ||
5.3 | Entrogn de imorme del BM Sade E::‘I .

Estevez
FIN DEL CROMOGRAMA

Pagina 20 de 23



- T —

Informe Benchmarking Interno (BM) 2024

OFICINA NACIONAL DE EVALUACION SISMICA Y VULNERABILIDAD DE
JCTURAY ED!

nsonm

BENCHMARKING INTERNO

IV. Recopilacion de datosy resultados

"Segun cronograma de programacion de visitas a las distintas delegaciones
regionales los resultados obtenidos de la entrevista-encuesta se muestra en la
siguiente planilla:

Delegaciones Regionales de la Onesvie

Descripcion breve

EVIDENCIA: Informe de
andlisis comparativo de los
desafios y logros en materia de
Evaluaciones Visuales Rapidas
(EVR) realizadas por los equipos
de las 4 delegaciones
regionales, identificando vy
aplicando prdcticas eficientes
en la gestién de sus procesos
de evaluacion.

Quedando pendiente:

Cantidad de evaluaciones (EVR) por

delegacion en cuestionario
3
2 2 2
11 11 11
il EER ENR -
SANTIGO PUERTOPLATA LA ROMANA BARAHONA

EDIC. 2023 MENE. 2024 WFEB.2024 ESANTIAGO m PUERTO PLATA mLA ROMANA mBARAHONA
De lo mostrado en el cuadro y los gréficos anteriores se puede apreciar que la
delegacion de Santiago a diferencia de las demas delegaciones cuenta con un (1)
vahiculo adicional y el doble de personal aproximadamente,

Por lo demés se muestra también que las cantidades ejecutadas de evaluaciones
visuales ripidas para este ejercicio trimestral fue de cuatro (4) con diferencia de
Barahona que sélo alcanzd tres(3).

Conrelacion al resultado del cuestionario las puntuaciones totales basadas en los
seis (6) criterios y las dieciocho (18) preguntas fueron los siguientes: Santiago
obtuvo un total de noventay dos (92) pto s. Puerto Plata sesenta y dos (62) ptos. La
Romana setenta y nueve (69) ptos. Barahona un total de ochenta (80) ptos.

Cabe destacar que la entrevista-encuesta fue llenada por los encargados de las
delegaciones a diferencia de Barahona que fue completada por todo el equipo
multidisciplinario, ya que el encargado no estuvo disponible ese dia por temas de
salud.

Distribucién por puntuaciones obtenidas

EVIDENCIA:
Matriz de datos

con las
informaciones
relevantes  por

delegacion vy
resulfados de la
encuesta  para
realizar las
comparaciones
ponderadas.

e Elaboracion de Informe de andlisis comparativo.
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CONCLUSION

El presente documento evidencia los avances obtenidos a la fecha de cara al
cumplimiento al Plan de Mejora Institucional para este primer semestre del ano 2024. La
sumatoria de todas estas acciones trae como resultado el fortalecimiento institucional,
hacia la entrega de servicios con superior calidad. Estas acciones a su vez tienen un efecto
positivo en los colaboradores, a la mejora continua y a la satisfaccion de los usuarios.

Tabla resumen

No.

Area de Mejora

% de

Cumplimiento

607

No se ha dado a conocer un plan de accién que evidencie el presupuesto

para sus actividades. 80%
2 No se evidencia que la Division de

Capacitacién haga un andlisis del impacto de las capacitaciones 55%

impartidas.
3 No contamos con Politicas de RR.HH. que contemplen actividades que

incluyan la familia como actividades con hijos de empleados enfre otros. 75%
4 No se evidencia que se han desarrollado

indicadores para identificar el retorno de inversidon de las tecnologias. 50%
S No se evidencia la gestion de los residuos de cartuchos. 60%
6 No se evidencia que se cuenta con un plan, esquema de programacidén o

matriz de mantenimiento general de las Instalaciones y mantenimiento de 100%

vehiculo.
7 No se mide la percepcion de los colaboradores sobre la responsabilidad

social de la organizacion. 75%
8 No se mide la frecuencia de la participacion voluntaria en el contexto de

actividades relacionadas con la responsabilidad social. 0%
9 No se cuenta con mediciones de resultados de la evaluacién comparativa

(benchmarking) en términos de productos y resultados. 30%
10 | No se ha medido mediante andlisis comparativo las actividades de 80%

o

Benchmarking/benchlearning internos o con ofras organizaciones.

Realizando el seguimiento con corte al 31 de mayo 2023, se observa: de las (10) acciones
planificadas, (05) fueron completadas con un promedio del 82%, dentro de los tiempos
programados vy las (05) restantes presentan un nivel de avance en ejecucion. El promedio
general de la ejecucion del plan sobre lo programado es 60%.
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