94%
94%
93%
93%
92%
92%
91%
91%
90%
90%
89%
89%

90%

PROMEDIO DE SATISFACCION

92%

94%

l 92%

ELEMENTOS TANGIBLES

FIABLIDAD/SEGURIDAD

CAPACIDAD DE RESPUESTA

EMPATIA

iNDICE DE SATISFACCION

nnnnnnnnnnnnnnn

CONSULTORIA JURIDICA



