Resoluciéon num. 0003-2024, que aprueba el Manual de Organizacion y
Funciones del Gabinete de Coordinacién de Politica Social (GCPS),
dependencia de la Presidencia de la Republica.

CONSIDERANDO PRIMERO: Que la estructura organizativa del Gabinete de
Coordinacién de Politica Social (GCPS) debe estar orientada en funcion de la misién,
objetivos y estrategias institucionales, tomando en cuenta las modernas corrientes de
gestion;

CONSIDERANDO SEGUNDO: Que el Gabinete de Coordinacion de Politica Social
(GCPS), normado por los Decretos num. 28-01, nim.1082-04 y num.1251-04, es una
instancia de articulacién de la formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion de los
programas incluidos en el Sistema de Proteccion Social de la Republica Dominicana, basado
en tres (3) ejes principales: programas de transferencias condicionadas, programas de
desarrollo humano y social, y programas de inclusiéon econémica;

CONSIDERANDO TERCERO: Que, hasta la fecha, el Gobierno Central carece de una
estructura que funja como érgano que disefie y coordine la ejecucion de politicas y
programas de proteccion y asistencia social, lo cual ha provocado que diversas instituciones,—
ejecuten acciones sociales que, conforme a sus funciones, no les corresponden; p/a .
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CONSIDERANDO CUARTO: Que a los fines que procura la Administracion del
Social se hace necesario que la estructura, competencia y funcionamiento del
burocratico responda a reglas de eficiencia, transparencia, participacion y coordina

e ot

CONSIDERANDO QUINTO: Que la Administracion Publica, en ejercicio d&
potestad de autoorganizaciéon, esta facultada para disponer la reestructuraciof:;
administrativa de las diversas dependencias que las componen;

CONSIDERANDO SEXTO: Que, con base en los elementos explicados, es propicia la
oportunidad para fortalecer y aplicar modificaciones a la estructura organizativa actual;

CONSIDERANDO SEPTIMO: Que, con la emisidn de estos lineamientos, el Gabinete
de Coordinacién Politica Social (GCPS), aspira a eficientizar la orientacion y
direccionamiento de los procesos de reorganizacion institucional teniendo como fin ultimo
la mejora en la prestacion de los servicios publicos;

CONSIDERANDO OCTAVO: Que mediante el Decreto num. 331-20, del 16 de agosto
de 2020, se instruye a la Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo a conformar una comision
a los fines de estudiar y, si se considera pertinente, preparar un anteproyecto de ley que
cree un organismo que aglutine todos los programas relacionados a la proteccion social;

CONSIDERANDO NOVENO: Que mediante el Decreto num. 687-20, del 30 de
gviembre de 2020, se crea e integra la Comision de Revision y Reestructuracion de
icas y Programas destinados a la proteccion y asistencia social, para dar cumplimiento




CONSIDERANDO DECIMO: Que el Gabinete de Coordinacién de Politica Social
(GCPS) debe contar con los instrumentos administrativos que le permitan desarrollar con
eficiencia sus funciones tradicionales y asumir nuevos roles tendentes a elevar los niveles de
eficiencia de sus servicios;

CONSIDERANDO DECIMO PRIMERO: Que el objetivo del Manual de Organizacion
y Funciones es dotar al Gabinete de Coordinacion de Politica Social (GCPS) de un
instrumento de gestion que permita sistematizar y homogeneizar la denominacion,
clasificacion, nivel jerarquico, objetivo y base legal sobre la que se sustenta el desarrollo y
cumplimiento de las funciones, las relaciones de dependencia de las unidades organizativas
y de coordinacion; asi como su ubicacion dentro de la estructura y las funciones que les
corresponden;

CONSIDERANDO DECIMO SEGUNDO: Que la Ley niim. 41-08 de Funcién Piblica,
del 16 de enero de 2008, en su art. 8, numerales || y 12, faculta a la Secretaria de Estado
de Administracion Publica, hoy Ministerio de Administracion Publica, a revisar y aprobar los
manuales de procedimiento y de organizacion y organigramas que eleven para su
consideracion los 6rganos y entidades de la Administracion Publica.

VISTA LA SIGUIENTE BASE DE SUSTENTACION LEGAL:

VISTA: La Constitucion de la Republica Dominicana, votada y proclamada por la A
Nacional el dia trece (I3) del mes de junio del afio dos mil quince (2015);
VISTA: La Ley nim. 200-04, del trece (I3) del mes de abril del afio dos mil cuatr:
sobre Libre Acceso a la Informacion Publica;

VISTA: La Ley nim. 340-06, del dieciocho (18) del mes de agosto del afio dos
(2006), que instituye el Sistema de Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
y Concesiones en el Sector Publico;

VISTA: La Ley nim. 567-05, del trece (13) del mes de diciembre del afio dos mil cinco
(2005), de Tesoreria Nacional;

VISTA: La Ley num. 247-12, del nueve (09) del mes de agosto del afio dos mil doce (2012),
Organica de Administracion Publica, que establece los principios rectores y reglas basicas
de la organizacion y funcionamiento de la Administracion Publica, asi como las normas
relativas al ejercicio de la funcion administrativa por parte de los organos y entes que
conforman la Administracion Publica del Estado;

VISTA: La Ley nim. 105-13, del nueve (09) del mes de agosto del afio dos mil trece (2013),
de Regulacion Salarial del Sector Publico;

VISTO: El Decreto num. 28-01, del ocho (08) del mes de enero del aiio dos mil uno
(2001), que crea e integra los Gabinetes de la Politica Institucional, de Politica Econémica y
de Politica Social;

VISTO: El Decreto num. 1082-04, del tres (03) del mes de septiembre del afo dos mil
cuatro (2004), en sus articulos I, 3 y 5, se crean e integran los Gabinetes Sectoriales de
Coordinacion de Politicas, entre ellos el Gabinete de Coordinacion de Politica Social, con
elobjetivo de “garantizar e incrementar mayores niveles de coordinacién gubernamental y
pdecuado funcionamiento de las instituciones publicas que corresponden al ambito del



VISTO: El Decreto num. 1554-04, del trece (13) del mes diciembre del afio dos mil cuatro
(2004), establece el Programa de Proteccion Social de la Presidencia de la Republica, con el
proposito de proteger los riesgos a la poblacion de pobreza extrema y a la poblacién en
situacion de vulnerabilidad social;

VISTO: El Decreto num. 570-05, del once (I 1) del mes de octubre del aio dos mil cinco
(2005), que dispone que “con caracter de excepcion, se asigna al Gabinete de Politica Social
las funciones de conduccién, administracion y ejecucion de todos los programas, proyectos,
actividades u obras que forman parte del “Programa | 3- Proteccion Social” del Presupuesto
Nacional y la coordinacion de todos aquellos programas, proyectos y/o actividades, que
responden a la funcién social y forman parte del “Programa 14 y la Coordinacién y
Asesoramiento Técnico”, dependientes de la Presidencia de la Republica”;

VISTO: El Decreto num. 331-20, del dieciséis (16) del mes de agosto del ano dos mil veinte
(2020), que instruye a la Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo a conformar una comision
a los fines de estudiar y, si se considera pertinente, preparar un anteproyecto de ley que
cree un organismo que aglutine todos los programas relacionados a la proteccion social;
VISTO: El Decreto nim. 687-20, del treinta (30) del mes de noviembre del afo dos mil
veinte (2020), que crea e integra la Comision de Revision y Reestructuracion de Politicas y
Programas destinados a la proteccion y asistencia social, para dar cumplimiento a las
instrucciones establecidas en el articulo 4 del Decreto nim. 331-20; A2~
VISTA: La Resolucion nim. 05-09, del Ministerio de Administracion Publica (MAP/)’,rdeI/% \.‘\.
cuatro (04) del mes de marzo del afio dos mil nueve (2009), que modifica el Instructv@b paraz=—-

el Analisis y Disefio de Estructuras Organizativas en el Sector Publico; Reriaiicn DOME
VISTA: La Resolucion nim. 14-2013, del Ministerio de Administracion Publica (MAP) dieib‘mt; (zfﬂ_ 1
once (I1) del mes de abril del afio dos mil trece (2013), que aprueba los Mo s”ﬁ&“ca U. ‘

')E\pfc\lp /
Estructura Organizativa de las Unidades Institucionales de Planificacion y Desatcoljgooromacs’

(UIPyD); At O, A
VISTA: La Resolucion num. 51-2013, del Ministerio de Administracion Publica (MAP), deT ) /
tres (03) del mes de diciembre del afio dos mil trece (2013), que aprueba los Modelos de
Estructura Organizativa de las Unidades de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC);

VISTA: La Resolucion nim. 30-2014, del Ministerio de Administracién Pablica (MAP), del
primero (1°°) del mes de julio del afio dos mil catorce (2014), que aprueba los Modelos de
Estructura Organizativa de las Unidades Juridicas en el Sector Publico;

VISTA: La Resolucion nam. 068-2015, del primero (1°°) del mes de septiembre del afio
dos mil quince (2015), que aprueba los Modelos de Estructura Organizativa para las
Unidades de Recursos Humanos del Sector Publico;

VISTA: La Resolucion nim. 0007-2022, del veintidds (22) del mes de marzo del afo dos
mil veintidés (2022), que aprueba la estructura organizativa transitoria del Gabinete de
Coordinacién de Politica Social;

VISTA: La Resolucién nim. 0001-2023, del seis (06) del mes de febrero del afio dos mil
veintitrés (2023), Adenda a la Resolucion nim. 0007-2022, del veintidés (22) del mes de
marzo del aio dos mil veintidos (2022), que aprueba la estructura organizativa transitoria
del Gabinete de Coordinacion de Politica Social.




El Coordinador del Gabinete de Politica Social
En el ejercicio de sus atribuciones legales, dicta la siguiente:
RESOLUCION

ARTICULO I: Aprueba el Manual de Organizacién y Funciones del Gabinete de
Coordinacién de Politica Social, anexo a la presente Resolucidn, describiendo las
funciones de todas las unidades que conforman la estructura organizativa, aprobada
mediante la Resolucién ndm. 0001-2023, del seis (06) del mes de febrero del afio dos mil
veintitrés (2023), Adenda a la Resolucion nim. 0007-2022, del veintidés (22) del mes de
marzo del afio dos mil veintidés (2022).

ARTICULO 2: Las creaciones, modificaciones o supresiones, y actualizaciones de las
funciones de unidades organizativas del Gabinete de Coordinacién de Politica Social,
deberan ser notificadas al Ministerio de Administracién Piblica (MAP), para fines de su
aprobacion.

ARTICULO 3: Se instruye a la Direccion de Planificacion y Desarrollo, responsable de la
elaboracion de los planes estratégico y operativo, y del desarrollo institucional del Gabinete
de Coordinacién de Politica Social para que promueva la implementacién, evaluacion y
actualizacion posterior del Manual de Organizacién y Funciones.

DADA: En la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capltal de la Republica
Dominicana, al dia primero (01), del mes de mayo del afio dos mil-yeinticuatro (2024).

1
/ﬁa{CISCO Antomo Pena‘

Coordinador del Gabinete de Polltlca S

Dario Castillo Lugo
Ministro de Administracion Puablica (MAP)
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Introduccioén

El presente Manual de Organizacion y Funciones constituye una guia y fuente principal
de consulta para las autoridades y empleados del Gabinete de Coordinacion de Politica
Social sobre la institucion y su funcionamiento. Contiene detalles de la estructura
organizativa: Los distintos niveles jerarquicos que la integran, las lineas de mando o
autoridad, tipo de relaciones inter-organicas, los niveles de coordinacion y las funciones
de las unidades.

El Manual de Organizacion y Funciones es, ademas, una herramienta importante de
gestion, en la medida que pueda ser utilizado como un instrumento para la evaluacién
del desempeiio institucional, ya que las funciones descritas para cada una de las areas
0 unidades organizativas guardan correspondencia con la Misién, Vision, Valores y
Objetivos de la Institucion.

Es por ello, que la institucion debe velar por mantener actualizado el Manual de

Organizacion y Funciones, a la par que la Estructura Organizativa, en procura de adecuar
los cambios a la dinAmica organizacional.
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I. Aspectos Generales del Manual de Organizacién y Funciones del Gabinete de
Coordinacioén de Politica Social
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1.1 Objetivos del Manual

= Dotar al Gabinete de Coordinacion de Politica Social de un instrumento de gestidn
gue permita sistematizar y homogeneizar la denominacién, clasificacion, nivel
jerérquico, objetivo y base legal sobre la que se sustenta el desarrollo y
cumplimiento de las funciones, las relaciones de dependencia de las unidades
organizativas y de coordinacion; asi como también, su ubicacion dentro de la
estructura y las funciones que les corresponden.

= Constituir un instrumento de organizacién administrativa que permita implantar la
nueva estructura organizativa.

= Contribuir al fortalecimiento y desarrollo institucional.

= Contribuir en la programacién de la capacitacion de los recursos humanos de la
institucion, y muy especialmente al de nuevo ingreso, al ofrecerle una vision global
del Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

= Servir de referente para el establecimiento de indicadores de gestion y para definir
el rol de las unidades organizativas en el cumplimiento de la mision institucional.

= Facilitar el proceso de identificaciéon y clasificacion de la estructura de puestos de
la Institucion.

1.2 Alcance

En el presente Manual de Organizacion y Funciones se describen cada una de las
unidades organizativas que conforman la estructura formal del Gabinete de Coordinacion
de Politica Social.

1.3. Puesta en Vigencia

Este Manual deberéa ser puesto en vigencia mediante una Resolucién emitida por el (1a)
Coordinador (a) del Gabinete de Politica Social, donde se instruya el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en el mismo.

1.4. Edicién, Publicacion y Actualizacién

El Manual de Organizacion y Funciones debe ser revisado periédicamente cada vez que
ocurra un cambio en la organizacion, para que se refleje la realidad existente dentro de
la misma. El (la) Coordinador (a) del Gabinete de Politica Social delegara en el
Departamento de Planificacion y Desarrollo la distribucion, edicion y actualizacion del
Manual. Las peticiones de cambios deberan ser presentadas formalmente por escrito.
Corresponde al Departamento de Planificacion y Desarrollo revisar y actualizar el
presente manual, cuando haya modificaciones en la estructura organizativa y funcional,
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ajustes en los planes estratégicos u operativos, entre otros, en coordinacién con las
demas unidades organizativas del Gabinete de Coordinacién de Politica Social.

Las propuestas y modificaciones a la estructura organizativa deberan ser sometidas a la
consideracion de la maxima autoridad y socializada con todos los responsables de las
diferentes unidades que conforman el Gabinete de Coordinacién de Politica Social.

1.5. Distribucién del Manual
Recibiran una copia completa del Manual:
% El (la) Coordinador (a) del Gabinete.

% Los responsables de las unidades de Recursos Humanos, y de Planificacién y
Desarrollo.

% Los demas responsables de unidades organizativas recibiran solamente la parte
del manual correspondiente a las unidades organizativas bajo su responsabilidad.

1.6. Definicién de Términos

Organizacion: Conjunto de elementos, compuesta principalmente por personas, que
actlan e interactlan entre si bajo una estructura pensada y diseflada para que los
recursos humanos, financieros, fisicos, de informacién y otros, de forma coordinada,
ordenada y regulada por un conjunto de normas, logren determinados fines.

Funciones: Conjunto de actividades, tareas y responsabilidades asignadas a una
instituciobn o é&rea organizativa para desarrollar su misién. Incluye, entre otras, la
planeacion, organizacién, coordinacion, direccion y control.

Nivel Jerarquico: Lugar que ocupa una unidad organizativa dentro de la cadena de
mando establecida en una organizacion.

Nivel Directivo Maximo: Es donde se establecen objetivos institucionales, politicas y
estrategias de la entidad.

Nivel Consultivo y/o Asesor: Es donde se apoya el proceso de toma de decisiones de
la maxima autoridad y se colabora en la formulacion de las politicas o directrices de la
institucion.

Nivel Ejecutivo de Apoyo: Es donde se aplican las politicas y se toman las decisiones
para el funcionamiento de la entidad de acuerdo con los objetivos y estrategias definidas
en el nivel maximo.
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Nivel Sustantivo u Operativo: Es donde se ejecutan las operaciones de la entidad y se
transforman las decisiones en bienes y/o servicios.

Nivel Desconcentrado o Descentralizado: Consiste en asignar a un organismo
especifico la ejecucion de ciertas funciones y/o prestacion de servicios, pudiendo ser a
nivel local o nacional, cuya responsabilidad final le corresponde a otro superior.

Estructura Organizativa: Es el conjunto de unidades organizacionales
interrelacionadas entre si, a través de procesos, canales de comunicacion, e instancias
de coordinacion interna establecidas por una entidad para cumplir con sus objetivos
estratégicos y operativos.

Unidad organizativa: Es una parte de la estructura organizacional a la que se le asignan
uno o varios objetivos, desagregados de los objetivos institucionales y funciones
homogéneas y especializadas.

Direccién (de area): Le corresponde el cuarto nivel jerarquico, subordinada a un
Ministerio, Direccion General/Nacional u Oficina Nacional. Sus funciones son
generalmente de tipo sustantivas y para areas especificas. Tiene a su cargo la
responsabilidad completa sobre uno o méas de los resultados prioritarios que la institucion
debe producir para terceros.

Departamento: Son unidades del nivel de direccion intermedia o de supervision de
operaciones. Su creacion obedece a una division del trabajo por funciones, por producto,
territorio, clientes, procesos, etc.

Division: Unidad de nivel jerarquico inmediatamente menor al departamento,
especializada en determinada funcion o servicio de las asignadas al departamento, bajo
la cual esta subordinada.

Seccion: Le corresponde el menor nivel jerarquico. Utilizada, generalmente,
dependiendo del volumen de trabajo y las funciones asignadas a la unidad de la cual
depende.

Organigrama: Gréfico de la estructura formal de una organizacion. Sefala las diferentes
unidades organizativas, jerarquia, relaciones y dependencia existente entre ellas.

Organizacion Formal: Se pone de manifiesto mediante documentos debidamente
aprobados por quienes ejercen la direccion de una organizacion.

Coordinacion: Proceso de armonizar todas las actividades de una organizacion,
facilitando el trabajo y los resultados. Sincroniza recursos y actividades en proporciones
adecuadas y ajusta los medios a los fines. Establece relaciones entre varias partes del
trabajo.
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Il. Informaciones Generales del Gabinete de Coordinacién de Politica Social
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2.1. Breve Reserfia del Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

El Gabinete de Politica Social (GPS) de la Republica Dominicana es la instancia que
tiene el rol de definir y coordinar la politica social del gobierno, asi como articular los
objetivos y acciones de los programas sociales, vinculado a las responsabilidades de
articulacion en la formulacion y definicion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las
intervenciones y programas sociales que integran e incluyen en el Sistema de Proteccion
Social (SPS) de Republica Dominicana. Desarrolla el accionar en un ambito asociado a
la innovacion en Programas de Inclusiéon social y Econdmica, Programas de Desarrollo
Humano y Social, cierre de brechas, asi como también el de promocioén de la equidad,
evaluacién de impacto de los programas sociales.

Las acciones e iniciativas han permitido alcanzar logros en diferentes dimensiones, sobre
la base de tres ejes estratégicos, que consisten en |) Direccionamiento de la Politica
Social, Il) Fortalecimiento del Sector de Inclusion Social y Economica y lll)
Fortalecimiento Institucional.

Las principales iniciativas que se desarrollan son:

e Servicios de asistencia integral para reinsercion socio/laboral de poblacion joven
vulnerable (Programa Oportunidad 14/24).

e Gestion oportuna de los servicios de atencion a la ciudadania a través de Punto
Solidario como Ventanilla Unica de Acceso a Servicios Sociales.

e Gestion de seguimiento a la implementacién del Proyecto Centros de Desarrollo
Integral de la Mujer (CEDIMU).

e Proyectos de desarrollo de infraestructura fisica para la inclusién social,
mejoramiento de calidad de vida y resiliencia de las familias en condicion de
vulnerabilidad.

e Coordinacion de los procesos de implementacion de Plataforma de
Interoperabilidad del Sistema de Proteccion Social.

e Cierre de Brechas en Salud con la estrategia de captacion y donacion de
medicamentos, insumos médicos, productos de higiene e instrumentaria médica
dirigidos a centros de salud a nivel nacional para atencion a la poblacién
vulnerable.

Estas acciones se desarrollan en el marco de politica social vinculante a diversos
sectores e instituciones, fomentando la generacion de sinergia intersectorial e
interinstitucional. Propiciando el establecimiento de politicas sociales focalizadas vy
efectivas, con un abordaje que impacta de manera directa la calidad de vida de las
personas en sus diversas dimensiones, permeando y generando efectos positivos en
salud y nutricién, educacion, la primera infancia, equidad de género, vejez, discapacidad
y empleo decente. Todo este accionar, se enmarca en el fin de alcanzar el desarrollo
social y econémico de la poblacion en condicion de pobreza y vulnerabilidad, mejorando
la calidad de vida de la gente.
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2.2. Base Legal.

= Decreto num. 28-01, del 08 de enero de 2001, que crea e integra los Gabinetes
de la Politica Institucional, de Politica Econdmica y de Politica Social.

= Decreto num. 1082-04, del 03 de septiembre de 2004, en sus articulos 1, 3y 5,
se crean e integran los Gabinetes Sectoriales de Coordinacion de Politicas, entre
ellos el Gabinete de Coordinacion de Politica Social, con el objetivo de “garantizar
e incrementar mayores niveles de coordinacion gubernamental y el adecuado
funcionamiento de las instituciones publicas que corresponden al &mbito del Poder
Ejecutivo”.

= Decreto nim.1554-04, del 13 de diciembre de 2004, establece el Programa de
Proteccion Social de la Presidencia de la Republica, con el propdsito de proteger
los riesgos a la poblacion de pobreza extrema y a la poblacion en situacion de
vulnerabilidad social.

= Decreto num. 570-05, del 11 de octubre de 2005, en su articulo 2, expresa que
“con caracter de excepcion, se asigna al Gabinete de Politica Social las funciones
de conduccién, administracion y ejecucion de todos 1los programas, proyectos,
actividades u obras que forman parte del “Programa 13- Proteccion Social” del
Presupuesto Nacional y la coordinacion de todos aquellos programas, proyectos
y/o actividades, que responden a la funcion social y forman parte del “Programa
14 y la Coordinacion y Asesoramiento Técnico”, dependientes de la Presidencia
de la Republica”.

2.3. Mision.

Como instancia de coordinacién del sector social, tenemos la responsabilidad de definir
y coordinar la politica social del gobierno, asi como articular los objetivos y acciones de
los programas sociales, eliminando la dispersion y superposicién de funciones; ademas,
de realizar el seguimiento y evaluacion de impacto de estos, velando asi por la eficiencia,
transparencia y aplicabilidad de politicas publicas en beneficio de la poblacién mas
vulnerable.

2.4. Vision.

Ser referente a nivel internacional en la formulacion y aplicacion de politicas publicas en
materia de incidencia y proteccion social.
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2.5. Valores.

= Compromiso: Asumimos con firmeza nuestro trabajo a fin de cumplir con los
objetivos institucionales.

* Integridad: Actuamos segun nuestros principios éticos, de forma honesta y
transparente.

= Excelencia: Velamos por lograr resultados de 6ptima calidad en el ejercicio diario
del quehacer institucional.

= Empatia: Asumimos la responsabilidad de nuestros actos en nuestro personal y
en lo comunitario.

= |gualdad: Promovemos que cada colaborador y ciudadano, independiente de su
clase social, tenga los mismo derechos y oportunidades.

2.6. Catalogo de Servicios.

= Gestion de la solucion de los Tramites y/o Respuesta oportuna a ciudadanos.

= Apoyo en la formulacion de politicas y proyectos de proteccion social no
contributiva.

= Gestibn de la formacion técnico vocacional de jovenes en condicidn de
vulnerables.

= Gestidn de pasantias laborales a egresados de las rutas formativas del programa
Oportunidad 14/24.

= Acompafiamiento para el emprendimiento a egresados de las rutas formativas del
programa Oportunidad 14/24.
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3.1. Niveles Jerarquicos.

a)

b)

c)

Nivel Ejecutivo Maximo
Coordinador

Nivel Ejecutivo Medio
Direccion de Area

Nivel Operacional
Departamento

Division
Seccioén

3.2. Funciones/atribuciones del Gabinete de Coordinacién de Politica Social.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto nium. 1082-04, son funciones del

GCPS
a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)

Coordinar el proceso de formulaciéon, ejecucién y evaluacion de las politicas
sociales del Gobierno.

Disefar, establecer y dar seguimiento a una agenda estratégica del sector social
e informar al Presidente de la Republica sobre su evolucion.

Conocer, atender y dar repuesta efectiva a la demanda social en las materias
vinculadas a su a&mbito de accion.

Recomendar al Presidente de la Republica cursos de accién preventiva para
problemas reales y potenciales que pudieren afectar el sector.

Analizar y hacer recomendaciones acerca de los asuntos de caracter general
que tengan relacion con las demas instituciones que lo integran.

Estudiar los temas que afecten la competencia de varios ministerios vinculados
al sector social y que requieran la elaboracion de propuestas conjuntas, previa a
su resolucion.

Responder ante el Presidente de la Republica del comportamiento general del
sector que coordina, de manera particular sobre la eficacia y calidad de la
ejecucion presupuestaria de las instituciones que lo integran, asi como del
impacto alcanzado por sus ejecutorias.
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3.3. Estructura Organizativa

Las siguientes unidades integran la Estructura Organizativa del Gabinete de Coordinacién de
Politica Social:

Unidades de Maxima Direccion:
-Despacho Coordinador (a) Gabinete de Politica Social
Unidades Asesoras o Consultoras:

-Direccion Juridica, con:

Departamento de Litigios

Departamento de Elaboracion de Documentos Legales
-Direccién de Recursos Humanos, con:

Departamento de Registro, Control y Nomina

Departamento de Reclutamiento y Seleccion

Departamento de Evaluacion del Desempefio y Capacitacion
-Direccién de Comunicaciones, con:

Departamento de Prensa

Departamento de Protocolo y Eventos

Departamento de Comunicacion Digital
-Direccidn de Planificacion y Desarrollo, con:

Departamento de Desarrollo Institucional y Calidad en la Gestion

Departamento de Formulacién Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos
-Direccion de Relaciones Interinstitucionales

Unidades Auxiliares o de Apoyo:

-Direccion Administrativa, con:
Departamento de Servicios Generales, con:
Divisién de Almacén y Suministro
Division de Mantenimiento

Departamento de Compras y Contrataciones
Departamento de Transportacion
Division de Archivo y Correspondencia

-Direccién Financiera, con:
Departamento de Contabilidad
Departamento de Presupuesto

-Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, con:
Departamento de Seguridad y Monitoreo
Departamento de Administracion de Servicios TIC
Departamento de Desarrollo de Implementacién de Sistemas
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Departamento de Operaciones TIC

Unidades Sustantivas u Operativas:

-Direccion del Programa Oportunidad 14/24, con:
Departamento de Insercion Educativa, con:
Division Orientacion Vocacional
Division de Becas y Programas de Formacion Especial
Departamento de Insercion Laboral, con:
Division de Fomento al Emprendimiento
Division de Empleos y Pasantia

Departamento de Atencion a los Beneficiarios del Programa Oportunidad 14/24, con:

Divisién de Gestion de Participantes
Division de Incentivos
Division de Gestion de Documentacion Tardia
Departamento de Supervision Regional, con:
Divisién Regional, con:
Seccion Provincial
Departamento de Intervencion Comunitaria, con:
Division Comunitaria y Voluntariado

-Direccién Técnica, con:
Departamento de Disefio de Politicas Publicas
Departamento de Observatorio de Politicas Publicas
Departamento de Monitoreo y Evaluacion de Politicas Publicas
Departamento de Puntos Solidarios
Departamento de Seguimiento de Ejecucién de Obras

-Direccion de Seguimiento Proyecto Ciudad Mujer

-Programa Centros Tecnoldgicos Comunitarios
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3.4. Organigrama Estructural

Presidencia de la Repuiblica

Organigrama del Gabinete de Coordinacion de Politica Social (GCPS)

Despacho Coordinador
(a) Gabinete de Politica
Social

Deparamento
Elaboracion de

Direccion de

Direccion de
Comunicaciones

I
Deparamerto de
Protocolo y Eventos

e
Departamenco de
Comuricacién Digial

Direccion de Relaciones
Interinstituciondles

Planificacion y Desarrollo

Desaramenta de Formubén,

Planes, Programas s

Direccion Administrativa

Uireccion de | ecnologas
b formaciény

D m— Deparamento de
Servicios Generals Comasy

S !
Deparamereo de |

Transportacén

Dep: d Dep: de & Deparamero de
Corcabiidad Presipuesto Seguriacy Montoreo M’"’""’T“"‘[“ ok

Dwision de

Divisién de
Comespondenca

Py
| | | Degaraamenco e |
Desxrdloe Operacones TIC

Deparamenco de

Insercion Educatwa

[
bt el Depranercode Deparamero de
Opoctidad 1424 Supervisiin Regioral Intervencion Comunitara

l Diisién de Gestion | | . | | ) ] IDnnmCmunml
et Division de Incercvos | | Divsica Regioral Voo
=

de Documentacion

=]

ireccion de Ograma Centros
Seguimiento Proyecto Tecnolgicos
Lindad Muk L itagos (CTCs)

eparament amento
Disefo de Politicas Observatorio de Politias
Dbl Biblicas

Departamento de
Puntos Solidarios

Direccion de Disefio Organizacional
Febrero 2023
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IV. Descripcion de las Funciones de las Unidades Organizativas
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4.1. Unidades Consultivas o Asesoras
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Titulo de la Unidad : Direccién Juridica
Naturaleza de la Unidad : Asesora

Estructura Organica : Departamento de Litigios
: Departamento de Elaboracion de Documentos Legales

Relaciones de:
Dependencia : Despacho Coordinador (a)
Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Social

Direccion Juridica

Departamento
Departamento de Litigios Elabo racién de
Documentos Legales

Objetivo General:

Asesorar a la maxima autoridad del Gabinete de Coordinacién de Politica Social y demas
unidades de la institucion en los asuntos administrativos, civiles, penales y laborales, con
estricto cumplimiento a las normas vigentes.

Funciones Principales:

1. Realizar y revisar los estudios juridicos, las resoluciones, los reglamentos, los
convenios, los proyectos de ley y de decretos, y otros documentos legales
relacionados con las actividades y operaciones del Gabinete de Coordinacion de
Politica Social.

2. Analizar casos de orden legal y emitir opinién sobre los mismos.

3. Elaborar los contratos para ser suscritos por la institucién con personas juridicas
0 morales, y mantener registro y control de los mismos.
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4. Velar por la actualizacién del registro y el archivo de leyes, decretos, convenios,
contratos de préstamos y demas documentos juridicos de la institucion.

5. Intervenir en reclamaciones y litigios que puedan afectar los intereses de la
entidad.

6. Dar seguimiento a los contratos suscritos por el Estado dominicano, a través de
la institucion, con organismos internacionales.

7. Velar por la correcta aplicacion de las disposiciones legales en la tramitacion de
los asuntos de su competencia.

8. Supervisar la preparacion de los textos de las circulares, oficios, boletines y otros
documentos de caracter legal que se proponga emitir la entidad.

9. Formular sugerencias que puedan contribuir al mejoramiento de las bases
normativas del Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

10.Representar o incoar acciones ante los tribunales y darle seguimiento a los
asuntos legales que sean referidos por las diferentes unidades organizativas del
GCPS.

11.Realizar revisiones periddicas para establecer que los manuales de
procedimientos, instructivos o equivalentes incluyan los requerimientos legales
aplicables.

12.Analizar y dar seguimiento a las notificaciones que, por acto de alguacil, sean
recibidas por la institucion.

13.Elaborar y tramitar los documentos y las estadisticas que sean requeridos por la
Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo.

14.Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) Juridico

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Litigios

Naturaleza de la Unidad : Asesora

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direccion Juridica

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucién

Organigrama:

Direccion Juridica

Departamento de
Litigios

Objetivo General:

Representar al Gabinete de Coordinacién de Politica Social en todas las demandas y los
procesos de indole judicial, reclamaciones vy litigios en que fuere parte, asi como a
cualquier funcionario publico que sea demandado en el ejercicio de sus funciones dentro
de la institucién, procurando la adecuada aplicacion de las leyes, decretos, politicas
institucionales y normas vigentes.

Funciones Principales:

1.

Asistir en materia legal a las autoridades y demas funcionarios del Gabinete de
Coordinacion de Politica Social.

Participar en el andlisis de casos de orden legal y emitir opinién sobre los mismos.

Intervenir en reclamaciones y litigios que puedan afectar los intereses de la
institucion.

Dar seguimiento a las reclamaciones hechas por los (as) servidores(as) en funcién
de las disposiciones de la Ley de Funcion Publica y sus Reglamentos de
Aplicacion.

Apoyar en la elaboracién de proyectos de resoluciones, contratos y documentos
de caracter legal.
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6. Participar, en representacion del Gabinete de Coordinacién de Politica Social,
ante los tribunales y darles seguimiento a los asuntos legales que san referidos
por las diferentes unidades organizativas de la institucion.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Litigios

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Elaboracion de Documentos

Legales
Naturaleza de la Unidad : Asesora
Estructura Organica . El personal que la integra
Relaciones de:
Dependencia : Direccion Juridica
Coordinacion con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccién Juridica

I
De partamento
Elaboracién de
Documentos Legales

Objetivo General:

Garantizar los procesos de elaboracién de convenios, contratos, actas, acuerdos,
anteproyectos de iniciativas de leyes, de decretos, propuestas de reformas de leyes y
otros asuntos juridicos, relativos al quehacer institucional.

Funciones principales:

1.

Realizar estudios juridicos, propuestas de resoluciones, reglamentos, convenios,
proyectos de Ley, decretos y otros documentos legales relacionados con las
funciones de la institucion.

Mantener un registro y archivo actualizado de leyes, decretos, convenios,
contratos y demas documentos juridicos.

Preparar los textos para circulares, oficios, boletines y otros documentos de
caracter legal a ser emitidos por la institucion.

Presentar sugerencias que contribuyan a mejorar las bases normativas de la
institucion.

Elaborar los documentos legales que le sean solicitados por las diferentes
unidades de la organizacion.
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6. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Elaboracién de Documentos Legales

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Direccion de Recursos Humanos

Naturaleza de la Unidad : Asesora

Estructura Organica : Departamento de Registro, Control y Nomina

: Departamento de Reclutamiento y Seleccion

: Departamento de Evaluacion del Desempefio y
Capacitacion

Relaciones de:

Dependencia : Despacho del Coordinador

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Social

Direccion de
Recursos Humanos
[

Departamento de
Registro, Control y
Noémina

Departamento de
Reclutamiento y
Seleccién

Departamento de
Evaluacion del Desempefio
y Capacitacion

Objetivo General:

Implementar y desarrollar un sistema de gestion de recursos humanos que, enmarcado en
la Ley num. 41-08, de Funcion Publica, garantice la existencia de servidores publicos
motivados e idéneos, que contribuyan al logro de los objetivos institucionales.

Funciones Principales:

1. Planificar, dirigir, organizar y controlar la gestion de los distintos subsistemas de
gestion de recursos humanos en coherencia con las disposiciones de la Ley nam.
41-08 de Funcion Publica, y las que emanen del Ministerio de Administracion
Publica.

2. Elaborar el Plan de Recursos Humanos, dirigir, coordinar, evaluar, controlar su
ejecucion, y remitir al Ministerio de Administracion Publica los informes
relacionados con éste, asi como cualquier otra informacion que le fuere solicitada.

3. Elaborar el Presupuesto de Recursos Humanos en coherencia con la estrategia
de la institucion o del sector.

4. Remitir anualmente el Plan Operativo de la Unidad, al Ministerio de Administracion
Pudblica
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Programar, supervisar y coordinar el analisis de los cargos y la definicién de los
perfiles, de acuerdo con las normas que emita el 6rgano rector.

Programar y coordinar el reclutamiento y seleccion del personal, a traves de
concursos de oposicion, para dotar a la institucion de personal idéneo.

Planificar, dirigir, organizar y controlar la movilidad del personal y las
desvinculaciones.

Planificar y coordinar la evaluacion del desempefio del personal a través de la
metodologia que establezca el Ministerio de Administracion Publica.

Aplicar la politica de retribucidon que se acuerde con el 6rgano rector de la funcion
publica.

Planificar y coordinar los procesos de induccion, formacion y capacitacion del
personal en coherencia con la estrategia institucional, para asegurar el
crecimiento individual y organizacional.

Evaluar el clima organizacional y establecer el plan de mejora correspondiente.
Mantener el debido registro y control de las acciones de personal.

Velar por la prevencion, atencion y solucion de conflictos laborales, asi como por
la salud y seguridad en el trabajo, en coordinacibn con el Ministerio de

Administracion Publica.

Participar en los procesos de racionalizacion de la estructura organizativa y de los
demas procesos que de ello deriven.

Mantener actualizada la base de datos que alimenta el Sistema de Administracion
de Servidores Publicos (SASP).

Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Recursos Humanos.

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Registro, Control y Némina
Naturaleza de la Unidad : Asesora
Estructura Orgénica : El personal que la integra
Relaciones de:
Dependencia : Direccion de Recursos Humanos
Coordinacion con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Recursos
Humanos

Departamento de
Registro, Control y
Némi

Objetivo General:

Garantizar el registro y control de las informaciones relativas a los recursos humanos,
asi como elaborar y dar seguimiento a la ndmina del Gabinete de Coordinacion de
Politica Social.

Funciones Generales:

1. Dirigir, organizar y controlar la movilidad del personal, las desvinculaciones,
mediante las acciones de personal, expedicidon de certificaciones, control de
permisos, vacaciones y licencias, control de entrada y salida, e informes de
estadisticas de personal.

2. Mantener el debido registro y control de las acciones de personal que se generan
a partir de la dindmica institucional.

3. Mantener actualizada la base de datos que sustenta el Sistema de Administracion
de Servidores Publicos (SASP).

4. Procesar las acciones de personal de los movimientos referentes a:
designaciones, exclusiones, aumentos de sueldos, traslados, entre otros, como
sustento para la elaboracién y el pago de las ndminas del personal en
coordinacion con el area Financiera.

5. Elaborar las nébminas de pago de la institucion y dar seguimiento hasta que los
valores correspondientes sean depositados a todos los servidores.
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6. Preparar y tramitar a la Contraloria General de la Republica los cambios o
movimientos del personal que afecten la nomina, segun procedimientos
establecidos.

7. Registrar y controlar los documentos y variaciones a ser incluidos en néminas,
segun acciones de personal recibidas.

8. Generar y analizar los informes y/o estadisticas relativos al movimiento de
personal.

9. Coordinar, con las diferentes unidades de la institucion, la elaboracion del
programa global de vacaciones de los empleados del GCPS vy llevar el debido
control de su implementacion.

10.Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Registro, Control y Némina

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Reclutamiento y Seleccion

Naturaleza de la Unidad : Asesora

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direccion de Recursos Humanos

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Recursos
Humanos

Departamento de
Reclutamiento y

Seleccid

Objetivo General:

Garantizar los procesos de reclutamiento y seleccion en coordinacion con los
responsables de las diferentes unidades, identificando sus necesidades y asegurando la
provision de recursos humanos con las competencias establecidas por la institucion, con
apego a las prerrogativas contenidas en la Ley de Funcion Publica.

Funciones Generales:

1.

Coordinar y ejecutar las actividades de reclutamiento y seleccion del personal a
través de los concursos de oposicion, para fines de dotar a la institucién del
personal idéneo.

Conformar los expedientes de los candidatos con los documentos generados
durante las diferentes etapas que se llevan a cabo a través de los concursos.

Coordinar la organizacién y realizacién de los concursos de oposicién que se
requieran para el ingreso o ascenso de los funcionarios a la carrera administrativa.

Aplicar, corregir e interpretar las pruebas psicotécnicas y especificas aplicadas a
los candidatos de nuevo ingreso, asi como realizar entrevistas de seleccion.

Mantener actualizada la base de datos de candidatos elegibles.

Coordinar y preparar el programa de induccion de los servidores de nuevo ingreso
a la institucion, en conjunto con el INAP.
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7. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Reclutamiento y Seleccién

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Evaluacion del Desempefio y
Capacitacion

Naturaleza de la Unidad : Asesora
Estructura Orgénica : El personal que la integra
Relaciones de:
Dependencia : Direccion de Recursos Humanos
Coordinacion con : Todas las unidades de la Institucién

Organigrama:

Direccion de Recursos
Humanos

Departamento de
Evaluacion del Desempeiio
y Capacitacion

Objetivo General:

Evaluar las competencias, el desempefio y el rendimiento individual de los
colaboradores, asi como gestionar el desarrollo de las competencias técnicas y
conductuales, garantizando el cierre de brechas, para alcanzar un alto desempefio,
rendimiento y cumplimiento de los objetivos estratégicos de la institucion.

Funciones Generales:

1. Coordinar con las unidades organizativas de la institucion la elaboracién de
acuerdos de desempefio al personal y gestionar la aplicacion de la evaluacién del
desempeifio por resultados, establecida por el Ministerio de Administracion Publica
(MAP) y proponer a la Direccion de RR. HH las acciones derivadas de las mismas,
tales como: promociones, reajustes salariales, incentivos por rendimiento, entre
otros.

2. Realizar deteccion de necesidades de capacitacion y formacion de los
colaborares, conjuntamente con las diferentes unidades de la institucién.

3. Elaborar el Plan de Capacitacion Anual de la institucion, contemplando la
deteccion de necesidades focalizadas y los planes de formacion resultantes de
las evaluaciones del desempefio.

4. Coordinary ejecutar los programas de capacitacién y desarrollo del personal, con
las instituciones y empresas destinadas a estos fines.
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5. Elaborar Informes de ejecucion concernientes a las capacitaciones realizadas por
la institucion.

6. Gestionar herramientas que permitan medir la eficacia y el impacto de las
capacitaciones.

7. Elaborar, ejecutar y dar seguimiento a los planes de mejora y desarrollo del talento
humano.

8. Elaborar e implementar los planes de sucesion y planes de carrera, acorde a la
estructura organizacional y las caracteristicas propias de los colaboradores.

9. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Evaluacion del Desempefio y Capacitacion

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad

Estructura Organica

Relaciones de:
Dependencia
Coordinacion con

Organigrama:

: Direccién de Comunicaciones
: Asesora
. Departamento de Prensa

: Departamento de Protocolo y Eventos
: Departamento de Comunicacion Digital

: Despacho del Coordinador

: Todas las unidades de la Institucion

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Social

Direccion de
Comunicaciones

Departamento de Prensa

Departamento de Departamento de
Protocolo y Eventos Comunicacién Digital

Objetivo General:

Orientar a la opinion publica en el conocimiento adecuado de las acciones que realiza el
Gabinete de Coordinacién de Politica Social, a través del flujo de informacion interna y
externa, en base a las politicas trazadas por el Despacho del Coordinador del Gabinete

de Politica Social.

Funciones Principales:

1. Disefar y desarrollar la estrategia de comunicacion externa e interna de la
institucién, atendiendo a los lineamientos establecidos por el Despacho del
Coordinador del Gabinete.

2. Participar en la efectiva organizacion y ejecucion de actividades y eventos propios
del area de competencia del Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

3. Garantizar el fortalecimiento de la imagen del GCPS, a travées de las relaciones
con sus diferentes publicos de interés, a los fines de establecer y mantener lineas
de comunicacion y difusion de las actividades que realiza la institucion.
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4. Informar y orientar al pablico en lo referente a los servicios que ofrece el Gabinete
de Coordinacion de Politica Social.

5. Coordinar y disefiar las estrategias de comunicacion para el desarrollo de las
actividades de prensa.

6. Preparar y ejecutar programas de difusién de las actividades que emanen de la
institucion.

7. Recibir y atender a representantes de los medios de comunicacion social, en lo
gue respecta a los cometidos de la institucion.

8. Coordinar y supervisar la elaboracion de materiales audiovisuales que sirven de
apoyo a las actividades, programas y proyectos de la institucién.

9. Preparary ejecutar programas de difusion de las actividades y obras que emanen
del Gabinete de Coordinacién de Politica Social.

10.Coordinar la organizacion y conservacion de todos los materiales escrito o
impreso que se relacione con las areas de competencia del Gabinete de
Coordinacion de Politica Social.

11.Coordinar y supervisar la elaboracion de cualquier material escrito o impreso para
ser difundido en los medios de comunicacioén, tales como: nota de prensa.

12.Planificar, en coordinacién con las autoridades del Despacho del Coordinador, la
participacion de la institucion en los medios de comunicacion, tales como:
programas de television, radio, entrevistas, entre otros.

13.Colaborar en el montaje de seminarios, talleres y cualquier otro evento dispuesto.

14.Coordinar y supervisar la realizacion de publicaciones especiales, tales como:
revistas, libros, brochures, memorias, entre otros.

15.Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Director(a) de Comunicaciones

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad
Estructura Organica
Relaciones de:
Dependencia
Coordinacién con

Organigrama:

: Departamento de Prensa
: Asesora

: El personal que la integra

: Direccidon de Comunicaciones

: Todas las unidades de la Institucion

Direccion de
Comunicaciones

Departamento de
Prensa

Objetivo General:

Coordinar y difundir las actividades que se realizan en la institucion y mantener una
presencia activa en los medios de comunicacion de manera que se potencialicen las
buenas acciones que se cumplen en el Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

Funciones Principales:

Organizar y coordinar las notas de prensa de la institucion para los medios de
comunicacion.

Coordinar y garantizar la asistencia de la prensa a las actividades donde la maxima
autoridad sea invitada como conferencista, charlista, panelista.

Redactar notas de prensas en diversos medios y con diferentes soportes (graficos,
radiales, televisivos, etc.), para promocionar y difundir las actividades que realiza la
institucion.

Redactar informaciones para los medios de comunicacién de las actividades
realizadas por la Institucion.

Redactar las informaciones para la pagina web del GCPS.

Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
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Estructura de Cargos:
Encargado (a) de Departamento de Prensa

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Protocolo y Eventos

Naturaleza de la Unidad : Asesora

Estructura Organica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direccion de Comunicaciones

Coordinacion con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de
Comunicaciones

Departamento de
Protocolo y Eventos

Objetivo General:

Garantizar el protocolo ceremonial y la organizacion de actos, eventos y actividades del
Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

Funciones Principales:

1.

Asesorar al Despacho del Coordinador y demas unidades en los asuntos
concernientes a actos, eventos y actividades que desarrolle el GCPS.

Preparar propuestas de actividades y eventos requeridos por las diferentes
unidades del GCPS, asegurando su alineacién con los planes estratégicos, el uso
eficiente de los costos y calidad del servicio.

Formular el presupuesto de los eventos que se realicen, en los casos que aplique,
y asegurar el apego a dicho presupuesto una vez aprobado.

Elaborar y mantener actualizados los Directorios de las autoridades del sector
publico, asi como personalidades nacionales e internacionales vinculadas con el
Gabinete, ademas los asesores, funcionarios y técnicos de alto nivel de dicho del
Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

Coordinar la logistica de cada evento con las areas involucradas, de acuerdo con
las normas de protocolo y ceremonial.

Manual de Organizacion y Funciones del Gabinete de Coordinacion de Politica Social 37

Elaborado con el Apoyo del Ministerio de Administracién Pablica (MAP). 2024



6. Garantizar las atenciones protocolares a invitados especiales de la institucion, tanto
nacionales como internacionales.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) de Departamento de Protocolo y Eventos

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Comunicacion Digital

Naturaleza de la Unidad : Asesora

Estructura Organica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direccion de Comunicaciones

Coordinacion con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de
Comunicaciones

Departamento de
Comunicacién Digital

Objetivo General:

Garantizar el posicionamiento del GCPS en el entorno digital, a través de la interaccion
constante con las redes sociales y plataformas digitales, asegurando la divulgacion de
los contenidos informativos institucionales.

Funciones Principales:

1.

Dirigir la creacion de infogréaficos y otros recursos digitales, para eficientizar la
comunicacioén interna y externa que se genera.

Administrar el sitio web y las redes sociales institucionales, procurando su
actualizacion oportuna.

Optimizar los procesos tecnoldgicos, tales como, aplicaciones via web, analisis y
prueba de nuevos servicios, entre otros.

Fomentar la comunicacion digital tanto interna como externa, a través del uso de
nuevas tecnologias de la informacion

Realizar andlisis del comportamiento de la presencia en los medios digitales de la
institucion.

Coordinar las actividades relacionadas con la proyeccién de la imagen
institucional.
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7. Disefiar y/o actualizar la linea gréfica institucional, en coordinacion con las demas
unidades de la organizacion.

8. Elaborar y analizar los documentos de informacion que seran publicados en el
sitio web y las redes sociales.

9. Analizar la informacion relacionada con el Gabinete de Coordinacién de Politica
Social que ha sido publicada por las redes sociales, a los fines de evaluar su
impacto y posicionamiento.

10.Realizar las campafas de comunicacion destinadas a la expansion de las redes
sociales y al incremento del posicionamiento institucional.

11.Colaborar con el disefio de la estructura funcional de la pagina de internet, en
cuanto a colores, formatos, animaciones publicitarias (banners) y demas areas
informativas y tecnolégicas que se incluyen en la misma.
12.Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:

Encargado (a) de Departamento de Comunicacién Digital

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad

Estructura Organica

Relaciones de:
Dependencia
Coordinacién con

Organigrama:

: Direccion de Planificacion y Desarrollo

: Asesora

. Departamento de Desarrollo Institucional y Calidad
en la Gestion

: Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de
Planes, Programas y Proyectos

: Despacho del Coordinador

: Todas las unidades de la Institucion

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Sodial

Direccion de
Planificacion y

Desarrollo
I
Departamento de Departamento de Formulacion,
Desarrdllo Institucional y Monitoreo y Evaluacién de
Calidad enla Gestidn Planes Programas y Proyectos

Objetivo General:

Asesorar a la maxima autoridad del Gabinete de Coordinacion de Politica Social en
materia de politicas, planes, programas y gestion de calidad de la institucion, asi como
elaborar propuestas para la ejecucion de proyectos y cambios organizacionales,
incluyendo reingenieria de procesos.

Funciones Principales:

1. Formular las politicas, planes, programas y proyectos necesarios para el
desarrollo institucional, en coordinacion con las altas autoridades de la institucion.

2. Coordinar la elaboracion, el seguimiento y la actualizacion del Plan Estratégico
Institucional siguiendo los lineamientos establecidos por el Ministerio de
Economia, Planificacion y Desarrollo, en conjunto con las demas areas de la

institucion.

3. Asesorar a todas las areas de la institucion en la elaboracion de sus objetivos y
metas establecidas en sus Planes Operativos Anuales, respectivamente.
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4. Elaborar las Memorias Institucionales Anuales, recopilando las informaciones de
todas las areas involucradas.

5. Identificar, formular y evaluar la factibilidad técnico-econémica de cada uno de los
proyectos de inversion, de acuerdo con las normas técnicas emitidas por el
Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo.

6. Participar en la formulacién del presupuesto anual de la institucion, en
coordinacion con la Direccion Financiera.

7. Participar en la elaboracién del Plan Anual de Compras y Contrataciones, en
coordinacion con la Direccion Administrativa.

8. Asesorar en materia de Igualdad de Género, asi como en aplicacion de la
transversalidad en diferentes ambitos, a fin de corregir las diferentes situaciones
de desigualdad y discriminacién por razén de sexo.

9. Dirigir y coordinar la realizacion de diagndstico institucionales de género, el
disefio de las acciones de mejora correspondientes, asi como su inclusion en el
Plan Operativo Anual.

10.Dirigir y coordinar la actualizacion de las matrices de gestion de riesgos y
oportunidades de la institucion.

11.Coordinar las reuniones y actividades del Comité de Riesgos.
12.Coordinar, con el Departamento de Evaluacion de Desempefio y Capacitacion,
capacitaciones de reforzamiento en la gestidon de riesgos y oportunidades con las

unidades correspondientes.

13.Realizar informes periédicos del cumplimiento de la planificaciébn operativa y
estratégica de la institucion.

14. Administrar el sistema de gestidon de riesgos y oportunidades, abarcando las fases
de identificacion, analisis, evaluacion, plan de tratamiento y seguimiento.

15. Participar en la definicion de la estructura programética del presupuesto, en
coordinacion con la Direccidén Financiera de la institucion.

16.Supervisar y evaluar el cumplimiento de las politicas y planes institucionales, a
travées de la ejecucion de los programas y proyectos.

17.Preparar propuestas de revision de estructuras organizativas y de reingenieria de
procesos, incluyendo los respectivos componentes tecnolégicos.
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18.Elaborar y dar seguimiento a los proyectos de modernizacion y adecuacién de la
estructura organizativa de la institucion, asi como elaborar los manuales de
organizacion y funciones, politicas, normas y procedimientos.

19. Efectuar los estudios administrativos dirigidos a detectar y/o proponer alternativas
de solucion a problemas estructurales operacionales y funcionales de la
institucion.

20.Coordinar la elaboracion, actualizacion, divulgacion y seguimiento a la aplicacion
de las normas, procedimientos y recomendaciones establecidas en los estudios
administrativos de la institucion.

21.Coordinar la elaboracion, actualizacion y monitoreo de los indicadores de gestion.

22.Asegurar el establecimiento y desarrollo de un Plan de Calidad a lo interno, asi
como supervisar todas las actividades relacionadas con la Gestion de Calidad.

23.Gestionar la aplicacion e implementacion de Modelos de Gestién de Calidad que
contribuyan a la eficientizarian de los servicios que ofrece la institucion a los
demas organismos de Estado y a la ciudadania en general.

24.Velar por la recoleccién y actualizacion de los datos estadisticos que sirven de
soporte a la formulacién de planes para la toma de decisiones en la institucion.

25.ldentificar y formular planes, programas y proyectos a ser presentados al
Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo para el financiamiento de la
cooperacioén internacional.

26.Dar seguimiento y evaluar los planes, programas de cooperacién internacional de
la institucién, en el marco de las politicas definidas por el Ministerio de Economia,
Planificacion y Desarrollo.

27.Realizar validaciones periédicas y sistematica al desempefio de los programas
sociales, velando que los mismos se encausen hacia el logro de sus objetivos
propuestos.

28.Coordinar y controlar los procesos de evaluaciones sobre las intervenciones
sociales que se ejecutan desde el Gabinete, para determinar su costo-efectividad,
medir los resultados y/o impactos.

29.Definir los criterios técnicos y pertinencia de los instrumentos a utilizar en las
distintas mediciones dirigidas a los grupos de interés del Gabinete de
Coordinacion de Politicas Sociales.

30.Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
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Estructura de Cargos:
Director (a) de Planificacion y Desarrollo

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad

Naturaleza de la Unidad
Estructura Organica
Relaciones de:
Dependencia
Coordinacion con

Organigrama:

Objetivo General:

Garantizar la eficacia y desarrollo institucional, a través de intervenciones planificadas
en materia de estructuras organizativas, procesos y cambios organizacionales, asi como
promover, coordinar y asegurar la implementacion de modelos, sistemas y/o normas de
gestion de calidad y cualquier otra herramienta que contribuya a la mejora continua de

: Departamento de Desarrollo Institucional y

Calidad en la Gestion

: Asesora

. El personal que la integra

: Direccion de Planificacion y Desarrollo

: Todas las unidades de la Institucién

Direccion de Planificacion y
Desarrollo

[

Departamento de
Desarrollo Institucional

y Calidad en la Gestion

la gestion institucional y de los servicios que ofrece a los ciudadanos.

Funciones Generales:

1. Disefar propuestas de planes, programas y proyectos fortalecimiento institucional
y gestion de la calidad, a los fines asegurar la calidad de los procesos y contribuir

al desempefio institucional eficiente.

2. Realizar estudios administrativos dirigidos a detectar y/o proponer alternativas de
solucién a cambios estructurales, funcionales y operacionales de la institucion.

3. Dar seguimiento a la aplicacion de las politicas, normas, procedimientos y
recomendaciones establecidas en los estudios administrativos de la institucion y

sugerir medidas correctivas cuando se requiera.

4. Elaborar propuestas de modernizacion y adecuacion de la estructura organizativa
de la institucién en funcién a las necesidades detectadas y apoyar en el proceso
de implementacion.
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Preparar propuestas de reingenieria de procesos, incluyendo los respectivos
componentes tecnolégicos.

Conjugar la elaboracién y actualizacion de los manuales de organizacion, politicas
y procedimientos que se desarrollan en la institucion.

Coordinar la formulacién de un Plan de Calidad y supervisar las actividades
relacionadas en procura de impulsar la mejora continua de los procesos.

Gestionar la aplicacion e implementacion de Modelos de Gestion de Calidad que
contribuyan a que los servicios que ofrece la institucion a los demas organismos
del Estado y a la ciudadania en general sean eficientes y eficaces.

Coordinar y supervisar la realizacién de auditorias internas de procesos y calidad,
con el propésito de evaluar el nivel de cumplimiento de las normativas
establecidas.

10.Gestionar y supervisar la aplicacién de diagndsticos organizacionales con la

periodicidad requerida, para identificar y proponer intervenciones y planes de
accion.

11.Disefar y aplicar encuestas de satisfaccion y monitoreo de clima laboral en la

institucion, y supervisar la implementacion de los planes de accion derivados.

12.Programar mediciones o encuestas de satisfaccion a usuarios/clientes, sobre los

servicios que ofrece la institucion y presentar planes de mejora.

13. Disefiar y proponer mecanismos de gestion y control de procesos y supervisar su

implementacion en las diferentes areas de la institucion.

14.Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su

superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Desarrollo Institucional y Calidad en la Gestién

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado

por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Formulacion, Monitoreo y

Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos

Naturaleza de la Unidad : Asesora

Estructura Organica . El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direccion de Planificacion y Desarrollo

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucién

Organigrama:

Direccion de Planificacion y
Desarrollo
[
Departamento de
Formulaciéon, Monitoreo y
Evaluacion de Planes,
Programas y Proyectos

Objetivos General:

Asesorar al Despacho del Coordinador en materia de planes, programas y proyectos, asi
como también en cuanto a la formulaciébn, monitoreo y evaluacion de resultados e
impacto de los proyectos institucionales en los que tenga interaccion, a fin de garantizar
el logro de los objetivos y resultados establecidos.

Funciones Generales:

1.

Participar en reuniones directivas para la definicion de prioridades y lineas
estratégicas de base para la formulacién de los planes estratégicos institucionales.

Coordinar y supervisar las actividades del proceso de formulacién de los planes,
programas y proyectos necesarios para el desemperio institucional.

Conjugar con las areas de gestion de la institucion, la elaboracion del Plan
Operativo Anual, priorizando los objetivos establecidos en el Plan Estratégico
Institucional.

Analizar la factibilidad, técnica, econémica y social de los proyectos de inversion
a ser implementados en la institucion.

Participar en la definicion de la estructura programatica del presupuesto, en
coordinacion con el area financiera de la institucion.
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6. Participar en la formulacion del presupuesto anual en coordinacion con el area
financiera.

7. Coordinar el proceso de monitoreo de la ejecucion de los planes, programas y
proyectos contemplados en el plan estratégico y el plan operativo institucional.

8. Gestionar las reuniones de planificacion, monitoreo y evaluacion de los planes,
programas y proyectos, para apoyar a las areas en la ejecucion de estos.

9. Contribuir con el disefio de metodologias e instrumentos que faciliten la
formulacidén y generacion de reportes e informes periddicos sobre la planificacion
institucional.

10. Presentar informes de avance y estadisticas sobre el nivel de cumplimiento de las
metas y cronogramas de ejecucion de planes, programas y proyectos de la
institucion.

11.Coordinar con las areas de gestion para la elaboracion de la Memoria Anual
institucional de acuerdo con los estandares establecidos.

12.Participar en la elaboracion del Plan Anual de Compras y Contrataciones, en
coordinacion con la Direccion Administrativa.

13.Realizar informes periddicos del cumplimiento de la planificaciébn operativa y
estratégica de la institucion.

14. Administrar el sistema de gestidn de riesgos y oportunidades, abarcando las fases
de identificacion, analisis, evaluacion, plan de tratamiento y seguimiento.

15.Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion de Planes,
Programas y Proyectos

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Direccién de Relaciones Interinstitucionales
Naturaleza de la Unidad : Asesora

Estructura Organica : El personal que la integra

Relaciones de:
Dependencia : Despacho del Coordinador
Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucién

Organigrama:

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Sodial

Direccion de
Relaciones
Interinstitucionales

Objetivo General:

Gestionar oportunidades de cooperacion en beneficio al desarrollo de los proyectos del
Gabinete de Politica Social para ejecutar las metas de la Estrategia Nacional de
Desarrollo (END, Ley nuam.1-12), recomendando la vinculacidbn a instituciones
nacionales, organismos internacionales, espacios de integracién, agencias
especializadas, mesas de trabajo y otros espacios colaborativos con el propdsito de
aumentar la presencia del Gabinete de Politica Social, en los espacios de discusién y
analisis de los temas relativos al sector social y fomentar el intercambio de experiencias
y buenas précticas.

Funciones Principales:

1. Gestionar oportunidades de cooperacion en beneficio al desarrollo de los
proyectos el Gabinete de Politica Social.

2. Recomendar la vinculacibn a instituciones nacionales, organismos
internacionales, espacios de integracion, agencias especializadas, mesas de
trabajo y otros espacios colaborativos con el propdsito de aumentar la presencia
del Gabinete de Politica Social, en los espacios de discusion y analisis de los
temas relativos al sector social y fomentar el intercambio de experiencias y buenas
practicas.
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3. Concretar acuerdos y convenios con instituciones del sector publico, privado,
academia y Organizaciones No Gubernamentales.

4. Promover la participacion de la institucion en esquemas de cooperacion vinculada
a acciones e iniciativas de Proteccion Social a nivel nacional e internacion.

5. Velar por el cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos de solicitud
de excepcion, gestidn, seguimiento y evaluacion de la cooperacion internacional.

6. Monitorear el cumplimiento de los planes de accién derivados de acuerdos y
convenios institucionales.

7. Organizar encuentros de intercambio de experiencias y buenas préacticas en
asuntos vinculados al Sistema Nacional de Proteccidon Social No Contributivo.

8. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de cargos:
Director(a) de Relaciones Interinstitucionales

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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4.2 Unidades Auxiliares o de Apoyo
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad

Estructura Organica

Relaciones de:
Dependencia
Coordinacién con

Organigrama:

: Direccion Administrativa

. Auxiliar o de Apoyo

: Departamento de Servicios Generales

: Departamento de Compras y Contrataciones
: Departamento de Transportacion

: Divisién de Correspondencia

: Despacho del Coordinador

: Todas las unidades de la institucion

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Social

Direccion
Administrativa

Departamento de
Servicios Generales

Departamento de
Compras y
Contrataciones

Departamento de

Transportacion

Objetivo General:

Garantizar la eficiencia en la gestibn y ejecucion adecuada de los recursos
administrativos del Gabinete de Coordinacion de Politica Social, con transparencia y

control.

Funciones Principales:

1. Aplicar las politicas y normas relacionadas con la administraciéon de los recursos
materiales de la institucion, tomando en consideracion las directrices trazadas por
los correspondientes érganos rectores del Sistema Integrado de Administracion
Financiera del Estado.

2. Garantizar el cumplimiento de las normas y procedimientos para las operaciones
de compras y contrataciones que establece la ley y la Direccion General de

Divisién de
Correspondencia
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Contrataciones de Bienes, Obras, Servicios y Concesiones, en su condicion de
organo rector.

3. Garantizar el servicio de transporte para la realizacion de las actividades operativas
de la Institucion.

4. Garantizar el mantenimiento de la planta fisica, mobiliarios y equipos, asi como lo
relativo al suministro oportuno de materiales.

5. Garantizar un adecuado registro y descargo de activo fijo.

6. Gestionar el uso y mantenimiento de un adecuado sistema de inventario y activo
fijo de la institucion.

7. Garantizar que se lleve un adecuado sistema de tramite de correspondencia y
archivo de financiero en la institucion.

8. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Director (a) Administrativo (a)

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad

Estructura Organica

Relaciones de:
Dependencia
Coordinacién con

Organigrama:

Objetivo General:

Garantizar la higiene y mantenimiento de la planta fisica, equipos y mobiliario, asi como
proporcionar adecuados servicios de suministro de materiales y equipos a todas las

: Departamento de Servicios Generales

. Auxiliar o de Apoyo

. Division de Almacén y Suministro
: Division de Mantenimiento

: Direccion Administrativa

: Todas las unidades de la institucion

Direccion Administrativa

[
Departamento de
Servicios Generales

Divisién de ,
, Division de
Almacén y L
L Mantenimiento
Suministro

unidades del Gabinete de Coordinacién de Politica Social.

Funciones principales:

1. Garantizar la limpieza e higiene de los equipos, mobiliarios e instalaciones fisicas

del Gabinete de Coordinacién de Politica Social.

2. Programar, coordinar y dar seguimiento al mantenimiento preventivo y correctivo a

los bienes muebles e inmuebles.

3. Asegurar el mantenimiento y reparacion de la plomeria, carpinteria, instalaciones

eléctricas y equipos de refrigeracion.

4. Realizar los traslados de mobiliarios y equipos, a solicitud del personal directivo

del GCPS.
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5. Garantizar la recepcién y custodia de materiales y equipos en el almacén,
asegurando la distribucion y entrega a las distintas unidades del GCPS, segun
requerimiento.

6. Realizar los servicios de jardineria, asi como el manejo y disposicion de desechos
domésticos, residuos o materiales.

7. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Servicios Generales

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Division de Almacén y Suministro

Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Departamento de Servicios Generales

Coordinacién con : Todas las unidades de la institucion

Organigrama:

Departamento de
Servicios Generales
\

Division de
Almacény
Suministro

Objetivo General:

Garantizar la recepcion, custodia, despacho y distribucion de materiales y equipos
diversos, para contribuir con el desarrollo de las actividades que se realizan en las
diferentes unidades del Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

Funciones Generales:

1.

Controlar la recepcion, clasificacion, acondicionamiento y despacho de materiales
y equipos del almacén.

Llevar registro y control de los materiales y equipos recibidos y despachados, que
ingresan al almacén, son distribuidos a las diferentes areas y verificar las
condiciones de éstos.

Supervisar la organizacion y ubicacion de los materiales y equipos en el almacén.

Controlar el mantenimiento minimo de existencia de materiales y equipos en el
almaceén, de acuerdo con su uso.

Realizar inventarios periddicos de los materiales en existencia y mantener
actualizados los mismos.

Asignar codificacion a los materiales y equipos, segun caracteristicas para su
registro, segun lo establecido.
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7. Mantener un sistema adecuado de seguridad y protecciéon de las existencias y
areas fisicas del almacén, segun las normas establecidas.

8. Coordinar, con el Departamento de Compras y Contrataciones, las solicitudes de
materiales y equipos necesarios para el desarrollo de las actividades de la
institucion.

9. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:
Encargado (a) Division de Almacén y Suministro

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Division de Mantenimiento

Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Departamento de Servicios Generales

Coordinacién con : Todas las unidades de la institucion

Organigrama:

Departamento de
Servicios Generales
|

Division de
Mantenimiento

Objetivo General:

Garantizar el mantenimiento y reparacion de equipos, mobiliarios, planta fisica y
eléctrica, y equipos de refrigeracion del Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

Funciones Generales:

1.

Coordinar y supervisar la reparacién y mantenimiento de equipos y planta fisica
de la institucion.

Garantizar el mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de refrigeracion.

Supervisar los trabajos de carpinteria, plomeria, electricidad, y otros que se
realicen en la institucion.

Supervisar los trabajos realizados por obreros y personal asignados por
comparfiias contratadas.

Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
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Estructura de Cargos:
Encargado (a) Division de Mantenimiento

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad
Estructura Organica
Relaciones de:
Dependencia
Coordinacion con

Organigrama:

Objetivo General:

Garantizar que las actividades de compra de materiales, servicios, mobiliarios y equipos
para el Gabinete de Coordinacion de Politica Social cumplan con los requerimientos de
la Ley num. 340-06 de Compras y Contrataciones de Bienes, Obras, Servicios y

: Departamento de Compras y Contrataciones
. Auxiliar o de Apoyo

: El personal que la integra

: Direccion Administrativa

: Todas las unidades de la institucion

Direccion Administrativa

Departamento de
Compras y

L____Contrataciones |

Concesiones, con sus modificaciones en la Ley num. 446-06.

Funciones Principales:

1. Coordinar la elaboracién del Plan Anual de Compras y Contrataciones, juntamente

con el area de Planificacion y Desarrollo.

2. Participar en la elaboracion del presupuesto anual para la contratacion de bienes,
obras y servicios de la institucion, conforme a las normas y metodologias que al
respecto dicte la Direccion de Contrataciones Publicas y las politicas del Ministerio

de Hacienda.

3. Gestionar la adquisicién de los bienes y servicios requeridos por las distintas
dependencias, conforme a lo establecido en la Ley num. 340-06 y sus
modificaciones, sobre Contratacion de Bienes, Obras, Servicios y Concesiones.

4. Supervisar la recepcion, clasificacion por modalidad y tramite de 6rdenes de

compras de bienes, obras y/o servicios.
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5. Preparar la publicacion de los concursos de licitacion para la contratacion y/o
adquisicion de bienes y servicios.

6. Coordinar el proceso de cotizacion de bienes y servicios solicitados por las
diferentes unidades de la institucion.

7. Analizar e identificar las mejores opciones de compras de bienes y servicios, en
funcidn de andlisis costo-beneficio, calidad y tiempo de entrega.

8. Registrar la informacion relativa al proceso de adquisicion de bienes y servicios
en los distintos sistemas utilizados por la institucion

9. Participar en el Comité de Compras, como esta establecido en la Ley num. 446-
06, de Compras y Contrataciones.

10.Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Compras y Contrataciones

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Pablica (MAP).

Manual de Organizacion y Funciones del Gabinete de Coordinacion de Politica Social 61

Elaborado con el Apoyo del Ministerio de Administracién Pablica (MAP). 2024



Titulo de la Unidad : Departamento de Transportacién

Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direcciéon Administrativa

Coordinacién con : Todas las unidades de la institucion

Organigrama:

Direccion Administrativa

[

Departamento de
Transportaciéon

Objetivo General:

Garantizar el servicio de transporte para la realizacion de las actividades del Gabinete de
Coordinacion de Politica Social, coordinando y supervisando la distribucion, uso y
mantenimiento de la flotilla de vehiculos.

Funciones Generales:

1.

Coordinar el servicio de transporte al personal de la Institucion, tomando en
consideracion los lineamientos internos establecidos.

Realizar y coordinar la distribuciéon de las rutas, de acuerdo con los
requerimientos de las diferentes areas.

Elaborar el Plan de Mantenimiento preventivo de la flotilla de vehiculos.
Elaborar y tramitar las solicitudes de piezas, accesorios, servicios de
mantenimiento y reparaciones en general, que requieran las unidades que lo

ameriten.

Coordinar la contrataciéon de los servicios de pintura, desabolladora y otros
servicios mecanicos.

Establecer normas y controles sobre el uso de los vehiculos y el suministro de
combustible y lubricantes, segun las politicas vigentes.
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7. Registrar la salida y llegada de los vehiculos de la institucion, procurando el
control del servicio.

8. Llevar registro y control de las placas, seguros y revistas de los vehiculos de la
Institucion, asegurando su actualizacion y vigencia.

9. Coordinar la distribucion, uso, sefializacién y pase de entrada de los parqueos
del edificio de la Institucion.

10.Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por
su superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Transportacion

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Division de Correspondencia

Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direccion Administrativa

Coordinacién con : Todas las unidades de la institucion

Organigrama:

Direcciéon Administrativa

Division de
Correspondencia

Objetivo General:

Garantizar la recepcion, registro, despacho y archivo de la correspondencia interna y
externa del Gabinete de Coordinacion de Politica Social, para apoyar el proceso de
sistematizacion integral de las operaciones asociadas a la gestion de los documentos
oficiales de la Institucion, ofreciendo un servicio eficiente y de calidad a todos los
usuarios.

Funciones Generales:

1.

Dirigir y coordinar el proceso de recepcion y registro, a través de la Mesa de
entrada/salida de toda la correspondencia de origen externo e interno que se
gestiona en la institucion.

Dirigir y controlar el proceso de la correspondencia interna que se realiza en la
institucion, su posterior despacho a destinatarios internos o externos (mesa de
entrada/salida), y el registro y archivo de éstas.

Manejar un archivo oficial para la busqueda y recuperacion de documentos
archivados, y analisis posterior de todo el proceso de gestidn interna, de cada uno
de estos documentos.

Coordinar y supervisar el proceso de recepcion, desglose y clasificacion de la
correspondencia y documentos recibidos y despachados.

Mantener actualizado el registro de la correspondencia recibida y despachada.
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6. Coordinar la elaboracion del resumen de contenido de la correspondencia,
documentos y expedientes cursados y recibidos en la institucion.

7. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:
Encargado (a) Division de Correspondencia

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad
Estructura Organica
Relaciones de:
Dependencia
Coordinacion con

Organigrama:

Objetivo General:

Garantizar la eficiencia en la gestion y ejecucion adecuada de los recursos financieros
del Gabinete de Coordinacion de Politica Social, con transparencia y control; asi como
dar acompafiamiento a las instituciones coordinadas presupuestariamente (ADESS,
Supérate, entre otras), en la revision y aprobacion del pago de sus compromisos

financieros y nébmina

Funciones Principales:

1. Elaborar el presupuesto anual del Gabinete de Coordinacion de Politica Social, en
coordinacion con la Direccién de Planificacion y Desarrollo, siguiendo las politicas
y procedimientos establecidos por la Direccion General de Presupuesto y el

: Direccién Financiera
. Auxiliar o de Apoyo

: El personal que la integra

: Despacho del Coordinador

: Todas las unidades de la institucion

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Sodial

Direccion Financiera

Departamento de Departamento de
Contabilidad Presupuesto

Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo.

2. Supervisar y controlar la ejecucion presupuestaria del Gabinete de Coordinacion
de Politica Social y de los distintos programas, proyectos y actividades que se

desarrollan en la misma.
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3. Implementar y mantener el Sistema Integrado de Gestidbn Financiera como
elemento de registro de la ejecucion financiera del Gabinete de Coordinacion de
Politica Social.

4. Realizar el registro contable de las operaciones financieras del Gabinete de
Coordinacion de Politica Social, sujeto a las politicas y procedimientos
establecidos por el Ministerio de Hacienda y la Direccion General de Contabilidad
Gubernamental (DIGECOG).

5. Coordinar y supervisar el proceso de elaboracion de las néminas de pago.
Elaborar los estados financieros e informes sobre fuentes y usos de fondos.

6. Dirigir y supervisar la realizacién de las conciliaciones bancarias de todas las
cuentas de la institucion.

7. Dar seguimiento a los indicadores de gestion responsabilidad de la Direccién
Financiera, tales como: Gestién Presupuestaria, SISANOC (Sistema de Analisis
de cumplimiento de las Normas Contables), y Normas Basicas de Control Interno
(NOBACI).

8. Administrar los fondos de anticipo financiero institucional y las cajas chicas que se
constituyan

9. Velar por el fiel cumplimiento de las leyes, normas y procedimientos que rigen el
Sistema Financiero.

10. Mantener un archivo digital y fisico de todos los documentos de soporte financiero.
11.Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Director (a) Financiero

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por
el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Contabilidad

Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direccion Financiera

Coordinacién con : Todas las unidades de la institucion

Organigrama:

Direccion Financiera

Departamento de
Contabilidad

Objetivo General:

Garantizar el registro contable de todas las transacciones econdémicas Yy financieras del
Gabinete de Coordinacién de Politicas Sociales, a fin de dar cumplimiento a las normas
legales de contabilidad gubernamental y proporcionar informacion adecuada, que sirva
de base para la toma de decisiones

Funciones Principales:

1.

Llevar registro y control de todos los ingresos, egresos, cuentas por pagar y
demas operaciones contables de la institucion, de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados.

Realizar y procesar las solicitudes de gastos, a fin de tramitarlas a las instituciones
correspondientes para fines de aprobacion, llevando el control de todos los
libramientos hasta que sean pagados.

Revisar conciliaciones de cuentas y conciliaciones bancarias.

Mantener actualizado el inventario de todos los bienes muebles existentes con las
informaciones concernientes a ubicacién, empleado a quien esta asignado,
descripcion, fecha y valor de adquisicion, condicion y valor en libro de la
institucion.

Preparar todos los informes financieros y contables que soliciten las autoridades

del GCPS, asi como los estados financieros que reflejen los activos, pasivos y el
patrimonio de la institucion.
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6. Administrar las solicitudes de traslado y reparacion (salida y entrada) asi como el
descargo de los bienes muebles previa aprobacion de las instancias
correspondientes.

7. Llevar control sobre todas las operaciones del Sistema de Seguridad Social y
Salud Ocupacional.

8. Informar a la Direccion General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG)
todos los movimientos en el inventario, a través del sistema previsto para registro.

9. Revisar expedientes que son remitidos por el Departamento de Compras y
Contracciones para fines de pago a proveedores.

10.Elaborar y remitir a la Oficina de Libre Acceso a la Informacion los informes
requeridos, en cumplimiento de la Ley nim. 200-04, de Libre Acceso a la
Informacién Publica.

11.Elaborar reportes de cuentas por pagar e informes financieros y presentar a la
Direccioén Financiera.

12.Analizar y definir los criterios de valorizacion de los activos fijos y su respetiva
depreciacion en base a los procedimientos establecidos.

13.Coordinar las actividades necesarias para el buen funcionamiento del proceso de
activo fijo.

14.Elaborar informes semestrales de activos fijos y presentar, a requerimiento de
Bienes Nacionales u otro organismo fiscalizador.

15.Presentar las declaraciones de los impuestos por concepto de retenciones y
realizar pagos.

16. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Contabilidad

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por
el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Presupuesto

Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direccion Financiera

Coordinacién con : Todas las unidades de la institucion

Organigrama:

Direccion Financiera

I

Departamento de
Presupuesto

Objetivo General:

Garantizar la elaboracion, coordinacion y formulacion del presupuesto del Gabinete de
Coordinacion de Politica Social y el control de su ejecucion, cumpliendo con las normas
y procesos establecidos por el 6rgano rector y la Ley nim.423-06 de Presupuesto para
el Sector Publico, asi como asegurar el seguimiento de la ejecucion presupuestaria a las
instituciones bajo la coordinacion del GCPS.

Funciones Principales:

1.

Coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades relacionadas con la
programaciéon y asignacion de recursos financieros en todas las areas de la
Institucion, en coordinacion con la Direccion de Planificacion y Desarrollo, y en el
marco de lo establecido por la Direccion General de Presupuesto.

Tramitar las solicitudes de modificaciones presupuestarias solicitadas por las
distintas dependencias y unidades.

Aprobar las solicitudes de libramiento de las instituciones bajo nuestra
dependencia y dar seguimiento hasta su transferencia.

Preparar la programaciéon de la cuota de presupuesto trimestral y anual, acorde al
Plan de Compras y Contrataciones y los compromisos derivados de servicios
basicos, acuerdos, y gastos fijos de la institucion.

Coordinar la elaboracién de informes periddicos de la ejecucion del presupuesto.
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6. Supervisar los procesos de elaboracion de compromisos y libramientos en el
SIGEF, acorde a normativas vigentes.

7. Realizar los tramites para regularizacion de los anticipos de fondo en avance de
la institucion.

8. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Presupuesto

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por
el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Direccién de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TIC)

Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo

Estructura Organica : Departamento de Seguridad y Monitoreo
: Departamento de Administracion del Servicio TIC
: Departamento de Desarrollo e Implementaciéon de
Sistemas

: Departamento de Operaciones TIC
Relaciones de
Dependencia : Despacho del Coordinador

Coordinacién con : Todas las unidades de la Instituciéon

Organigrama:

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Social

Direccion de Tecnologias
de la Informacioén y
Comunicacién

[ 1
Departamento de
Administracion del Servicio
TIC

[ 1
Departamento de
Desarrollo e
Implementacion de Sistemas

Departamento de
Seguridady Monitoreo

Departamento de
Operaciones TIC

Objetivo General:

Disefiar y administrar las aplicaciones y la infraestructura tecnolégica del Gabinete de
Coordinacion de Politica Social y de las actividades relacionadas con la planificacion,
definiciébn de estrategias, direccion y arquitectura de tecnologias de la informacion,
velando por el adecuado uso de los recursos de la informacién y de las comunicaciones,
asi como el debido soporte y mantenimiento de los servicios y equipos.
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Funciones Principales:

1. Proponer las politicas, normas y criterios para la planificacion, definicion de
estrategias y direccion de la arquitectura de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC).

2. Disefar, implantar y supervisar el cumplimiento de las politicas, normas y
procedimiento en materia de TIC del Gabinete de Coordinacién de Politica Social.

3. Garantizar un adecuado control y aseguramiento de la calidad y seguridad de los
sistemas.

4. Proponer y administrar todas las actividades relacionadas con el disefio,
desarrollo, implementacién y soporte de los programas y sistemas que apoyan los
procesos esenciales del Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

5. Disponer de los servicios de tecnologias de la informacion y de
telecomunicaciones que soliciten las diferentes unidades administrativas de la
institucion.

6. Gestionar y administrar las licencias de software y realizar su distribucion entre
las unidades administrativas que las requieran.

7. Proveer soporte técnico a los usuarios de las aplicaciones, la informacion y la
infraestructura TIC de la entidad.

8. Desarrollar y administrar aplicaciones de TIC que contribuyan al logro de las
metas del Gabinete de Coordinacion de Politica Social, asegurando la calidad de
la plataforma y la informacion que se genera.

9. Definir las politicas y los estandares informaticos necesarios para facilitar el
desarrollo, la transpirabilidad, usabilidad, accesibilidad, interoperabilidad vy
controles de seguridad de los sistemas.

10.Promover, en coordinacion con la Direccion de Recursos Humanos, un programa
de capacitacién continua para el personal de las areas que estan conectadas a la
red, a fin de recibir los entrenamientos pertinentes para su actualizacién frente a
los cambios tecnolégicos y las normas vigentes.

11.Disefar los planes de contingencia y definir politicas adecuadas de respaldo a la
base de datos institucional para afrontar casos de emergencias.

12.Fomentar la integracion a diferentes redes de informaciones nacionales e
internacionales mediante el internet para permitir el acceso a distintas bases de
datos en linea.
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13.Implantar y mantener actualizado un sistema de informacion integral que
automatice las operaciones y procesos del Gabinete de Coordinacion de Politica
Social, fomentando la comunicacion interna mediante el uso intensivo de las TIC.

14.Asegurar y gestionar todas las actividades relacionadas con la operacion y
administracion de la infraestructura tecnolégica (servidores, bases de datos,
redes), asi como el aseguramiento de la continuidad de las operaciones.

15.Implementar y mantener la infraestructura de TIC que permita al Gabinete de
Coordinacion de Politica Social alcanzar sus metas estratégicas y promover el
Gobierno Electronico, mediante el intercambio, acceso y uso de la informacion por
los usuarios internos y externos.

16.Asegurar la transformacion digital institucional y fortalecimiento de la seguridad de
la informacién aplicada.

17.Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Director (a) de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Seguridad y Monitoreo

Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de

Dependencia : Departamento de Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC)

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Tecnologias de
la Informacion y
Comunicacion

Departamento de
Seguridad y Monitoreo

Objetivo General:

Salvaguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos, informacion,
datos y servicios de TIC del Gabinete de Coordinacion de Politica Social, definiendo e
implementando los sistemas de deteccion y respuesta a incidentes relacionados con la
seguridad de TIC.

Funciones Principales:

1.

4.

Definir e implementar los sistemas de deteccién y respuesta a incidentes
relacionados con la seguridad de TIC.

Administrar el uso de servicios de usuarios autorizados, mientras previene el
acceso de usuarios no autorizados.

Definir y desarrollar el Plan de Contingencia para recuperacion de desastres y
continuidad de operaciones, acorde con las Politicas de Seguridad Tecnoldgica
definidas.

Administrar eficientemente las fuentes y recursos de informaciones

institucionales, valoradas como un activo institucional, lo cual implica su adecuado
control y aseguramiento de la calidad y seguridad de los Sistemas.
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5. Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Seguridad y Monitoreo

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Administracion del Servicio TIC

Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de

Dependencia : Direccion de Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC)

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Tecnologias de
la Informacién y
Comunicacion

Departamento de
Administracién del

Servicio TIC

Objetivo General:

Garantizar el soporte técnico a la infraestructura tecnoldgica, incluyendo el soporte
funcional y mesa de ayuda a los usuarios de los servicios TIC.

Funciones Principales:

1.

Garantizar la asistencia y el soporte necesario a todos los usuarios de los
sistemas, para el uso de las aplicaciones en forma correcta y homogénea,
garantizando la operacion y la gestion eficiente de todas las funciones
comprendidas en la Institucion.

Asegurar respuesta rapida a las consultas e incidentes provenientes de los
usuarios internos y/o externos de las aplicaciones, permitiendo realizar la
asistencia, el seguimiento y cierre de los mismos.

Gestionar la elaboracion de informes y estadisticas de solicitudes tramitadas y
servicios de soporte.

Dar seguimiento a la recepcion, analisis y solucién de solicitudes de servicios.

Promover el entrenamiento y asesoria a los usuarios en el manejo de los sistemas,
en coordinacion con el Departamento de Evaluacion del Desempefio y
Capacitacion.
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6. Garantizar el procesamiento, analisis y publicacion de la informacion estadistica
de los sistemas informaticos que administra la institucién, generando los reportes
y las estadisticas apropiadas para la toma de decisiones.

7. Supervisar la Administracion del Datawarehouse (Almacén de Datos) donde se
guarda toda la informacion historica de los sistemas informaticos que administra
el Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

8. Desarrollar mecanismos que garanticen la calidad de la data almacenada y
ejecucion de las acciones que se requieran en consecuencia.

9. Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Administracién del Servicio TIC

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Desarrollo e Implementacién de

Sistemas
Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo
Estructura Organica . El personal que la integra
Relaciones de
Dependencia : Departamento de Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC)

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucién

Organigrama:

Direccion de Tecnologias de
la Informacion y
Comunicacion

Departar‘nento de
Desarrollo e
Im plementacion de
Sistemas

Objetivo General:

Garantizar el disefio, desarrollo, implementacion y soporte de los programas y sistemas
gue apoyan los procesos esenciales del Gabinete de Coordinacién de Politica Social.

Funciones Principales:

1.

Administrar el ciclo de vida de desarrollo de sistemas para las aplicaciones de
soporte a los procesos del organismo gubernamental.

Recibir e interpretar las necesidades de los usuarios en torno a la funcionalidad
requerida de los sistemas.

Disefar las aplicaciones necesarias para la prestacion de un servicio y servir de
enlace entre las areas usuarias y el area de desarrollo de sistemas.

Asegurar que las versiones implementadas de los sistemas y los servicios
resultantes cumplan las expectativas del cliente.

Asegurar que las aplicaciones y los sistemas provean la funcionalidad necesaria

para que los servicios TIC estén disponibles, incluyendo el desarrollo vy
mantenimiento de aplicaciones internas.
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6. Planificar, programas y controlar el movimiento de ediciones en ambientes reales
y de prueba, salvaguardando la integridad en el ambiente real y la utilizacion de
los componentes correctos

7. Coordinar, supervisar y dar seguimiento a los proyectos TIC, identificando
posibles riesgos y acciones para mitigarlos.

8. Desarrollar y mantener las plataformas informaticas de interoperabilidad de la
institucién y la red de proteccion social.

9. Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Desarrollo e Implementacion de Sistemas

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Operaciones TIC

Naturaleza de la Unidad . Auxiliar o de Apoyo

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de

Dependencia : Departamento de Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC)

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Tecnologias de
la Informacion y
Comunicacion

Departamento de
Operaciones TIC

Objetivo General:

Operar y administrar la infraestructura tecnoldgica, tales como servidores, base de datos,
redes, asi como el seguimiento de la continuidad de las operaciones.

Funciones Principales:

1.

Mantener la integridad y seguridad de los servidores y sistemas que soportan las
operaciones del organismo gubernamental.

Administrar las bases de datos, asi como la programacion, resolucion de
problemas y otros servicios técnicos relacionados con las mismas.

Dar mantenimiento a la informacién requerida sobre elementos de configuracion
de la infraestructura de TIC y gestionar dicha informacion a través de la Base de
Datos de Configuraciéon (CMDB, por sus siglas en inglés).

Monitorear periédicamente la configuracién de los sistemas en el entorno de
produccion y compararla con la informacion almacenada en la CMDB para
subsanar posibles discrepancias.

Mantener en funcionamiento, asi como dar mantenimiento a los elementos de red
y comunicacion que soportan las operaciones del organismo gubernamental.

Gestionar los riesgos que podrian afectar severamente la prestacion de los
servicios de TIC.
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7. Asegurar que el desempeiio del proveedor de servicios TIC cumpla con los
requisitos minimos del nivel de servicio en casos de desastre, mediante reduccion

del riesgo a un nivel aceptable y la planificacion de la restauracion de los servicios
de TI.

8. Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Operaciones TIC

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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4.3 Unidades Sustantivas u Operativas
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Titulo de la Unidad : Direccion del Programa Oportunidad 14/24
Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa
Estructura Organica : Departamento de Insercion Educativa
: Departamento de Insercién Laboral
: Departamento de Atencion a los Beneficiarios del Programa
Oportunidad 14-24
: Departamento de Supervision Regional
: Departamento de Intervenciéon Comunitaria
Relaciones de:
Dependencia : Despacho del Coordinador

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Social

[
Direccion del
Programa Oportunidad
14/24

Departamento de Departamento de
Insercién Educativa Insercién Laboral

[ |
Departamento de Atencién a

los Beneficiarios del Programa S ision Regi | | ion C o
Oportunidad 14-24 upervision Regiona ntervencion Comunitaria

Departamento de Departamento de

Objetivo General:

Garantizar la inclusion socioecondmica de los adolescentes y jévenes de 14 a 24 afos,
desvinculados del sistema educativo y del mercado formal de empleo, desde un abordaje
integral, colaborativo y comunitario.

1. Asegurar el cumplimiento de los acuerdos con las instituciones colaboradoras del
Programa Oportunidad 14/24.

2. Garantizar la apertura de nuevos centros del Programa Oportunidad 14/24 a nivel
nacional.

3. Garantizar la aplicacién de las mejoras continuas de los procesos del Programa
Oportunidad 14/24 mediante las acciones identificadas en las mesas técnicas.
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4. Aprobar la planificacion de las rutas formativas por centro, en coordinacién con
instituciones vinculantes.

5. Validar las néminas de los participantes beneficiarios del subsidio de incentivo a la
permanencia en el programa para su remision a la Administradora de Subsidio
Sociales (ADESS).

6. Validar las nominas de los participantes en fase de pasantia, previo cumplimiento
de protocolos establecidos de operacion.

7. Coordinar la realizacion de las graduaciones ordinarias y extraordinarias.

Estructura de Cargos:

Director (a) del Programa Oportunidad 14/24

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad
Estructura Organica
Relaciones de:
Dependencia
Coordinacion con

Organigrama:

Objetivo General:

Formar y capacitar a todos los participantes que incursionen en el programa y
consensuar con las entidades educativas las ofertas académicas de los organismos
incluidos al programa para crear una agenda conjunta, asi como una propuesta
innovadora de formacion pensada y adaptada a las necesidades de los participantes y

sus comunidades.

Funciones Principales:

1. Planificar y hacer seguimiento, en conjunto con las instituciones educativas

: Departamento de Insercion Educativa
: Sustantiva u Operativa

: El personal que la integra

: Direccion del Programa Oportunidad 14/24

: Todas las unidades de la Institucién

Direccion del Programa
Oportunidad 14/24
[
Departamento de
Insercion Educativa

Division de Division de Becas y
Orientacion Programas de
Vocacional Formacién Especial

vinculadas con el programa, la ejecucion de las acciones formativas.

2. Garantizar la adaptacion de acciones formativas al perfil de los participantes como

sujetos en condicion de riesgo.

3. Participar en la elaboracion de planes de actualizacion y fortalecimiento de
programas formativos respecto a las habilidades y competencias requeridas por
el mercado laboral.

4. Elaborar la proyeccion de presupuesto para las actividades de formacion
extraordinarias o no planificados de forma ordinaria por las instituciones

vinculadas.
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5. Promover la integracion de los Centros de Capacitacion para la Certificacion de
las Competencias de los puestos de trabajo en las distintas Unidades Regionales.

6. Coordinar, con el Departamento de Intervenciéon Comunitaria, las estrategias de
abordaje y diagndstico vocacional de aptitudes técnico-
vocacionales/profesionales de los beneficiarios del programa.

7. Asegurar la documentacion de los registros de cada participante del programa en
las acciones formativas.

8. Gestionar la oferta de Programas de Formacion Especial con las instituciones
vinculadas al programa para incorporar a las ofertas de ampliacién del programa.

9. Gestionar todo lo relativo via administrativa a la gestion de becas y programas de
formacion especial ante las autoridades competentes.

10.Disefiar el esquema de asignacion de becas y programas de formacién especial
a los participantes.

11.Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su

superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Insercion Educativa

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad
Estructura Organica
Relaciones de:
Dependencia
Coordinacion con

Organigrama:

: Division de Orientacion Vocacional
: Sustantiva u Operativa

. El personal que la integra

: Departamento de Insercién Educativa

: Todas las areas del programa

Departamento de
Insercion Educativa

I
Division de
Orientacion
Yocacional

Objetivo General:

Articular actividades, estrategias y acciones para fomentar el establecimiento de metas
en la vida de los sujetos impactados con el programa, asi como a la orientacion
vocacional y laboral que requieran los participantes durante todo el proceso.

Funciones Principales:

1. Asesorar a los Equipos de Intervencion Comunitarias en lo relativo a la

programacion de estrategias relacionadas con el desarrollo intelectual, personal,
social, vocacional y dinamica de grupo, entre otros temas, de los participantes del
programa.

Fortalecer el plan de induccion y asesoria a los participantes sobre las diferentes
ofertas educativas y actividades extracurriculares que ofrece las instituciones
educativas vinculadas y las propias del programa.

Revisar, analizar y hacer seguimiento a las situaciones generales de rendimiento,
ausentismo y desercion de los participantes, conjuntamente con los docentes,
para la implementacion de acciones que fortalezcan su desarrollo educativo y
permanencia en el programa.

Planificar y desarrolla las actividades de orientacion colectiva de los grupos de
nuevo ingreso, adecuandolos a las necesidades reales de su comunidad para
fortalecer el proyecto de vida y el desarrollo vocacional de los participantes.
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5. Participar en la planificacion y realizacion de investigaciones acerca de las
situaciones colectivas e individuales de la poblacion participante.

6. Investigar, atender o referir las situaciones de los participantes que requieren
atencion especializada; dar seguimiento periédico a la evolucion de estas
situaciones.

7. Planificar, ejecutar, y evaluar las actividades de asesoramiento dirigidos al
personal de los Equipos de Intervencion Comunitarios (EIC) y éstos a su vez a las
familias, sobre la prevencién y atencion de la disciplina, formacion y otras
situaciones psicosociales.

8. Definir el conjunto de criterios técnicos para la ubicacidn de los participantes en el
programa de capacitaciéon y accion formativa idonea y consensuado con el
participante.

9. Coordinar acciones conjuntas de orientacion con los profesores guias, directivas
de seccidn, comités de la institucion y organismos de la comunidad relacionados
con el desarrollo personal, social y vocacional de los participantes.

10. Ejecutar acciones de orientacidén vocacional, prevencién y atencién de factores de
riesgo psicosocial, necesidades educativas u otras similares, relacionadas con el
aprendizaje, desarrollo integral, sentido y proyecto de vida de los participantes.

11.Planificar y ejecutar actividades orientadas a la clarificacion de la eleccion
vocacional y toma de decisiones de los participantes del programa.

12. Aprobar los instrumentos de autoexploracion y analizar los resultados juntamente
con los miembros del equipo docente, para promover su autoconocimiento y
proyecto de vida.

13.Crear, actualizar y socializar el protocolo de visita a los hogares cuando la
situacién de los participantes lo amerite, con el fin de obtener un mejor
conocimiento del entorno social y familiar de este.

14.Supervisar la actualizacién de los registros de expedientes con las incidencias
acumulativas de los participantes, de acuerdo con las directrices emanadas por la
Direccion Ejecutiva.

15.Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
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Estructura de Cargos:

Encargado (a) Division de Orientacion Vocacional

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Division de Becas y Programas de Formacion Especial
Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa
Estructura Orgénica : El personal que la integra
Relaciones de:
Dependencia : Departamento de Insercion Educativa
Coordinacion con : Todas las unidades del Programa

Organigrama:

Departamento de
Insercion Educativa

Division de Becasy
Programas de

Objetivo General:

Garantizar los servicios de asistencia socioeconémica y de estimulo a aquellos
participantes destacados que manifiesten interés en elevar el nivel de tecnificacion y
formacion de sus programas y areas de conocimiento en instituciones publicas o
privadas, tanto a nivel nacional e internacional.

Funciones Principales:

1. Asegurar la correcta aplicacion de la normatividad en la asignacion de becas a los
participantes que demuestren interés en continuar estudios técnicos superiores.

2. Desarrollar el esquema de coordinacion interinstitucional para el tramite de becas
para cada solicitud especifica de participantes.

3. Supervisar la asignacion y trdmite de becas nacionales e internacionales, asi
como dar seguimiento al cumplimiento de las normas para su conservacion.

4. Coordinar la logistica de los procesos para los tramites de becas de escasos
recursos, académicas, deportivas, convenios y acuerdos.

5. Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Manual de Organizacion y Funciones del Gabinete de Coordinacion de Politica Social 91

Elaborado con el Apoyo del Ministerio de Administracién Pablica (MAP). 2024



Estructura de Cargos:

Encargado (a) Division de Becas y Programas de Formacion Especial

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP)
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad
Estructura Organica
Relaciones de:
Dependencia
Coordinacion con

Organigrama:

Objetivo General:

Gestionar ante el sector publico y privado, el conjunto de ofertas laborales adicionales al
compromiso de pasantias para sumar experiencias y complemento a la formacion,
favoreciendo la empleabilidad formal, asi como promover la generacién de
emprendimientos, otorgando capital semilla para el inicio y un acompafamiento en el

: Departamento de Insercion Laboral
: Sustantiva u Operativa
: Divisiébn de Fomento al Emprendimiento
: Division de Empleos y Pasantias
: Direccion del Programa Oportunidad 14/24

: Todas las unidades de la Institucion

Direccion del Programa
Oportunidad 14/24
I
Departamento de
Insercién Laboral

Division de Fomento Division de Empleos y
al Emprendimiento Pasantias

modelo de negocio asumido por el emprendedor.

Funciones Principales:

1. Coordinar, con el Ministerio del Trabajo, el proceso de busqueda y contacto de las
empresas empleadoras para obtener informacién sobre posibles puestos de
trabajo para las personas que cursan el programa en sentido ocupacional y

psicoemocional.

2. Gestionar el andlisis de puestos de trabajo y adecuaciones segun el perfil del

postulado al cargo.

3. Garantizar la vinculacion de empresas para pasantias del programa 14-24
mediante la sensibilizacién sobre el tema de la vulnerabilidad y el propésito de

reinsercion socio-laboral del mismo.
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4. Dirigir el proceso de elaboracion de perfiles laborales de los participantes junto a
la Division de Orientacion Vocacional.

5. Garantizar un esquema de promocion de la insercion laboral en personas en
situacién de riesgo en empresas del sector publico y privado, potenciando las
habilidades de los jévenes.

6. Definir un plan de acompafamiento a las empresas y a los jovenes en el proceso
de adaptacion en sus puestos de trabajo.

7. Desarrollar métodos de monitoreo, evaluacion y planificacion de casos con
compromisos cognitivos o de motricidad atendidos en el programa.

8. Recibir, procesar y analizar datos derivados en la reinsercion efectiva, asi como
la permanencia del joven en el puesto de trabajo.

9. Definir el esquema de acompafiamiento al modelo de negocios para aquellos que
decidan emprender en el seno del programa.

10.Desarrollar calendario de actividades extracurriculares basados en
emprendurismo, motivacion e inteligencia financiera.

11.Canalizar todos los preparativos y requerimientos para solicitudes de
financiamiento a la banca publica por parte de los participantes del Programa.

12.Desarrollar el plan de pasantias remuneradas en coordinacion con la Direccion
Ejecutiva y en conjunto con las empresas de sector publico y privado que se
involucren en cada territorio intervenido.

13.Dar seguimiento y acompafiamiento a la participacion de los beneficiarios de las
pasantias remuneradas.

14.Realizar cualquier funciéon afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Insercion Laboral

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Division de Fomento al Emprendimiento

Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Departamento de Insercion Laboral

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucién

Organigrama:

Departamento de
Insercién Laboral
|
Division de
Fomento al
Emprendimiento

Objetivo General:

Fortalecer los emprendimientos de los participantes, proveyéndoles de una capital
semilla, asi como de acompafiamiento al emprendedor con la asistencia técnica para la
formalizacién de sus ideas de negocio.

Funciones Principales:

1.

Elaborar, ejecutar y evaluar las estrategias de actuacidbn en materia de
innovacion empresarial, calidad en la gestidn, personas y sociedad de la
informacion y conocimiento.

Elaborar planes de sensibilizacién, divulgacién y formacion en materia de
innovacion empresarial y emprendurismo tanto para las empresas como para
los jovenes participantes.

Ser la unidad de enlace entre los participantes y las instituciones financieras
gue provean propuestas de inversion inicial, como el capital semilla, aporte de
bienes y el acompafiamiento y asesoria en inteligencia financiera.

Crear las baterias de pruebas y herramientas para el disefio de evaluaciéon y
monitoreo de inversion efectiva por parte de los participantes beneficiados.
Fomentar la cultura emprendurismo y desarrollar medidas tendentes a mejorar
la formacion para la accion de emprendimiento, haciendo énfasis en la
capacitacién de personas emprendedoras
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6. Elaborar y ejecutar programas de apoyo y financiamiento para el fomento de
nuevas iniciativas de micros y pequefias empresas.

7. Coordinar la ejecucion de los programas de tutorizacion al proceso de
maduracion y puesta en marcha de nuevas ideas empresariales, en
colaboracion con otras Instituciones y agentes implicados.

8. Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Division de Fomento al Emprendimiento

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Division de Empleos y Pasantia

Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Organica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Departamento de Insercion Laboral

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucién

Organigrama:

Departamento de
Insercion Laboral

|
Division de
Empleosy
Pasantias

Objetivo General:

Promover la insercion de los jovenes participantes egresados de rutas formativas en el
mercado laboral, mediante la implementacion de pasantias remuneradas vinculadas a
las salidas ocupacionales de las que se han formado.

Funciones Principales:

1.

Velar por la adecuada ejecucion de las estrategias de insercion laboral de los
jovenes en las empresas del sector publico y privado vinculadas al programa.

Desarrollar, ejecutar y hacer seguimiento del Plan de Pasantias Remuneradas.
Coordinar, con empresas publicas y privadas, los aspectos técnicos y logisticos
para la realizacion de préacticas profesionales remuneradas por parte de los

participantes del programa.

Coordinar los procesos de inclusion al programa de pasantias remuneradas con
las empresas y jovenes participantes.

Promover el uso de las bolsas de trabajo nutridas por el Ministerio de Trabajo
como proveedoras de vacantes, asi como también las acciones de adicion de
nuevas vacantes captadas por los intermediadores laborales del Programa.

Participar, con el Departamento de Insercion Educativa y las instituciones
vinculadas al programa, en la eleccion de las acciones formativas.
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7. Garantizar la participacion de los beneficiarios del Programa Oportunidad 14/24
en ferias vocacionales, de empleo y orientadas a promover los conocimientos para
su insercion al mercado laboral.

8. Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Division de Empleos y Pasantia

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Atencion a los Beneficiarios del
Programa Oportunidad 14/24

Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa
Estructura Organica : Division de Gestion de Participantes
: Divisién de Incentivos
: Division de Gestion de Documentacion Tardia
Relaciones de:
Dependencia : Direccién del Programa Oportunidad 14/24

Coordinacién con : Todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion del Programa
Oportunidad 14/24

Departamento de Atencion a
los Beneficiarios de
Programa Op ortunidad 14-24

Division de Gestidn de

- Division de Incentivos
Participantes

Divisidn de Gestion de
Documentacién Tardia

Objetivo General:

Garantizar el éxito del despliegue operativo y logistico de las estrategias de abordaje que
defina el programa, asi como, desarrollar y transferir competencias técnicas a nivel
operativo que favorezcan la efectividad de la capacidad de respuesta a los beneficiarios
de este.

Principales Funciones:

1. Establecer el ciclo o metodologia de abordaje y lineamientos para la inclusion de
los beneficiarios en el programa oportunidad 14-24.

2. Desarrollar el procedimiento operativo y logistico tanto a nivel institucional como

interinstitucional de la entrega de los diversos incentivos que han de recibir los
beneficiarios del programa.
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3. Validar, con la Division de Gestidn de Participantes, las informaciones colocadas
en el informe remitido por la Administradora de Subsidios Sociales (ADESS) de
las tarjetas efectivamente otorgadas y entregadas.

4. Asegurar la estandarizacibn en la reproduccion e impresion de toda
documentacion, registro, formularios y/o cualquier otra informacién impresa que
sera utilizada en los diferentes procesos operativos del programa.

5. Dirigir y controlar los procesos de levantamiento de la informacién, asegurando la
calidad y resguardo de los datos colectados.

6. Asegurar las estrategias definidas de seguimiento para detectar desviaciones en
el servicio prestados a los beneficiarios.

7. Asegurar la adecuada prestacion del servicio a los beneficiarios, con los
estandares de calidad definidos por el programa.

8. Establecer las lineas de accion compartidas y la ejecucion de estrategias con la
Departamento de Intervencion Comunitaria para todas aquellas actividades
programadas en cada region del pais.

9. Asegurar el cumplimiento de las corresponsabilidades de los beneficiarios del
Programa Oportunidad 14-24 en el ambito regional.

10.Asegurar la evaluacion de calidad de las ejecutorias en los centros operativos
donde se desarrolla el programa mediante analisis estadistico del Sistema
Informético OP0O14/24.

11.Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Atencion a los Beneficiarios del Programa Oportunidad
14/24

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Division del Gestion de Participantes
Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Organica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Departamento de Atencion a los Beneficiarios de Programa
Oportunidad 14/24

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Departamento de Atencion a
los Beneficiarios del
Programa Oportunidad 14-24

|
Division de Gestion
de Participantes

Objetivo General:
Ejecutar, en el terreno, los levantamientos de la data necesaria para seleccionar a los

participantes, asi como revisar permanentemente el desempefio general de los
participantes para mantenerse dentro del programa.

Principales funciones:
1. Velar por el cumplimiento de los criterios de inclusién, asi como los criterios de

exclusion del Programa.

2. Coordinar el proceso de seleccion e inclusién de participante, en conjunto con al
Departamento de Atencion a los Beneficiarios del Programa Oportunidad 14/24.

3. Propiciar la comunicacién y velar por el mantenimiento de los canales con las
unidades operativas interinstitucionales vinculadas en el marco convenio del
programa.

4. Desarrollar esquema de induccién para los participantes en conjunto con el
Departamento de Insercion Educativa y todas aquellas instituciones vinculadas al
programa.

5. Elaborar, actualizar y monitorear el plan de asignacién de beneficios e incentivos.
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6. Evaluar y monitorear el desempefio general de los participantes, asi como
registrar y ejecutar la exclusion de participantes que incumplan con los términos y
condiciones de su incorporacion al programa.

7. Garantizar mecanismos de solucion de los conflictos que se puedan presentar con
los participantes.

8. Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su

superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Division de Gestion de Participantes

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Divisién de Incentivos

Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Departamento de Atencion a los Beneficiarios de Programa

Oportunidad 14/24

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Departamento de Atencion a
los Beneficiarios del
Programa Oportunidad 14-24

Division de
Incentivos

Objetivo General:

Administrar y dar seguimiento al paquete integral de incentivos que provee el programa
a los jévenes y adolescentes participantes, desde su inclusion hasta su egreso.

Principales funciones:

1.

Desarrollar el Plan de Asistencia Logistica de Transporte, Alimentos y otros
enseres del paquete de incentivos dirigidos a los participantes en conjunto con las
instituciones vinculadas al programa.

Revisar y ajustar la efectividad del paquete de incentivos.

Coordinar, con ADESS y SIUBEN, la estandarizacion de los procesos de
seguimiento y control de beneficiarios.

Administrar y actualizar el Registro de Beneficiarios y aquellas novedades que
puedan interferir en la asignacion o retiro de incentivos a los participantes.

Mantener un registro de los beneficios que son otorgados a los beneficiarios, en
funcion a las distintas cohortes de ejecucion.

Participar en la definicion de la estructura del paquete de incentivos, su contenido
y aplicacion para cada grupo de beneficiarios (14-17 afios y 18-24 afios)
considerando que los menores de edad han de insertarse en el sistema educativo
regular.
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7. Gestionar los procesos de elaboracion de nominas de beneficiarios de los
incentivos monetarios que otorga el programa.

8. Asegurar comunicacion permanente con ADESS para actualizar estatus de
beneficiarios en la nomina del programa.

9. Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Division de Incentivos

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Division de Gestion de Documentacion Tardia
Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Organica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Departamento de Atencion a los Beneficiarios de Programa
Oportunidad 14/24

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Deparamento de Atencion a
los Beneficiarios del
Programa Oportunidad 14-24
I
Division de Gestion
de Documentacién
Tardia

Objetivo General:

Garantizar la gestion, en materia de documentacion tardia, a los/las jovenes participantes
del Programa que carezcan de la documentacion reglamentaria de identidad.

Principales funciones:
1. Garantizar la tramitacion de cédula y actas de nacimiento a los beneficiarios
indocumentados del Programa, en coordinacién con la Direccién Juridica.
2. Analizary derivar, en las autoridades competentes, los casos relativos a individuos
desprovistos de documentos de identidad que sean incorporados al Programa

Oportunidad 14-24.

3. Garantizar el cumplimiento del debido proceso en los procedimientos de
incorporacion de jovenes al programa.

4. Velar por la correcta aplicacion de las disposiciones legales en la tramitacion de
los documentos requeridos por entes del poder judicial.

5. Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
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Estructura de Cargos:

Encargado (a) Division de Gestion de Documentacion Tardia

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Supervision Regional
Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Orgénica : Division Regional

Relaciones de:

Dependencia : Direccion del Programa Oportunidad 14/24

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion del Programa
Oportunidad 14/24

|

Departamento de
Supervision Regional

i

Division Regional

Objetivo General:
Garantizar que los centros donde se ejecuta el Programa Oportunidad 14/24 estén en
condiciones 6ptimas a nivel de estructura fisica para el desarrollo de las operaciones, asi
como el correcto funcionamiento de las actividades rutinarias que se han de realizar en
los mismos a nivel nacional.
Principales Funciones:
1. Coordinar con las autoridades regionales, provinciales y municipales en nombre
del Programa Oportunidad 14-24, para viabilizar la intervencion territorial de los
centros de operaciones.

2. Velar por la transparencia y eficiencia en los tramites de las novedades notificadas
por el Departamento de Intervencion Comunitaria.

3. Monitorear los resultados de las notificaciones y novedades-

4. Velar por el cumplimiento de las politicas y normas para el desarrollo y control
operativo en cada Seccion Regional.

Manual de Organizacion y Funciones del Gabinete de Coordinacion de Politica Social 107

Elaborado con el Apoyo del Ministerio de Administracién Pablica (MAP). 2024



5. Promover la integracion en espacios de coordinacion interinstitucionales e
intersectoriales, mesas técnicas, en las regiones y provincias, a los fines de
desarrollar acciones vinculadas con el Programa Oportunidad 14/24.

6. Coordinar, con el Departamento de Insercion Educativa del Programa, el
levantamiento preliminar de la oferta formativa disponible en los CTC, CClI,
Escuelas Vocacionales y otras instituciones educativas involucradas.

7. Participar y apoyar en el protocolo de intervencion de “Programas Especiales”
definidos asi en las lineas de accion estratégica del Programa Oportunidad 14-24.

8. Participar y apoyar en la preparacion y logistica de jornadas de difusiéon masiva
de intervencion comunitaria en las regiones.

9. Velar por el funcionamiento y el mantenimiento adecuado de los Centros
Tecnologicos Comunitarios y demas instancias fisicas que colaboran para el
programa.

10.Realizar cualquier funcién afin o complementaria que sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Supervision Regional

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Division Regional

Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Orgénica . El personal que la integra

Relaciones de:
Dependencia : Departamento de Supervision Regional
Coordinacion con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Departamento de
Supervision Regional

T

Division Regional

Objetivo General:

Garantizar el funcionamiento de los centros regionales del Programa Oportunidad 14/24,
suministrando apoyo técnico administrativo para su operatividad.

Principales Funciones:

1. Realizar y ejecutar programacion de visitas de supervision a los Centros
Operativos del Programa en las demarcaciones de la region.

2. Elaborar informes de las supervisiones realizadas y remitir los hallazgos o
recomendaciones derivadas a los actores vinculantes.

3. Participar en mesas de trabajo con instituciones del gobierno de la region.

4. Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Division Regional

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Seccion Provincial
Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa
Estructura Orgénica : El personal que la integra
Relaciones de:
Dependencia : Divisién Regional
Coordinacion con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Division Regional

=

Seccion
Provincial

Objetivo General:

Garantizar el funcionamiento de los centros operativos del Programa Oportunidad 14/24,
a nivel provincial, proporcionando apoyo técnico administrativo en sus operaciones.

Principales Funciones:
1. Realizary ejecutar programacion visitas de supervision a los Centros Operativos
del Programa en las demarcaciones de la provincia.

2. Elaborar informes de las supervisiones realizadas para el correcto funcionamiento
de los centros.

3. Canalizar los hallazgos o recomendaciones derivadas de las supervisiones con los
actores vinculantes.

4. Participar en mesas de trabajo con instituciones del gobierno de la provincia.

5. Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
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Estructura de Cargos:

Encargado (a) Seccion Provincial

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Intervencién Comunitaria

Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Orgénica : Division Comunitaria y Voluntariado

Relaciones de:

Dependencia : Direccion del Programa Oportunidad 14/24

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direcciéon del Programa
Oportunidad 14/24

Departamento de
Intervencion

nervencio

Division Comunitaria
y Voluntariado

Objetivo General:

Gestionar y articular la conformacion y funcionamiento de los Equipos de Intervencion
Comunitaria (EIC) como unidad operativa en el territorio, responsable de ejecutar las
actividades directas de integracion y cohesion social con los beneficiarios del Programa
Oportunidad 14-24.

Principales Funciones:

1.

Coordinar el plan anual de actividades a ejecutar por los EIC en los centros,
definiendo la distribucion de recursos y tareas.

Coordinar la aplicacién de instrucciones y formatos establecidos para el desarrollo
de las actividades.

Dar soporte logistico en los traslados de operativos a las oficinas territoriales.

Tramitar y dar seguimiento de las incidencias, consultas, reclamos, solicitudes, de
los miembros de los Equipos de Intervencion Comunitaria.

Aprobar el plan de desarrollo de actividades de cohesion social, a nivel nacional.
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6. Validar el Plan de Actividades Anual de cada EIC.

7. Participar en proyectos de mejora y optimizacion de los procesos que ejecuta el
EIC.

8. Definir la estructura operativa, los roles y perfiles del EIC, asi como revisar
constantemente la efectividad de cada figura.

9. Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su

superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Intervencion Comunitaria

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad
Naturaleza de la Unidad
Estructura Organica
Relaciones de:
Dependencia
Coordinacion con

Organigrama:

: Divisién Comunitaria 'y Voluntariado
: Sustantiva u Operativa

: El personal que la integra

: Departamento de Intervencion Comunitaria

: Todas las unidades de la Institucién

Departamento de
Intervencion Comunitaria

Division
Comunitariay

|____Voluntariado |

Objetivo General:

Definir y ejecutar estrategias en valores, aprendizaje y recreacion que permitan vincular
a los beneficiarios del programa con la comunidad para su cohesioén social.

Principales Funciones:

Gestionar acuerdos de colaboraciéon con fundaciones u organizacionales
nacionales e internacionales para promover el desarrollo comunitario a través del
voluntariado.

Definir y ejecutar las actividades de cohesién social y animacién sociocultural en
cada uno de los centros donde opera el programa Oportunidad 14/24.

Formular e implementar estrategias de voluntariado social con los beneficiarios
del programa.

Establecer actividades y acciones estratégicas para el fomento de la cooperacion
entre ONG’s comunitarias, asociaciones civiles, rganos locales de gobierno, asi
como la representacion de las instituciones vinculadas con el programa.

Impulsar y desarrollar las labores de voluntariado como aporte indirecto del
programa a las comunidades receptoras.
Organizar y Participar en las Jornadas de Trabajo con lideres comunitarios y
organizaciones sociales en los sectores donde se conformen EIC’s para su
sensibilizacién y vinculacion al programa.
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7. Disefiar y hacer seguimiento de la instrumentacion de un calendario de
actividades deportivas, recreativas y ambientales que incorporen activamente a
los jovenes como sujetos de cambio y mejoras en las comunidades.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Division Comunitaria y Voluntariado

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Direccion Técnica
Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Orgénica : Departamento de Disefio de Politicas Publicas
: Departamento de Observatorio de Politicas Publicas
: Departamento de Monitoreo y Evaluacion de Politicas Publicas
: Departamento de Puntos Solidarios

: Departamento de Seguimiento de Ejecucién de Obras
Relaciones de:

Dependencia : Despacho del Coordinador
Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Social

Direccion Técnica

[
Departamento de Departamento

Disefo de Politicas Observatorio de Politicas
Piblicas Publicas

[ 1
D t to d
M n_:P:; am:n: a:‘ o Departamento de
onito o valu 10 o N
SOy Evans Puntos Solidarios

Departamento de
Seguimiento de Ejecucién
de Obras

Objetivo General:

Dirigir los procesos de disefio de politicas publicas y supervisibn de proyectos y
programas del sector social, realizar investigaciones, estudios de monitoreo y evaluacion
de iniciativas sociales, materializada en la politica social gubernamental.

Funciones Principales:

1. Aprobar las propuestas de disefio, monitoreo y evaluacion de los planes,

programas y proyectos desde una vision de experticia técnica a nivel del sector
social.

2. Aprobar los Boletines de investigacion desarrollados por el Observatorio de
Politica Social.
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3. Coordinar la subcomision personas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

4. Coordinar en materia de politicas publicas acciones a ejecutar con organismos
internacionales.

5. Supervisar el funcionamiento de los servicios ofertados en Punto Solidario para
fines de control y mejora.

6. Validar los informes técnicos vinculantes a la ejecucién del Proyecto Ciudad Muijer.

7. Dar seguimiento a los procesos técnicos para la implementacion del Sistema
Integrado de Monitoreo y Evaluacion (SIME) del sector social.

8. Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Director (a) Técnico

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Disefio de Politicas Publicas

Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direccion Técnica

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucién

Organigrama:

Direccion Técnica

I
Departamento de
Disefio de Politicas

Publicas

Objetivo General:

Disefiar, mejorar y reformular politicas publicas y proyectos innovadores que contribuyan
a mejorar la eficacia de los programas de proteccion y asistencia social.

Funciones Principales:

1.

Coordinar la elaboracién de propuestas de proyectos, programas y politicas
publicas en el sector social para mejorar la eficacia de las intervenciones sociales.

Coordinar técnicamente los proyectos en materia de politica social ejecutados por
la institucion.

Formular y dar seguimiento al plan de trabajo de la Subcomision para la
implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), vinculada a los
lineamientos del Decreto nim.23-16

Elaborar informes técnicos y documentos sobre temas de interés para el GCPS.

Participar de forma permanente en mesas técnicas sectoriales.

Coordinar las sistematizaciones de proyectos o programas implementados para
propiciar el aprendizaje de lecciones.
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9. Realizar cualquier funciéon afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Disefio de Politicas Publicas

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento Observatorio de Politicas Publicas
Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa
Estructura Orgénica : El personal que la integra
Relaciones de:
Dependencia : Direccion Técnica
Coordinacion con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion Técnica
[
Departamento
Observatorio de
Politicas Publicas

Objetivo General:

Promover el analisis, investigacion, difusion y documentacion de datos vinculados al
estudio de la politica social, asi como asegurar el acercamiento y vinculacion con la
academiay con los principales actores sociales para incentivar el didlogo y debate sobre
temas relevantes a la pobreza e inclusion social de los grupos vulnerables de la
Republica Dominicana.

Funciones Principales:

1. Desarrollar mesa de expertos y entrevistas para la realizacion de informes y
estudios técnicos.

2. Realizar estudios e investigaciones en torno a las politicas sociales.

3. Desarrollar mesa de expertos y entrevistas para la realizacion de informes y
estudios técnicos.

4. Desarrollar mecanismos de articulacion y alianzas con entidades en teméticas
sociales y de desarrollo (centros de investigacion y la academia, sector publico y
privado).

5. Gestionar y recopilar nueva documentacién (fisica y digital) para el Centro de
documentacion y repositorio en tematicas de Politica Social y Desarrollo.
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6. Garantizar servicios de documentacion a la sociedad civil y ciudadania en general
respecto a las investigaciones y estudios existentes en materia de politica social.

7. Elaborar Boletines Informativo e Infografias en materia de politica social.
8. Actualizar y difundir Inventario de los Programas de Asistencia Social del GCPS.

9. Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento Observatorio de Politicas Publicas

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento Monitoreo y Evaluacion de Politicas
Pablicas
Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa
Estructura Orgénica : El personal que la integra
Relaciones de:
Dependencia : Direccion Técnica
Coordinacion con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccién Técnica

Departamento de
Monitoreo y Evaluacion
de Politicas Publicas

Objetivo General:

Garantizar la efectividad y adecuacién oportuna de las politicas publicas basadas en
evidencias, realizar monitoreos y evaluaciones a los programas que contemplan el
Gabinete de Politica Social y las instituciones adscritas, estableciendo sistemas
continuos que permitan contemplar la efectividad en lo implementado.

Funciones Principales:

1. Coordinar la implementacion del Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion
(SIME) para el seguimiento de las politicas publicas desde un enfoque de Gestion
basada en Resultados.

2. Definir y aplicar los principales fundamentos y definiciones técnicas en el disefio
e implementacién de sistemas de monitoreo y evaluacion para potenciar la toma
de decisiones basadas en evidencias.

3. Analizar, desarrollar y actualizar las principales herramientas técnicas de
monitoreo y evaluacion proyectos, programas y/o politicas, sus posibilidades,
utilidades y limitaciones, asi como las condiciones de aplicabilidad, buenas
practicas y lecciones aprendidas.

4. Realizar informes técnicos de monitoreo y evaluacién de politicas publicas.
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5. Brindar apoyos técnicos en procesos de formulacion y ejecucién de los planes,
programas y proyectos.

6. Presentar las modalidades para la integracion de enfoques transversales
vinculados al territorial, género y sostenibilidad en las estrategias de monitoreo y
evaluacion.

7. Compartir experiencias reales de monitoreo y evaluacion de proyectos, programas
y/o politicas desarrolladas en la administracion publica a nivel nacional y regional.

8. Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Monitoreo y Evaluacion de Politicas Publicas

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento de Punto Solidario

Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Orgénica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Direccion Técnica

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucién

Organigrama:

Direccion Técnica

Departamento de
Puntos Solidarios

Objetivo General:

Coordinar, vincular, apoyar y proponer mejoras a los procesos de las entidades de la red
de proteccién social que realizan la atencién a la ciudadania en las solicitudes, tramites,
reclamaciones y quejas de la prestacion de los servicios funcionando como enlace entre
las personas beneficiarias de los subsidios sociales y los procesos de cada entidad de la
red de proteccién social.

Funciones Principales:

1.

Asegurar la calidad de los procesos ejecutados en las distintas localidades de
Punto Solidario a nivel nacional.

Asegurar la solucion oportuna de los tramites e implementar plan de accién sobre
el estatus de los tramites.

Elaborar los proyectos de habilitacion de nuevas oficinas.

Analizar las mejoras derivadas del andlisis de eficiencia y eficacia del servicio
prestado en los Puntos Solidarios.

Coordinar sobre los asuntos derivados de Punto Solidario ante los organismos
externos y entidades que forman parte de los servicios que presta la ventanilla
social.
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6. Verificar y controlar los tiempos de respuestas de las solicitudes de los
beneficiarios, beneficiarias y elegibles, para elevarlas a los siguientes niveles y
brindar un servicio oportuno y de calidad.

7. Establecer los acuerdos de servicios (SLA), en conjunto con las instituciones
vinculantes a Punto Solidario.

8. Asegurar la actualizacion del Manual Operativo de los Procesos Transversales a
nivel del sector social.

9. Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Punto Solidario

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Departamento Seguimiento de Ejecucién de Obras
Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa
Estructura Orgénica : El personal que la integra
Relaciones de:
Dependencia : Direccion Técnica
Coordinacion con : Todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion Técnica

Departamento de
Seguimiento de
Ejecucion de Obras

Objetivo General:
Realizar programas y proyectos vinculantes al desarrollo de infraestructura fisica para la

inclusion social, mejoramiento de calidad de vida y resiliencia de las familias en condicion
de vulnerabilidad.

Funciones Principales:

1. Coordinar el desarrollo de infraestructura fisica para los proyectos de inclusion
social.

2. Coordinar y ejecutar el mantenimiento de los Centros Tecnoldgicos Comunitarios
(CTC) para la habilitacion de nuevos centros operativos del Programa
Oportunidad 14/24.

3. Gestionar oportunamente el seguimiento a la ejecucion de obra de los proyectos
del Gabinete de Coordinacion de Politica Social.

4. Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
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Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento Seguimiento de Ejecucion de Obras

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Titulo de la Unidad : Direccion de Seguimiento Proyecto Ciudad Mujer

Naturaleza de la Unidad : Sustantiva u Operativa

Estructura Organica : El personal que la integra

Relaciones de:

Dependencia : Despacho del Coordinador

Coordinacién con : Todas las unidades de la Institucién

Organigrama:

Despacho Coordinador (a)
Gabinete de Politica Social

|
Direccion de

Seguimiento Proyecto
Ciudad Mujer

Objetivo General:

Garantizar en los Centros de Desarrollo Integral para la Mujer (CEDI-Muijer), la provision
de servicios especializados y estratégicamente seleccionados, impulsando el desarrollo
integral de las mujeres dominicanas, adolescentes y adultas, con un modelo de gestién
innovador, articulado y sostenible.

Funciones Principales:

1.

Gestionar el proyecto de construccién y habilitacion de los Centros de Desarrollo
Integral de la Mujer.

Elaborar el Plan Operativo Anual del Proyecto en conjunto con la Unidad Técnica
de Proyecto y la Direccién de Planificacion y Desarrollo.

Validar los resultados derivados de consultorias especializadas respecto a la
composicién de los CEDI-Mujer.

Brindar el acompafiamiento a la supervision de obra de Construccién CEDI-Mujer
Santiago y Santo Domingo Norte.

Coordinar los procesos de elaboracion de las especificaciones técnicas para los
procesos de adquisicion de servicios, materiales y equipamientos especializados
para la construccion y habilitacién de los CEDI-Muijer.
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6. Elaborar informes técnicos sobre la ejecucién de los distintos componentes del
Proyecto.

7. Elaborar propuestas de funcionamiento de los CEDI-Mujer considerando el marco
estratégico de los mismos.

8. Coordinar con las instituciones vinculadas al proyecto su participacion en el
desarrollo de los servicios que se ofreceran en los CEDI-Muijer.

9. Participar en procesos de auditoria de organismos nacionales e internacionales
respecto a la ejecucién del proyecto.

10.Promover la generacion de conocimiento mediante la busqueda de buenas
practicas internacionales en paises donde han implementado centros similares.

11.Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
Estructura de Cargos:
Director (a) de Seguimiento Proyecto Ciudad Mujer

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado
por el Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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