Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos

Direccion de Planificacion para el Desarrollo Institucional
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024 - OBJETIVOS Y METAS

Unidad de Medio de e
) Responsable Py Metas Especificas.
Medida Verificacion
Introducir mejoras al documento propuesta de modificacion de la estructura
25% . XX XXX XX XXX XXX X XXX X X XXX X XIX X X XIX X X XX X
organizativa del INDRHI.
Introducir mejoras al borrador de resolucién aprobatoria de la nueva
] . XXX XXX XXX XX XXX XXX XX XX XXXXXXXXXXXXX
adeM iflcaclén Documento estructura organica del INDRHI propuesta al MAP.
F |°PU°5 Departamento de Correos
elaborado en P X Y . Seguimiento a los borradores de manuales en proceso de revisién y
de la Estructura formato impreso o | P22OlI0 comunicaciones 1 o alizacic XXX XOOKX XXX XXX X XXX XXX XX XX XXX X X XXX X XX X X X|X X 525,000.00
T . actualizacion.
C— L Institucional remitidas al MAP.
Oganzatlva 08 digital Socializar propuestas de modificacion de estructuras misionales pendientes
100% ) XX XXX X XXXOXOGX X XXX XX XXX XXX XXX XX XIXOX X XXX XXX X X XX X
® |de conclusién
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XX XX XX XX
100% [Revisar el contenido del manual de procesos e introducir nuevas mejoras. XXX XX XX XXX XXX X
rci ioani Ampliar el alcance de la propuesta de nuevo manual incluyendo otros
MsmyAdLallzaamdel Dlozumzmo Departamento de Borrad 50% Pl " ‘dp pu uev uatinciuy XXX XXX XXX XXXXXXX/XXXXXXXX
. elaborado en orradores impresos proceso no contemplados.
Manual de Procedinientos : Desarrollo e 00000
. formato impreso o Institucional y digitales 50% Simplificar la descripcion general de algunos procesos misionales para hacer EVIVEN EVIVEN IVIVEN NIVEVEN NIVEVES NIVEVES W
2018, (H‘(IZESBMSMS) digital ° mas comprensible y facil su aplicacion.
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XX XX XX XX
100% [Definir funciones de nuevas unidades misionales propuestas. XX XXX XX XX XX XXX XXX XX XX XXX
CpCE4 H C54 Documento Incluir en el borrador de documento funciones de puestos transversales no
MS(“VMLHIZBCIG’ICH laborad Departamento de B d 100% incluid | - isad XXX XX XXX
.. elaborado en orradores impresos incluidos en la version revisada.
Manual de Organizacién . Desarrollo e 000.00
Y f t digital . . L. .
tuci ntroducir mejoras al formato de presentacion de la nueva versién manua
; (At IMPTESe e Ninstitucional ycletiates 50% Introd Iformato d & del : XX XXX X XXX X XXX XX XX X X XX X X X
Funciones. digital °  |propuesta.
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XX XX XX XX
100% Completar el diagndstico e identificacion de la situacion institucional en Xxlx x
Inventario de Docurrentos. ° cuanto al manejo documentos y formularios.
. . Informe diagndstico,
(lkﬂ”raloarmy PTUPOEtO- Propuesta I Copias de 1 Elaborar una propuesta para el archivo, control y manejo de documentos. XX X
utilidad, usuari Metodologica Depto. de Desarrollo formularios y 350,000.00|
dtivi Cd.q iode Elaborada. Institucional documentos 1 Elaborar un manual informativo sobre el historico de documentos NIV NEA.
a IVIda(kS no codificados identificados por drea intervenidas.
actividades etc)
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XXX X XXX X
100% [Recolectar formularios y documentos faltantes del inventario realizado. XXX XX XX XXX
Estandarizar los Formularios| 100% Asignar codigos de identificacién a formularios y documentos de O XX X x
Uilizanen los Propuestas de Depto. de Desarrollo |Formularios recolectados. I(IJ,(IIllIJ
Formularios. Institucional revisados. 100% Socializar el sistema de codificacion de documentos con las areas Wy x x
Dapartanmtos ° inventariadas, para validar el uso oficial de los mismos.
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Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos

Direccion de Planificacion para el Desarrollo Institucional
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024 - OBJETIVOS Y METAS

Unidad de Medio de e
) Responsable Py Metas Especificas.
Medida Verificacion
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XX XX XX XX
Actualizar la base de datos de Acuerdos de Cooperacion Interinstitucionales
] . XXX XXX XXX XX XXX XXX X XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX
vigentes.
Sostener reuniones de socializacidn con las areas institucionales que deben
. Cantidad de 100% involucrarse en el cumplimiento de los acuerdos firmados. XXXXKXKRKAXHAXKXHXXXHXKKKEX KX XYKXKRKHXHX XXX XXX
Mlmmywmeﬂo Acuerdos y Departamento de Acuerdos, Sost N tantes de instituci " N
de acuerdos Convenios Cooperacion comunicaciones, 1003, |Costenerreuniones con representantes de INstituciones contraparte Para iy  y yly y y wlx x x X|x X X {x X X X|x X X 3{x X X X|X X X X|x X X XX X X X|X X X X X X 150,000.00
reactivados y Internacional informes definir y programar la implementacién un plan de accion.
|ntennsl|tLumalesV|gertes ejecutados 4 Elaborar informes de ejecucidn de actividades del plan de accion (Informes XXX XXX XXX XXX
trimestrales de seguimiento).
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XXX X XXX X
Determinar las necesidades de la Institucion en materia de cooperacion.
100% ) ) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
(Coordinar reuniones).
Elaborar un calendario de visitas a instituciones con perfiles afines a las
100% necesidades identificadas XXX XX XXX XX XXX XX XX XXX XXX XXX X XXX XX XX X X XX X X X
| | 171 .
Realizar visitas de cortesia a instituciones seleccionadas para tratar temas de
Firma de Acuerdos de ) Departamento de Acuerdos, 100% | e P X3 X XX X XXX XXX XXX X XXX XXX XXX X X XX X XXX X X XX X X XX X X X
ol .. Cantidad de Cooperacién comunicaciones, interes comun y definir posibles punto de acuerdo. mmm
al on acuerdos firmados. P . informes, fotos
interingtitucionales. Internacional como evidencia. 100% |Elaborar y negociar borradores de acuerdo de colaboracion. XXOOPXXX XXX XXX XXX XX XXX XXX XXX XX XXX XXX XXX XX XXX XK
100% [Firmas de acuerdos de colaboracién concensuados. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XXX X XXX X
1 Actualizar record de iniciativas, programas y proyectos vigentes en la EVIVEN NEVRVY DI,
institucion, financiados por cooperacién Internacional.
.. . ..
Realizar visitas a diferentes instituciones y levantar procesos empleados en
Seguinrento a ejecucion de 100% ol seguimiento a con en'osdecooperac‘;’/n P P 3OO0 0O 00RO 000X X X XX X X XX X X XX X X XX X X X
. . g urmis venis il .
|ﬂGatIVBS programasy Departamento de Informes de - — -
. . o . ) . Establecer un sistema de seguimiento de acuerdo a las caracteristicas de la
proyectos financiados por ~ |% de avance. Cooperacion Ejecucion, 100% |, sticucion XXX OO XX XXX XXX XXX XXX XXX XX X]X X X XX X X X]X X X 150,000.00
2 Internacional comunicaciones :
l(Bdferer!tesn'etodosde 1 Generar informes de seguimiento de acuerdos y convenios, indicando el XXX XXX XXX XXX
cooperacion intermacional progreso alcanzado. (Informes trimestrales).
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XX XX XX XX
1 Cuantificar los proyectos y compromisos contraidos por el INDRHI con otras FEVIVEY NEVRVEN NIV,
instituciones del sector.
. 1 Elaborar calendario de visitas de cortesfa para conversar e identificar formas NIV NI
Fortalecer las relaciones posible de implementar acciones de mutua conveniencia.
: TRTI Cantidad de Departamento de Comunicaciones,
interinstitucionales con las encuentros Cogperacién informes. fotos 100% Asistir a encuentros programados segun el calendario de visitas de cortesfa woodooobooodx xoodooedx xoodxooosdxooodx x x mmm
instituciones afines del realizados Internacional como evildencia. ® _|aprobado.
sector. 100% [Elabora informes de participacién en reuniones realizadas. XXXXIXX XXX XX XXX XXX XX XX XX XXX XXX XX XX XX XXX XXX XXX
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. X X X X X X X X
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1 ; ) . o XXX X[X X X X
posible de implementar acciones de mutua conveniencia.
i Asistir a encuentros programados segun el calendario de visitas de cortesia
Fortalecer las relaciones con| ¢, ntidad de Departamentode  |Comunicaciones, 100% aprobado prog € 3OOOPX XXX )OO XXX XXX X XXX X X XX X XXX X X XX X X X
las diferentesagenciasde  |encuentros Cooperacién informes, fotos - 200,000.00|
cooperadién internacional realizados Internacional como evidencia. 100% |Elabora informes de participacién en reuniones realizadas. XXX KOIX XXX X XXX XXX XX XX X XXX X X X|X X X XX X X X
2 Elaborar informes semestrales de ejecucién del Plan Operativo 2024. XXX X XXX X
Documento del
Autodiagnéstico, 1 Informe Autodiagndstico Institucional XX XX
Informes Plan de
Mejora, Documento 2 Informes de Ejecucion Plan de Mejora. XXX X
Departamento de de Plan de Mejora.
Me(oddog'a CAF Calidad enla 1 Plantilla Plan de Mejora afio 2023. X X X X 150,000.00
Gestion.
1 Elaboracion y remision al MAP del 2do informe de cumplimiento de Plan de XXX
Mejora
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XX XX XX XX
Solicitud de aprobacion de la segunda version de Carta Compromiso al
1 X X X X
Ciudadano.
Informes de 1 Informe de mediciones de servicios. XXXX
Mediciones,
Borrador de Carta ; . .
5 epartamento de i i urey iso.
Dep d X 1 Diagramacion de Brochure y Carta Compromiso XX XXX XXX
Carta O]’me al Calidad en la Compromiso, 550,(111(1)
(Gudadano ) Informe de avances,
Gestion. Versién de Carta 1 Informe de seguimiento a trabajos de Carta Compromiso al Ciudadano X X X X|
Compromiso
firmada. 1 Firma segunda version de Carta Compromiso al Ciudadano. XXX X
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XX XX XX XX
1 Matriz de medicion de procedimientos XX XX
Matriz de . L
Departamento de mediciones 4 Informe trimestral de mediciones XXX X XXX X XXX XXX XX XXX X XX XX XX XX X)X X XXX X XXX XXX
Py I 5
Estandarizacion de Procesos. Calidad en la Inf d — - — — - 300,000.00|
Gestion. ntormes de Remitir al MAP la matriz de medicion de procedimientos correspondientes al
mediciones. . 1 afio 2022 XX
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XX XX XX XX
1 Ficha técnica de las encuestas. XXX
Ficha de encuestas,
Cuestionarios, 4 Cuestionarios de encuestas. XXX
- . Departamento de Resultados de
Monitoreo de Calidad de los i ! .
. Calidad en la encuestas aplicadas, 1 Informe de resultados de las encuestas aplicadas. XXX XXX XXX XX XXX XXX X XXX XX XX X XXX XXXXXXX ]5[],[]1]_[1]
serviaes. Gestion. indice de
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Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos

Direccidn de Planificacion para el Desarrollo Institucional
PLAN OPERATIVO ANUAL 2024 - OBJETIVOS Y METAS

Unidad de Medio de Progr. -
) Responsable Py Metas Especificas.
Medida Verificacion Anual
satisfaccion 1 Ficha de indice de satisfaccion ciudadana. XOOOPX XXX X XXIXXXOQX XX XX X XXX X X XX X X XX X X 4
ciudadana.
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XXX X XXX X
4 Formularios de auditorias de implementacién y cumplimiento de politicas.  [X X X XIX X X XX X X X[X X X X]X X X X|X X X X|X
. . .. Departamento de Formularios, Auditoria de implementacién y cumplimiento de politicas. XXX XX XX XXX XXX XX XXX XXX XX XXX XX
Monitoreo inplementaciony P 2
T . Calidad en la Informes de 100,000.00
u.rrpllmemodepdltlcas Gestion. auditorfas. 2 Informe de resultados de auditorias. X X XXX X X X|X X X XIX X X XX X X X
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XXX X XXX X
2 Carga de evidencias al sistema. XX XXX XX XXX XXX X XXX XX XX XX XXX XXX X X XXX X XIX XX XIX XX XX X X X
Minutas de ] . .
Departamento de . Inf 6 Reuniones con analista asignada XXXXXXXXXX XXX XX XXX XXX XX XXX XXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX
reuniones, Informe
NOBAO Calidad en la .
< plataforma NOBACI, 150,000.00
Gestion. Informe situacion NOBACI. XXX XXX XXX X XXX X X XXX X XX XX XXX XXX X XXX XX XXX XX[XXXXXXXX
Informes, Informes.
2 Elaborar informes semestrales de ejecucion del Plan Operativo 2024. XXX X XXX X
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