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_ jm U Informe de Avances SISMAP Gestién Piblica

Institucion: Instituto Postal Dominicano

Responsable: Jose del Carmen Ramirez

Fecha:

Correo Electrénico:

2/1/2024 al 30/3/2024

ecpinposdom@gmail.com

[ CETtUAT Vet s —
No. Programa de Capacitacién Mes de Ejecucién Estatus Observaciones formativos contenidos en el
Induccion a la Administraci i
1 tracion Publical Marzo En Proceso Retraso por aprobacion del Plan 25
Atencion al Ciudadano y Cali ici
2 y Calidada en el Servicio Marzo En Proceso Retraso por aprobacion del Plan
Servicio al Cliente
3 Febrero En Proceso Retraso por aprobacion del Plan ‘ \ Programas Logrados \
Comunicacién Efecti
P 4 ‘ b Energ En Proceso Retraso por aprobacion del EM N’ 0 4
5 Relaciones Humanas Febrero ERESEES | e por aprobacion del v—mﬂ/
6 Motivacion y Trabajo en Equipo Febrero EnProces0 S | Reteca ot aprobacion del qul./ %o ,
7 Aduana J 0 ’
8 Imagen Profesional
Al R 1- En la columna “Programa
anes de Emergenc S
9 9 y de Capacitacién” después de
10 Excel /basico /intermedio/avanzado wm_wnn_oam: y 8.92 las :
acciones formativas pegaran,
1 Seguridad y Salud Ocupacional sdlo los eventos formativos
que estan contenidos en el
12 Redaccion de Informes Tecnicos Plan de Capacitacion.
13 Ortografia y Redaccion

2- En la columna "Estatus™



Seieccionara ia opcion
logrado si es el caso.

3- En la columna
"observacién” explicar la

razén de la no ejecuccion de
la accion.

14 Inteligencia Emocional
—

15 Etica
—

16 7 Competencias de la Persona Altamente Efectiva
— |

17 Trabajo en Equipo
— |

18 Identidad Corporativa

19 Etiqueta y Protocolo

20 Paquete de Oficina

21 Planes de Emergencias

22 Comunicacién Oral y Escrita

23 Induccion a la Administracion Publical |
F 24 Secretariado Ejecutivo

N 25 \5&@@: Corporativa




Responsable Recursos Humanos
Firma y Sello



