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2- En coordinacion con el drea juridica, el analista de cooperacion
internacional, alimenta matriz de relacion de convenios, con avance
realizados

segin convenio

Desarrollo

Subcriteri 5 . . Tiempo MEDIO DE
s Area de Mejora n de Mejora OBJETIVO ACCIONES A REALIZARSE RECURSOS NECESARIOS INDICADOR RESPONSABLE
os Inicio Fin VERIFICACION
1) Definen e instruyen oportunamente las actualizaciones de las 1- Consolidar los perfiles de cargo segdn nivel junto a la parte teorica
estructuras  organizativas,  procesos,  manuales, funciones, ) Disponer en un documento de las labores, demas|del _[Manual de cargos aprobado o
1 12, B o Consolidar Manual de Cargos " v . X Feb Abr [Recursos humanos y tecnologicos Bos ap! Y| ppto RRHH Correo de socializacion
responsabilidades y competencias adecuadas que garanticen Ia agilidad de caracteristicas de los cargos, por parte de las personas que los ocupen. | 2- Presentar a la Direccion Nacional para aprobacion socializado
Ia organizacién. 3- Remitir a todo el personal
8) Aseguran una buena comunicacién interna y externa en toda | 1- Identificar los centros de capacitacion que impartan lo requerido )
) Asegur, b ! Y Realizar capacitaciones a los duplicadores de|Fortalecer las capacidades de los servidores del IGN-JHM que fungen como, ! P queimp: d Recursos humanos, tecnolégicos y|Cantidad de servidores o
2 1.2 |organizacién a través del uso de medios de gran /mayor alcance a la 2- Solicitar a DAF Abr Jun Dpto RRHH Certificacién
acto ! conocimiento del IGN-JHM duplicadores de conocimiento. . financieros capacitados
poblacién, incluidas las redes sociales. 3- Coordinar capacitacion
X . i i . |- Etaborar politica de retroalimentacién de equipos . i Correo de difusion de Ia
9) Muestran su conla Ia cultura o Elaborar una politica de retroalimentacién de los|Fomentar la retroalimentacién entre los encargados y directores de drea, ‘ ! P ) _olitica de retroalimentacién de e
3 1.2. ! e > ° " - Elaborar minuta trimestral de la reunién realizada en los Feb May |Recursos humanos y tecnoldgicos | o\ - °¢ Dpto. RRHH politica  y  minuta
mejora continua y Ia de los equipos. con sus equipos de trabajo. equipoy minuta.
departamentos completada
1) Predican con el ejemplo, actuando personalmente en consonancia con
los objetivos y valores establecidos. Estimulando la creacion de equipos de
4 1.3, |mejoras y participando en actividades que realiza la organizacion que!
promuevan. (Por ejemplo, integridad, sentido, respeto, participacion,
! ° precision, agiidad). Reali idad de integracié todo el R H Dpto. RRHH / Dpt
ealizar una actividad de integracién con todo e ) . . ecursos Humanos . - o. o.
z grac Fomentar la integracion de todo el personal del IGN-IJHM - Actividad de integracién externa Jul Nov os Humanosy Listado de participantes pto. RRHH/ Dpto. Fotos
1 7 " " personal del IGN-JJHM administrativos Administrativo Financiero
2) Inspiran a través de una cultura de respeto y liderazgo impulsada por |
innovacion y basada en la confianza mutua y la apertura para
contrarrestar cualquier tipo de discriminacién, fomentando la igualdad de
5 13 o y abordando  las indi Y las
i les de los
4) Analiza el desempefio interno y las de la Realizar 6n al D de Matriz de administracién e
. " iz artamen . - z -
enfocéndose en las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas| " o ¢ P %I conocer los indicadores para poder medir Ios riesgos de los procesos en la .. ) . Recursos humanos y tecnologicos /| o+ 06 2ot Dpto. RRHH / Dpto Certificado de
6 21 ) ! ,, 13235 pfanificacion y Desarrollo del IGN-UHM en gestién "’ adores p: - Capacitacién en procesos de valoracién y administracion de riesgos. Ene Jun reos hu identificacién de riesgos - * o Hicado
(riesgos internos y externos). Por ejemplo: andlisis FODA, gestion de|" valoracion y administracion de riesgos. Administrativos Financiero | particip
' de riesgo de procesos completada
riesgos, etc.
1- PyD remitir convocatoria a areas tecnicas para realizar lluvia de
4) Promueve los aportes de ideas innovadoras y creativas por parte del ideas
ersonal para la mejora de la gestién y para hacer frente a las nuevas| Promover los aportes innovadores y creativos que| Identificar, conocer y promover aportes innovadores que el IGN-JHM|2- Realizar jornadas para presentar aportes innovadores _|informe  de resultados con|Dpto. Planificacién
7 24, [P P ) gestion y p 05 2p v q M P q J para p ap Ene Abr |Recursos humanos y tecnoldgicos .o P Ylinforme de resultados
expectativas de los ciudadanos/ clientes, reducir costos y proporcionarles| el IGN esta implementando desarrolla para la mejora de la gestién 3- Presentar resultados a la Direccién Nacional Desarroll
bienes y/o servicios con un mayor valor agregado 4 los aportes aprobados, remitir a Comunicaciones para su
divulgacién
) Proporciona planes y métodos adaptados para recompensar a I3
personas de una forma monetaria o no (por ejemplo, mediante la| . ) 1- Identificar las posibles actividades a realizar.
. Realizar una actividades social, culturales o . " N MU . - Dpto. RRHH / Dpto. .
8 33 |planificacién y revision de los beneficios, apoyando las actividades ! ! Fomentar la salud y el bienestar de los colaboradores del IGN-UHM 2- Coordinar con DAF la ejecucion de la actividad seleccionada Ago Nov  [Recursos humanos y financieros  [Listado de participantes - RRAHSOPO. eotos dela actividad
" deportiva centrada en la salud y bienestar . " Administrativo Financiero
sociales, culturales y deportivas, centradas en la salud y bienestar de las 3- Ejecutar la actividad
personas).
2 Teentva e parepacon FoTvE o T
lientes y sus en los procesos de toma de 1- En coordinacién con las areas tecnicas, identificar preguntas a
decisiones de la organizacion (co-disefio, co-decision, ~decisién - ) ) ) realizar .
" ) ) Conocer la opinion de los ciudadanos/clientes en temas relacionados con el U ) - : . Correo de  coordinacién,
9 4.2, |coevaluacién) usando medios apropiados. Por ejemplo: a través de buscar| Realizar sondeos en las redes sociales auebacer mettucion 2- Presentar propuesta a la direccién nacional para aprobacion Abr Jun  |Recursos humanos y tecnolégicos |Reporte de resultados Div. Comunicaciones o el
activamente ideas, sugerencias y quejas; grupos de consulta, encuestas, : 3- Aplicar encuesta en las redes sociales
sondeos de opinién, comités de calidad, buzén de queja, asumir funciones 4- Comparti reporte con todo el personal del IGN-UHM
1- Identificar con instancias posibles actividades a ser realizadas
) . ) ) 2- Presentar solicitud de pago a DAF de requermientos Recursos humanos, financieros y|Cantidad y tipo de jornada Correo de  coordinacién,
10 7.1, |6)Ea responsabilidad social de la organizacion. Realizar limpieza de playa o reforestacion Aportar a la sociedad como instituto voluntariamente. e Pag a oct Nov o8 y|Cant v e L Dpto. RRHH
3- Remitir correo a personal, para su participacion tecnologicos realizada fotos
4- Publicar en las redes sociales actividad realizada
o ) 1- Identificar con instancias posibles actividades a ser realizadas
1) Impacto de la organizacién en la calidad de vida de los ciudadanos ) - ) ) y Recursos humanos,| . ) : -
) > ce " ! ) o8 Aportar a la sociedad como instituto voluntariamente, para cumplir con el|2- Presentar solicitud de pago a DAF de requermientos ros " Cantidad y tipo de jornada Correo de  coordinacién,
11 8.1. clientes més alld de la misién institucional. Por ejemplo: educacién|Realizar limpieza de playa o plantar arboles o . Oct Nov administrativos, ~ financieros  y N Dpto. RRHH
' ) deber civico 3- Remitir correo a personal, para su participacion e realizada fotos
sanitaria (charlas, ferias y jornadas de salud) apoyo ! tecnolégicos
4- Publicar en las redes sociales actividad realizada
] . 1- Identificar instancias de acogidas para donacién
3) Acciones especificas dirigidas a personas en situacion de desventaja ! ) - ) _
p N _ 2- RRHH remite correo a todo el personal para motivar la donacién de Recursos Humanos y|Cantidad y tipo de jornadas
12 81 |con necesidades especiales, actividades culturales abiertas al publico, |Entregar juguetes a nifios en navidad Desarrollar actividad para nifios de bajos recursos ’ oct Dic ros ' Dpto. RRHH Fotos
v juguetes administrativos realizadas
préstamo de instalaciones, etc. .
3- Recopila juguetes y hace entrega a instancia.
9.2, |4) Eficacia de las alianzas (por ejemplo: grado de cumplimiento de los, Conocer Ia vigencia de los convenios nacionales e internaciones de 1o que ] ; .
; 1- Persona responsable de la ejecucion de convenio en las aras
acuerdos de colaboracién, convenios y otras actividades conjuntas, dispone el IGN-LHM o ; :
s ot " técnicas, debe de informar avances al analista de cooperacion
Incluyendo fas colaboraciones internas internacional . Cantidad de actividades realizadas | Dpto. Planificacién y Matriz de convenios,
13 - Reporte de cumplimiento Jun Dic |Recursos humanos y tecnolégicos

reporte de cumplimiento




