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FEHCA  DIRECCION  DEPARTAMENTO  QUEJA / DENUNCIA SUGERENCIA COMENTARIOS   
FECHA DE 
RESPUESTA 

STATUS 

07-09-2021 AV. Duarte   
División Limpieza y 

Ornato   
Basura acumulada en 

solar  
 

Este solar es de una propiedad privada, como no podemos 
penetrar a dicha propiedad, de igual manera la basura 

lanzada en dicho solar está en fácil acceso y fue recogida. 
09-09-2021 Solucionada   

04-10-2021 Calle Sánchez   
División Limpieza y 

Ornato   
Basura acumulada por 

vecinos 
 

Moradores cerca del cementerio, sacaron la basura luego 
del camión cruzar lo cual produjo cierto cumulo de basura, al 

percatarnos de la situación procedimos a enviar el motor.  
06-10-2021 Solucionada  

20-10-2021 
Calle Aníbal 

García  
 

División Limpieza y 
Ornato   

Vertedero improvisado   
Se informo al departamento correspondiente, le recogieron 

los residuos sólidos y se colocan letreros. 
22-10-2021 Solucionada 

12-11-2021 Calle Luperón  
División Limpieza y 

Ornato   
Escombros   Se le informo al departamento de medio ambiente. 15-11-2021 Solucionada 

17-11-2021 Calle Mella  
División Limpieza y 

Ornato   
Mas control en la 

recolección   
 

Los empleados de recolección no recogen la basura que se 
cae de los contenedores en el medio de la calle  

17-11-2021 Solucionada 

26-11-2021 
Calle Salome 

Ureña  
División Limpieza y 

Ornato   
 

Que el camión suene 
la bocina al momento 
de pasar por la calle  

 30-11-2021 Solucionada  

Reporte	de	Denuncias	Sobre	el	Servicio	de	Recolección	y	Trasporte	de	Residuos	Sólidos.	


