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Registro de Quejas y Sugerencias

Julio, Agosto y Septiembre 2024

No. | Fecha de Via de Tipo Descripciéon | Informacion | Estatus Area Fecha de Respuesta | Tiempo | Seguimiento/Acciones
recepcion | recepcion | (Quejas o de la queja o | del usuario Involucrada | contacto/cierre de
sugerencias) | sugerencia respuesta
(Dias)
1 |[29/07/2024 | Buzdn Quejas Acumulo de Saturnina | Solucionada| Ornatoy 29/07/2024 | 29/07/2024 1 El camién realizo la
basura en el Rosa Limpieza recogida de desechos
polio solidos
deportivo
2 |14/08/2024 | Buzén Quejas Acumulo de Carlos Solucionada | Ornatoy 14/08/2024 | 14/08/2024 1 El camidn realizo la
basuraenla Enrique limpieza recogida de desechos
carretera la Corpordn solidos
toma
3 |[22/08/2024 Buzdn Quejas Vertedero Varias Solucionada Ornato y 22/08/2024 | 23/08/2024 2 El camion realizo la
improvisado quejas del limpieza recogida de desechos
en el sector los sector sélidos y se colocé un

refugios
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4 | 2/09/2024 Buzdn Quejas Arboles Rosa Elena | Solucionada Medio 4/09/2024 4/09/2024 3 Se notifico al director
danando Ambiente de medio ambiente y
propiedad Municipal procedio a podar los
privada arboles
5 |10/09/2024 | Buzdn Quejas Vacas Varios solucionada Espacio 10/09/2024 | 10/09/2024 1 se procedio de
obstaculizando | municipes Publico inmediato a
la via publica entregarlas a su duefio
6 |12/09/2024 | Buzdn Quejas Falta de Sergio En espera Edesur 10/09/2024 N/A N/A N/A
I ’ iluminacién Medina
Nota: en la Gltima queja reportada hemos quedado a la espera de la respuesta de Edesur.
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