PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL AYUNTAMIENTO DE POSTRER RIO 2024-2025

. . 1. Elaborar un codigo de ética Cantidad  de
No se evidencia que un . .
. . Prevenir malas conductas q institucional. persona L,
sistema para gestionar la L . L . L. . . o Planificacion, OAIM
1.1 (5) .. Elaborar un Codigo de Etica Institucional | comportamientos no eticos por parte de L L. Dic-24 Dic-25 Humanos | socializadas con
prevencion de i X Someter el codigo de ética af L. y RRHH
) L. los funcionarios y empleados » i el codigo de
comportamientos ético. aprobacion al Concejo dg e
Regidores.
No se evidencia que se
gestione en base a un
manual de funciones con . .
. , . | 1. Solicitar al MAP nos asignen u
responsabilidades Contar con una estructura organice . . i
.. . . analista para realizar la modificacion d X
definidas por areas, . X adaptada a la realidad actual de Porcentaje de
Actualizar El Organigrama y Manual de . la estructura. L
donde se establecen las i o, ayuntamiento y que todos Lo i . . departamentos| Planificacion )
1.2 (2) . . . Funciones de la Institucion y adecuar lag 2. Actualizar Estructura y Manual d¢ Dic-24 | Dic-25 Humanos .
competencias definidas | , . departamentos que se encuentran e . alineados a la RRHH
. areas al organigrama que se apruebe i i . Funciones.
para garantizar la funcionamiento se vean reflejados en |z . . estructura
. 3. Someter al Concejo de Regidore
agilidad de la estructura .,
. para su aprobacion.
organizacién, un manual .
. 4. Socializar manual y estructura
socializado con todo el
personal.
No se evidencia que se
Impulse la conformacion
. Contar con planes anuales y ung " . , . .
del Consejo de Realizar la conformacion del Consejo X . 1. Solicitar acompanamiento técnico a Porcentaje de
L. herramienta de seguimiento a log , . . L L
1.2 (4) Desarrollo Municipal, de Desarrollo Municipal . X . MINISTERIO DE ECONOMIA,| Dic-24 | Dic-25 Humanos | cumplimiento | Planificacion
. trabajos realizados por los diferenteg X
con sus funciones PLANIFICACION Y DESARROLLO, MEPYD de PMD

definidas en consenso
con el Concejo de
Regidores.

departamentos

2. Elaborar PMD
3. Socializar PMD con diferentes
areas




No se evidencia que se
realice un andlisis FODA

Analizar el desempefo interno y lag

Fortalecer las Capacidades del

Equipo técnico del ayuntamiento y
Comité de Calidad.

Identificar las
necesidades y

al Ayuntamiento para . L, . . . Humanos y . e .
2.1(4) q A capacidades de la organizacion,|ayuntamiento. Dic-24 | Dic-25 .. expectativas | Comité Técnicoy

diagnosticar el , Economicos de Calidad

. . enfocandose en las fortalezas, :
desempeno institucional. » X
debilidades, oportunidades y amenazas|

No se evidencia que se

elabora y actualiza

anualmente plan de

formacion al personal y

resupuestar para que
presip . para q " , 1.  Elaborar PAC 2025 con .
pueda ser implementado, |Elaborar un Plan de Capacitacion con Tener una empleomania con log . . . Cantidad  d¢
. , . . _ L. capacitaciones en modalidad virtual. .

que incluyan métodos cursos en modalidad virtual y que sg conocimientos basicos sobre |4 . . » . . cursos virtualeg
3.2 (7) .. . ., . ., L 2. Incluir en el PAC 2025 induccion a| Dic-24 Dic-25 Humanos . RRHH

modernos (formacion en |incluya en el Plan la Induccion a lgadministracion publica y sobre . . realizados y de

. .. e BYANE C la administracion publica. ) .
el puesto de trabajo, Administracion Publica municipalidad induccion
.. . 3. Implementar el PAC 2025

formacion por medios

electronicos, uso de las

redes sociales, induccion

a la administracion

publica municipal

No se evidencia que se X Otorgar el derecho a los empleados deg Cantidad  de

i . ., Retroalimentar a los empleados con log . .,

brinda retroalimentacion . que puedan conocer los resultados de 1. Realizar evaluacion. . . empleados

3.2 (10) resultados de los sus evaluaciones de Dic-24 | Dic-25 Humanos RRHH

de su evaluacién del
desempenio al personal.

desempeio

las evaluaciones y puedan objetar en
caso que no estén de acuerdo

2. Retroalimentar a los empleados

retroalimentad
0s




No se evidencia que
procure que todo el
personal esté

1. Solicitar compra de uniforme y

debidamente Realizar proceso de carnetizacion de carnet. ;
identificado o Tener el persona debidamente . Cantidad de
7 3.3(4) proporciondndoles pel.'sonal de la institucion y compras de identificado y el municipe lo puedé 2. Hacer entrega de uniformes y camet Dic-24 | Dic-25 | Humanos |empleados RRHH y Compras
distintivos (carnet de uniformes reconocer en la jornada labora debidamente
empleados visible identificados
durante la jornada de
trabajo, uniformes,
entre otros).
No se evidencian que se 1. Recur~sos Humanos sol,1c1t.ar al MAP
realiza encuestas a los |Realizar encuesta de clima laboral Saber cuales son las necesidades de los acompanamiento tecnico. . Cantidad  de
. ., 2. Implementar encuesta de clima| _, . Humanos y .
8 3.3 (5) empleados para medir el empleados y su opinion sobre o |5poral Dic-24 | Dic-25 Econdmicos uniformes RRHH
clima laboral con el diferentes directivos 3, [Fferme dk Exiliadss ez b ararssia comprados
apoyo del organo rector. de clima laboral.
4.Socializar informe de resultado con
los directivos de la
No se mide la agilidad
de la organizacion. La Elaborar una e,ncuesta donde se pued Ver y analizar la percepcion del{ peqli taint L
9 7.1(9) opinion de los municipes medir la opinion del personal SOt?re € personal sobre los cambios existenteg . 1 eba ]er e encule; a;n em? : OS- Dic-24 | Dic-25 Huma,nos y | Resultados de) OAIM
sobre la rapidez con la tiempo que se toma la adaptacién de en la alcaldia. Ver procesos lco EloRlEEOIEs Eei & eanz? [ZagS] Tecnologicos | encuesta Planificacion
los procesos y cambios dentro de (3 - : 1 las normas y procesos son flexibles al
que responde la alcaldia. procedimientos y cambios cambio
entidad municipal a sus
necesidades.
1.Solicitar al MAP plantilla de
Contar con estadisticas precisas sobre evaluaciones del desempefio. Porcentaje de
10 72(1) No se mide mediciones o |Realizar mediciones e informes de el rendimiento laboral en base a > Realizar evaluaciones del Dic-24 Dic-25 Humanos evaluaciones RRHH

resultados de las
evaluaciones de
desempenio
desagregadas por
género, entre otros

evaluaciones del desempeno
desagregada por género

género de los empleados

desempeno.

3. Realizar informe de resultados de
las evaluaciones realizadas

seglin genero




