PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL JUNTA MUNICIPAL PALMAREJO VILLA LINDA 2024

Criterios No. Subcriterio . Tiempo Recursos Responsable
No. Area de Mejora Accién de Mejora Objetivo Tareas & ) Indicador P Comentarios
No. Inicio | Fin |necesarios de
Coordina con el Director, La Salal
Capitular y Encargados| Definir con precision las responsabilidades N X » X 1. Personal Se agregaran
L i 1. Solicitar orientacion al MAP. 2. Sep. Dic. . Estamos en proceso de
1 Estructura organizacional Departamentales para asegurar que lg y expectativas para cada puesto. . . 2. Material departamento a la nueva RRHH ..
Reuniones con los involucrados. 2024 2025 aprobacion
nueva estructura sea aceptada y gastable estructura
apoyada
Criterio 1 Establecer pareas y deberes especificos| Asegura  que las  funciones  y|1. Solicitar orientacion al MAP. 2. Se Dic 1. Personal En base a la nueva En base a la estructura
2 Liderazgo 1.2 Manual de cargo y funciones del cargo, junto al Director Municipal y] responsabilidades asignadas a los puestos| Involucrar a los Encargados 202[: 202;_) 2. Material estructura se impactaran RRHH estaremos actualizando este
Encargados Departamentales. cumplan con las normativas laborale Departamentales gastable 8 departamentos manual
Conformar el Consejo de Desarrollg 1. Solicitar orientacion al MAP. 2. 1. Personal | Se creara por un periodo
Municipal beneficio de | Asegurar que todos los empleados Sociali LC o de Vocales tod s Di 2. Material de 4 ai tara RRHH Y
, . L unicipa ara beneficio de |3 ocializar con el Concejo de Vocales todo ep. ic. . Material e 4 afos y estara . ;
3 Creacion del Consejo de Desarrollo Municipal L p,, P P comprendan su rol dentro de la L . LC ) 0 de D 0 202p4 202 bl ‘ dy 10 Consejo de La sala capitular esta
institucion y consensuado con} el organizacion, o concerniente al Consejo de Desarrollo. 5 gastable conformado por Regidores seleccionado los miembros de
Concejo de Vocales de esta institucion. 3. Crear Consejo de Desarrollo. 3. Refrigerio integrantes este consejo
. Identificar y evaluar los factores| . . 1. Personal , .
Criterio 2 X . Crear estrategias para utilizar las fortalezas . . » . . Estaran participando los
. L o, internos que pueden impactar laf, . 1. Solicitar orientacion al MAP. 2.| Sep. Dic. 2. Material i
4 Estrategia y 2.1 Analisis FODA de la institucion R L identificadas para aprovechar las| .. 10 integrantes de la mesa RRHH El L f l
Planificacin capacidad de la organizacion para oportunidades y enfrentar las amenazas Socializar con la mesa técnica. 2024 2025 gastable técnica personal que coniorma (a
alcanzar sus objetivos. po ’ 3. Refrigerio mesa tecnica fue capacitado
Asegura que las actividades del ano| X L L, 1. Personal Este analisis estara a
) . L ... | Convertir los objetivos estratégicos de la| . X » X i
5 POA de la institucio estén alineadas con la vision y mision L, tividad . 1. Solicitar orientacion al MAP. 2.| Sep. Dic. 2. Material cargo de los 10 RRHH y Mesa
e la institucion , . .. |organizacion en actividades metas| . . . ..
de la institucion, y con los objetivos K i Laf y Socializar con la mesa técnica. 2024 2025 gastable integrantes de la mesa | Técnica. El personal que conforma la
especificas para el afo. o ;
Criterio 3 estratégicos P P 3. Refrigerio técnica mesa técnica fue capacitado
Personas 3.3 1. Personal S i l . Estaremos realizando estas
e realizaran las encuesta
. X Proporciona datos completos y Utiles | Identificar las areas de mejora y medir la . X Sep. Dic. 2. Material encuestas para para entender
6 Realizar encuesta de Clima laboral L, . X ~, 1. Realizar encuestas de clima laboral. al 70-80% de los RRHH y mejorar el ambiente de
para la evaluacion del clima laboral |satisfaccion de los colaboradores . 2024 2025 gastable :
o empleados trabajo dentro de una
3. Refrigerio institucion
Ayudar a identificar y desarrollar . . » ,
trateci ) d ionl Facilit Ld o d trates 1. Solicitar orientacion de al Contraloria 1. Personal RRHH
estrategias anes de accion|Facilitar el desarrollo de estrategias , i 4
Criterio 5 o, , . , .g y p R X ., . g. Y 2. Socializar con los empleados Sep. Dic. 2. Material | Identificar la cantidad de | Esta metodologia se estd
7 5.1 Realizacion de la Metodologia de Riesgo especificos para mitigar o gestionar los| planes de accion para mitigar o gestionar| . . . Finanzas y Sala | trabajando en conjunto con la
Procesos R i . 3 X K o 3. Enviar a la sala capitular para su 2024 2025 gastable riesgos . .
riesgos identificados, basandose en su| los riesgos identificados. . L Capitular | Contraloria
= aprobacion 3. Refrigerio
evaluacion.
Obtener la opinion de los empleados
. o En el 2024 se han
Criteri sobre las capacitaciones que ofrece of Ofrecer programas de formacion que sean| 1. Personal ) tido 8
riterio . impartido 4
» . gestiona una la institucion municipal| relevantes, actualizados y de alta calidad,|1. Realizar encuesta 2. Sep. Dic. X . P . Se estdn llevando a cabo las
8 | 7Resultados en 7.1 La formacion y el desarrollo profesional. X . . o, . 2. Material capacitaciones de las RRHH capacitaciones del personal
puede ser muy reveladora y puede|alineados con las necesidades y|Realizar un Diagndstico de Necesidades 2024 2025 h
las Personas. T L N . gastable | cuales 8 se encuentran en para su desarrollo profesional
influir en la motivacion y el desempefid expectativas de los empleados. L PAC
el
en el lugar de trabajo
L . . Contribuir a una percepcion publical Se establecera el nimero | Encargada de|
Optimizar la calidad, precision, Y| . . . ) . L . Estamos activos en redes
e . X ., favorable y puede tener un efecto positivo[ 1. Buscar informacion en redes sociales y| Sep. Dic. |1. PC, mdvil e| de personas que acceden |Libre Acceso a|
9 La cobertura mediatica relevancia de la informacion que se ) i Rk L, j ., | sociales y otros medios de
Lo en la moral interna y el compromiso de los| medio de comunicacién 2024 2025 Internet a las coberturas a través [ la Informacion o
Criterio 8 presentamos al publico ] Rk o comunicacion
riterio empleados. de diferentes medios |[PUblica.
Resultados e




10

Responsabilidad
Social

8.2

Prevencion de riesgos de salud y de accidentes

Proteger la salud y seguridad tanto de
ciudadanos/clientes como de|
empleados.

Identificar los riesgos potenciales para la|
salud y la seguridad en el lugar de trabajo,
en el hogar, o en la comunidad

1. Realizar jornadas de Sociales

2. Charlas de prevencion

3. Hacer jornadas de inclusion al Senasal
Subsidiado para la poblacion

Sep.
2024

Dic.
2025

1. Personal

2. Material
gastable

3. Refrigerio

Medir el impacto y la
eficacia de los programas
en términos de reduccion

de enfermedades y
accidentes

RRHH

Se han estado realizando
jornadas de inclusion al seguro
de salud senasa para que toda
la poblacion tenga la cobertura
de un seguro médico.




