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= firea de Mejora Accidn de Mejora DObjetiva Tareas Renurs?s Indicador RESPI_]",sahIE
& Necesarios Seguimiento
1.1-1 | No se ha actualizado la Revision y Desarrollar un | -Conformar mesas | 20 | 20 | -Recursos -Resolucién -Alcaldia
mision, visién y valores | Actualizacién del marco legal que | de socializacién. 24 | 25 | Humanos. aprobacién -Recursos
de la institucion. marco institucional brinde identidad | -Revision y cédigo de | -Humanos
(Misién, Vision, clara y coherente | recopilacion  de -Recursos ética. -Concejo  de
Valores). para la | informacion. Econdmicos. -Codigo regidores.
institucion. -Presentar ante el publicado en | Planificacién.
Consejo de las areas
regidores. competentes.
1.1-5 | No se ha elaborado un Elaboracién y Establecer un | -Crear comité de | 20 | 20 | -Recursos -Resolucion -Planificaciéon
coédigo de ética. distribucion del marco claro y | ética. 24 | 25 | Humanos. aprobacién -Recursos
coédigo de éticade la coherente que | -Actualizaciéon de cédigo de | Humanos
organizacion. guie el | Misién, Vision, -Materiales o ética. -Alcaldia
comportamiento Valores. Suministros. -Cédigo -Concejo  de
ético de todos los | -Redaccién del publicado en | Regidores.
servidores. cédigo de ética. las areas
-Implementacién y competentes.
difusidn.
1.2-3 | No se ha medido el Evaluar el indice de Medir y mejorarel | -Comunicar y | 20 | 20 | Recursos -Indices de -Recursos
desempeifio e impacto desempefio de la desempeiio de los | Orientar sobre el | 24 | 25 | Humanos. satisfaccion. Humanos.
de la organizacion. institucion. servidores dentro | proceso. -Materiales o -Encargados y
de la institucién. -Recolectar Suministros. -Formulario supervisores
informacién. -Espacios  de | de departamental
-Reunién de evaluacion. evaluacion. es.
retroalimentacion.
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1.2-4 | No se hareestructurado | Reestructurar el Promover el | -Registrar las | 20 | 20 | -Recursos -Directiva -Alcaldia.

el CDM-CESM. Consejo de Desarrollo | progreso y | organizaciones y | 24 | 25 | Econémicos. Comitiva. -Planificacién

Municipal. bienestar del | grupos de interés. _Acta de |y

municipio -Socializacion y -Recursos Juramentacié | Programacion.
mediante la | Sensibilizacion. Humanos. n. -Concejo de
planificacion, -Conformacion. -Registro de | Regidores.
implementaciéon -Acto de -Herramientas | organizacion | -Desarrollo
y seguimiento de | juramentacion. es. Social y
proyectos y -Espacios -Listados de | Participacion
politicas. adecuados. participacién | Comunitaria.

2.2-2 | No se hadesarrollado el | Dar inicio al Crear un proceso | -Coordinar 20 | 20 | -Recursos -Minutas -Planificacion.
PMD. desarrollo del PMD. participativo e encuentros 24 | 25 | Humanos. -Listados de | -CDM

inclusivo que -Sensibilizacion. -Recursos Socializacién. | - Desarrollo
permita elaborar | -Crear grupos de econdmicos. -Grupos de | Socialy
politicas publicas | WhatsApp. -Espacios Difusion. Participacion
y proyectos -Elaborar Matrices adecuados. -Matrices Comunitaria.
alineados con las de proyectos. -Canales de -Borradores

necesidades y difusioén. de -Concejo de
prioridades de la propuestas. regidores.
poblacién.

2.3-2 | No se ha elaborado un Elaborar el Plan Identificar las -Distribuir matriz. | 20 | 20 | -Recursos -Matrices -Planificacién.
POA. Operativo Anual. prioridades -Programar 24 | 25 | Econ6émicos. - -Division

operativas de las planes. Presupuestos | Financiera.
distintas areas. -Presupuestar.

3.1-2 | No se ha elaborado las Elaborar politicas de Optimizar la -Diagnostico 20 | 20 | -Recursos -Resolucion -Recursos
politicas de Recursos recursos humanos de | gestion de talento | organizacional 24 | 25 | Humanos. de Humanos.
Humanos. la institucion. humano para -Redactar las -Herramientas | aprobacién. -Planificacién.

lograr los mejores | politicas de Tecnoldgicas. - -Concejo de
resultados RR.HH. -Guias Publicaciones | Regidores.
organizacionales.
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3 | 3.3-4 | Elpersonal Jornada de Contar con un -Colectar 20 | 20 | -Recurso Personal -Planificacién.
administrativo no carnetizacion e personal informacién de 24 | 25 | Econdémicos. administrativ | -Recursos
cuenta con un uniforme | indumentarias. administrativo size. -Material 0 Humanos.
institucional. debidamente -Disefiar carnet. Gastable. debidamente | -Division de

formalizado y uniformado e | Compras.
representado. identificado.

3 | 3.3-5 | No se han realizado Realizar encuestas Conocer lo -Elaborar 20 | 20 | Recursos -Resultados -Recursos
encuestas para medir el | que determinen los resultados de las encuestas 24 | 25 | Humanos. de las Humanos.
clima laboral. indices del clima encuestas segregadas por encuestas. -Planificacion.

laboral. realizadas a los género.
servidores. -Comunicar los
resultados al
organo rector.

3 | 3.3-10 | No se haimplementado | Implementar un Fomentar el -Realizar 20 | 20 | -Recursos -Mural -Recursos
un sistema de sistema de espiritu de evaluaciones del 24 | 25 | Humanos. empleado del | Humanos.
compensacion o compensacion colaboracion y desempefio y -Recursos mes. -Division
reconocimiento al monetaria. competencias comportamiento econdémicos. -Incentivo Financiera.
mérito laboral. laboral. laboral monetario. -Planificaciéon

-Entregar
reconocimientos y
compensaciones
monetarias.
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