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CARTA COMPROMISO
AL CIUDADAND

MEMORANDUM
Enero 2025

{QUE SON LAS CARTAS COMPROMISO AL CIUDADANO?

Las Cartas Compromiso son documentos a través de los cuales ks instituciones piblicas informan
al cludadanolcliente sobre los servicios que gestionan, céme acceder y obrener asos serviclas y fos

wpr de calidad para su
En esta primera etapa y por &n del Mi de &n Piblica (MAP), solo se
estari ] i de las rutas de on de residuos solidos
¥ €l iempo de respuestas del servicio de no objecién de usos de suelos.
Ventajas de su implementacién:
a) Mejorar fa refacién def A con los.

b) Divulgar los servicios prestados con d 6
gl sus compromises de atencion para que sean ampliamente
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Coardinador — Luis joher Francisco Francisco Integrantes - José Genso
Parra
Junior Trejo
Neomisia Pefa
Sugelly Disia
Priamo Peda
NOTA
com el yia activa de la: del
ek s e de La Carta misa af Ciudadan.
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* Notificacién de Inicio de | N
=  los Trabajos de Mensurg

: Expediente No. 6622025006049,

Adexy + -Copia De Autorizacion,

-Copia De Publicacion Del Perisdico,
Distinguidos Sefiores;
Mediante la presente, Je 2
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