PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL AYUNTAMIENTO DE NAGUA 2025

Tiempo
. . . . . . L Recursos . Responsable
No. Criterios No. | Subcriterio No. Area de Mejora Accién de Mejora Objetivo Tareas Inicio e necesarios Indicador de seguimiento
N idenci 1. Elaborar un cédigo de éticg Cantidad
0 se evidencia que| .
. a Prevenir malas conductas ofinstitucional. 2 Someter el o
un sistemapara o .. L " ., de persona | Planificacion,
1 1.1(5) , Elaborar un Cédigo de Etica comportamientos no éticos por|codigo de ética a aprobacior| Abr-25 | Jun-25 | Humanos|_ . .
gestionar la Institucional i i socializadas  |OAIMy
. nstituciona parte de los funcionarios yal Concejo de Regidores. 3. -
prevencion de . L C,. con el cédigd RRHH
} empleados Socializar el Cadigo de Etica o
comportamientos de ética
ético.
No se Definen
1 objetivos y
resultados ; ; .
tificabl Actualizar El Organigrama Y contar con una estructurd 1. Solicitar al MAP nos
cuantificables para : ) i
todos los ni Ip Manual de Funciones de 1a organica adaptada alarealidad  asignen un analista para 5 .
odos los niveles T, 4 i o, orcentaje
) Y linstitucion y adecuar las areas al| 5ctyal del ayuntamiento y que realizar la modificacion de : o
areas, con organigrama que se apruebe de Planificacion
2 1.2(3) o ganig q p - |todos los departamentos que la estructura. May-25| Jul-25 | Humanos
indicadores para ) departamento
. se encuentran en 2. Actualizar Estructura i
medir y evaluar el ] ) ) s alineados aly RRHH
~ funcionamiento se vean 3. Someter al Concejo de
desempefio y el ) ] la estructura
. reflejados en la estructura Regidores para su
impacto de la Aprobacion
organizacion. . ' L,
g 4 implementar medicion
del desempefio.




No se evidencia
que involucraalos
grupos de interés
en laformulacién

Contar con planes anuales

. . . 1. Solicitar acompafiamientd Porcentaje
. Realizar Plan Operativo Anual (una herramienta de ) .,
2.2(2) del Plan Operativo . - . _ |técnica a la LMD. 2. Elaborar May-25| Agost-25| Humanos | de Planificacion

y Matriz de cumplimiento seguimiento a los trabajos o .

Anual dando . . POA. 3. Socializar POA cor cumplimiento
L realizados por los diferenteq |
prioridad a sus diferentes areas de POA
. departamentos
expectativas y
necesidades
No se
Ha conformado la 1. Convocar al personal .
- - . s Cantidad

Comision L o o . Administrativo a reunion. d

Crear la  comision de|objetivo de definir y articular L e
Permanente de » o 2. Crear el Comité de Genero Humanosy |Reuniones

2.2 (4) ; Permanente de genero politicas municipales para la| Abr-25 | may-25 o i Planificacion
Género con el ) . Econdmicos |y minutas RRHH
L . igualdad y la equidad de . y

objetivo de definir realizadas

y articular politicas
municipales para
laigualdad y la
equidad de género,
con un plan de
trabajo para el afio
de acceso publico
através del portal
web del gobierno
local.

género




32 (8)

No se Planifica las
actividades
formativas y el
desarrollo de
técnicas de
comunicacion en
las areas de
gestion de riesgos,
conflictos de
interés, gestion de
la diversidad,
enfoque de género
y ética.

Elaborar un Plan de|
Capacitacion con cursos en
modalidad virtual y Presencial.

Tener una empleomania con
los conocimientos basicos
sobre la Gestion de riesgos,
conflictos de interés, enfoque
de género y ético.

Solicitar  capacitaciones
de Gestion de riesgos.
Solicitar soporte al
Ministerio de planificacion
y desarrollo

Solicitar capacitaciones al
Infotep

May-25

Jul-25

Humanos

Cantidad
de cursos
virtuales |
presencial
es
realizados

RRHH




No se Involucra al
personal en la
formulacién vy el
desarrollo del POA,

Contar con una herramiental

1.Solicitar al ministerio de

o Creacion del POA ) .. leconomia de planificaciony Cantidad
planes estratégicos, que nos permite dar seguimientq d
L T - desarrollo soporte para la RRHH
332 objetivos, el disefio a los objetivos y metas para cada . Jul-25| Ago-25| Humanos |e
. creacion del POA _
y mejorade ano reuniones Yy
2. Convocar el personal - e
procesos y en la o minutas Planificacion
. . L administrativo para Empezar a .
identificacién e realizadas
. ., elaborar el plan.
implementacion de
actividades de
mejora e
innovacion en la
gestion.
No se evidencian 1. Reglrsos Humanos solicitar
que se realiza Realizar encuesta de climaSaber cuales son las aM s P Cantidad
3.3(5) lead laboral y realizar plan de mejora hecesidades de los empleados| 2. Jul-25| Ago-25 ] d |RRHH
empleados para o ] Economicos .
medir el clima en base a resultados de lay su opinion sobre los{iImplementar encuesta de clima e uniformes
laboral con el encuesta diferentes directivos laboral comprados
apoyo del 6rgano 3. Informe de resultados de g
rector. encuesta de clima laboral,
4.Socializar informe de resultadoj
con los directivos de la
No Disponemos de
una escala salarial
vigente en la que se Elaborar una escala salarial yiQue todo empleado de
432 presentan salarios Publicarla en el mural diferentes géneros que tengan |1. Elaborar un listado por A Humanos y |Resultados | RRHH
3(2) el mismo cargo cobren lo departamento de género. 29 SRS Tacnologicos | de encuesta Planificacion

iguales para
hombres y mujeres
en el mismo cargo
con la totalidad de
los salarios del
ayuntamiento en
base a la escala
salarial y esta

mismo y este publicado en
mural y portal.

2. Comprar los salarios por
género para ver si estan
iguales.

3. Publicarlo en pagina web y
mural.




publicada en su
paginaweb y el
mural.

10

42 (3)

No se evidencia
Catalogo de
Servicios
Institucional

Elaborar el Catalogo de
Servicios de la Institucion

Poder publicar un catalogo de
servicio en web y redes parg|
que los municipes tengan
informacién sobre los diferentes
servicios que brinda el

ayuntamiento

1.

brindan servicio.2 Realizar taller
para el llenado de formularig
con los datos de casa servicio.

3

servicio. 4. Publicas Catalogo
de Servicios

Reunion con areas que

Realizar Catalogo de

abr-25

ul-25

Humanos

Cantidad de|
Servicios en
el catalogo

y
publicados

Tecnologia y
OAIM




