L [Documento No.: iINAP-FOF-027

i
.« an Informe de Avances SISMAP Municipal Iﬁ_.d,, de emisién: 03/07/2024
lnap e |Fecha de revision: N/A
| Proceso: Planificacion, Gestion y Ejecucién de Acciones Formativas lVersién: 01

JUNTA DEL DISTRITQ MUNICIPAL DON JUAN

Institucién: RODRIGUEZ - BARRANCA Fecha: 16/6/2025
Responsable: NELSON GARCIA Correo Electrénico: dg g

No. Programa de Capacitacion Mes de Ejecucién | Estatus Dbservacionss Compe E"f"‘::'::m
1 Curso: Etica en la Gestién de Servicios al Cliente Julio Logrado 21

2 Curso: Resolucién de Problemas y Gestion de Quej Junio Logrado

3 Curso: Responsabilidad Social Corporativa Junio Logrado Programas Logrados
4 Curso: Dindmica de Grupos y Comunicacién Junio Logrado 21

5 Curso: Disefio de Trabajo y Motivacion Julio Logrado

. ::Ll:;.db:rmllode" P a: Comp o Agosto Logrado % de avance

Curso: Gestion Municipal Jubio Logrado ! 100
8 Curso: Manejo y Resistencia al Cambio Febrero Logrado
Curso: Fundamentos del Sistema Nacional de Compras y

9 Contrataciones Piblicas W Kograio

10 | Curso: Seguridad Ciudadana Agosto Logrado

1" Curso: Habllidades de Liderazgo Marzo Logrado

12 Taller: Anélisis FODA Febrero Logrado

13 Curso: Comportamiento Organizacional Abril Logrado

14 Curso: Manejo del Tiempo Marzo Logrado

15 Curso: Calidad Total Marzo Logrado

16 Curso: Atencién al Cludadano y Calided en el Servicio Marzo Logrado

17 Curso: Presupuesto Participativo Municipal Marzo Logrado

18 Curso: Supervisién Efectiva Marzo Logrado

19 Curso: Trabajo en Equipo Enero Logrado

20 Curso: Diseiio, Ejecucion y Evaluacién de Proyectos , 4/ -~Enero Logrado
21 |Curso: Gestidn y Resolucién de Conflictos 0. 7 & &) oo Enei, Logrado

L= et =

Firm
NEP. GESTION
HUMANA




PROGRAMA DE FORMACION

Nombre del Taller: Desarrollo de Competencia: Compromiso con los Resultados
Entidad Ejecutora: Fundacion Sociedad y Desarrollo (FSD)

Duracién: 12 horas

Modalidad: Presencial / Semipresencial

Fecha estimada: Agosto 2025

Piblico meta: Servidores publicos, lideres comunitarios, técnicos y colaboradores de
ayuntamientos y distritos municipales.

Objetivo General:
Fortalecer la competencia laboral y organizacional del compromiso con los resultados en los
participantes, promoviendo la eficiencia, la responsabilidad institucional y la mejora continua

en la gestion publica.

Objetivos Especificos:

¢ Comprender la importancia del compromiso con los resultados en entornos
institucionales.
Aplicar herramientas de planificacion, seguimiento y evaluacion de resultados.

o Fomentar la responsabilidad individual y colectiva frente a las metas institucionales.

Contenidos:
Modulo Contenido Horas
1 Introduccion al enfoque de resultados en la gestién piblica 2
2 Planificacion estratégica orientada a resultados 3
3 Herramientas para la medicion de metas e indicadores 3
4 Compromiso individual y colectivo: ética, corresponsabilidad y 2
liderazgo
5 Caso practico: Plan de mejora institucional y personal 2

Metodologia:

» Exposicion participativa

e Analisis de casos

e Trabajo en equipo

e Simulaciones y dinamicas

Evaluacion:
» Participacion activa

» Resolucion de caso practico
» Autoevaluacion del aprendizaje




Nﬂ

14

15
16
17

18

5

20

Taller: Desarrollo de Competencia: Compromiso con los Resultados

‘Nombre a;..s;;:.;u;

Juan Carlos Martinez Pérez

Ana Lucia Jiménez Rosario
Pedro Antonio V Vargas Mejia

'Laura Beatriz Ramirez Diaz

* Nelson Rafael Garcia de Leon
Karina Esther Loépez Santana
Franklin Omar Béez Rodriguez
Jéssica Altagrac:a Peiia Santos
David Alejandro Soto Guzméan

* Fétima del Carmen Urefia Rivas
* Samuel Ernesto Paredes Lépez N
Dayan_a“Rosa Martinez _lieynoso
“Eduardo Manuel Ortiz Hemandez '
Patricia Isabel Mota Valdez

" Wilman José Ramirez Cabrera
Yuleika Josefina Marte Fabian

Cristian de Jests Baez Taveras

" Rosa Elvira Guzman Sénchez

MlguCl Angel Rmcon Castlllo e WRL
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PROGRAMA DE FORMACION

Nombre del Curso: Seguridad Ciudadana

Entidad Ejecutora: Fundacmn Sociedad y Desarrollo (FSD)

Duracién: 15 horas

Modalidad: Presencial / Semipresencial

Fecha estimada: Agosto 2025

Piblico meta: Policias municipales, juntas de vecinos, lideres sociales y empleados
publicos vinculados a la seguridad territorial.

Objetivo General:
Desarrollar en los participantes competencias basicas en prevencion, vigilancia comunitaria
y promocion de la convivencia ciudadana, fomentando entornos mas seguros desde la accion
local.
Objetivos Especificos:

« Reconocer los principios fundamentales de la seguridad ciudadana.

o Identificar amenazas y factores de riesgo en el entorno comunitario.
» Aplicar buenas practicas en prevencion del delito y convivencia pacifica.

Contenidos:

Maodulo Contenido Horas

1 Conceptos basicos de seguridad ciudadana 2

2 Tipologia de delitos comunes y prevencion comunitaria 3

3 Rol de los gobiernos locales y ciudadania en la seguridad 3

4 Cultura de paz, resolucion de conflictos y mediacion comunitaria 4

5 Plan local de accion: diagndstico y propuesta participativa 3
Metodologia:

Clases interactivas

Talleres de analisis situacional
Dramatizaciones y simulacros
Elaboraciéon de planes participativos

Evaluacién: /&C{% '

» Asistencia y participacion activa
» Analisis de caso comunitario
» Diseiio de propuesta de intervencion local
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Curso: Seguridad Ciudadana




