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=\ DE MEJORA INSTITUCIONAL 2025-2026 JUNTA DISTRITAL JUAN LOPEZ

Tiempo
< Responsable de|
No. Criterios No. Subcriterio No. Area de Mejora Accién de Mejora Objetivo Tareas Recursos necesarios Indicador P . Comentarios
Inicio Fin seguimiento
1. Politica de revisidn del
L R . } . L, o L, L Implementacién de una L L, ,_|Realizar benchmarking; capacitar al comité; 5 marco institucional elaborada y o, .
Criterio I. No existen evidencias de actividades de revision del marco institucional (mision, vision, valores) de forma periddica L L, Asegurar que mision, vision y valores estén L. . . . Personal, material gastable, Comité de Calidad/
| 11 . i X . e politica de revision del marco | elaborar la politica; realizar la primera Oct. 25 | Dic. 26 . aprobada. 2. ) B
LIDERAZGO para garantizar el efectivo funcionamiento de la Junta Distrital. o alineados con el entorno. o refrigerio ) L L, Direccién general
institucional. revision Primera revision de la mision,
vision y valores ejecutada.
Acercamiento al MAP para orientaciones
Puesta en funcionamiento de generales. . -
L 3 L . . . Personal, material gastable, |. Comisién permanente de
2 No se ha conformado la Comisién Permanente de Género. la Comision Permanente de Benchlearning (referencia de buenas Oct. 25 | Dic. 26 o , Enc. De RRHH
. . oo . refrigerio género creada.
Género. practicas en instittuciones similares).
Criterio 2. L, Creacién de la Comision.
— EsTraTEGIAY 21y 22 Fortalecer la Gestién de los Recursos Humanos del
Ly 4 . Gobierno Local Activar la cuenta bancaria de la ASP-
PLANIFICACION Implementa acciones para que .
JDMJUANLOPEZ L
el personal se . ’ Certificacion de la apertura de
o . - . ) ) Descuento a los miembros de la ASP- . |.Combustibles. 2. Enlaces SISMAP
3 No contamos con nuestra Asociacion de Servidores Piblicos (ASP) activa. involucre activamente en los Oct. 25 | Dic. 26 . la cuenta y estados de cuenta
L, JDMJUANLOPEZ Documentaciones. MUNICIPAL.
procesos de asociacion . ) ) de la ASP-JDMJUANLOPEZ.
. Lo Ralizar acciones vinculadas con la ASP-
de servidores publicos.
JDMJUANLOPEZ
No hay una alta implicacién de grupos de interés en los procesos. ) Aumentar el nivel de participacion ciudadana. ,
Fortalecer la participacion Convocar a lideres comunitarios; Realizar . . ., 1. N° de ciudadanos o, .
o ) L ) . Materiales de divulgacion, . Comité de Calidad/
4 comunitaria en presupuestos jornadas de sensibilizacion; Publicar Oct. 25 | Dic. 26 participantes en el B L,
o presupuesto para eventos. o Direccién general
participativos. resultados del proceso. presupuesto participativo.
Criterio 3. . :
3.1 Benchlearning (referencia de buenas L ,
PERSONAS ., . o - |. Politica de género
X X . X L. ) X . Implementacion de una practicas en instittuciones similares).
No existe evidencia de que exista una politica de género implementada, aunque la estructura organizacional L. , Involucrar y dar participacion a los ciudadanos/clientes en los . L ’ . Personal, material gastable, ~|elaborada y aprobada.
5 , o , ) ) politica de género . |Elaboracion de la politica, propiamente | Oct. 25 | Dic. 26 o L Enc. De RRHH
aprobada prevé el Comité Permanente de Género, esta instancia no se ha creado. o procesos de trabajo y de toma de decisiones de la organizacién.| - refrigerio 2. Estadisticas desagregadas
institucional. dicha. Puesta en
L. por sexo generadas.
marcha de la politica.
Elaborar y publicar un
Calendario Anual de . . . .
o o Identificar actividades anuales, elaborar N° de actividades realizadas
Criterio 4. Actividades Comunitarias y L . Recursos audiovisuales, apoyo 5 o " .
o, L, - L Fortalecer la participacién ciudadana y la identidad cultural del |calendario, difundir en redes y portal X L. vs. planificadas / N Comité de Calidad/
6 ALIANZAS Y 4.2 No hay calendarizacién y promocién de actividades culturales y de participacién ciudadana Culturales (27 de febrero, - " . . Oct. 25 | Dic. 26 | logistico, personal de cultura y K K -
distrito web, coordinar con juntas de vecinos, o, aproximado de ciudadanos Direccién general
RECURSOS encendido del arbol comunicacion
. o evaluar asistencia y satisfaccion participantes
navidefio, rendicion de
cuentas y otras)
Criterio 5. N . - Crear programa de incentivos |Aumentar la motivacién y compromiso de los|Definir criterios de reconocimiento. ) . N° de reconocimientos|
7 5.1 No existe un sistema para el reconocimiento al personal. o . . Oct. 25 | Dic. 26 |Presupuesto para incentivos. ~ Enc. De RRHH
PROCESOS y reconocimientos. colaboradores. Realizar ceremonias semestrales. otorgados por afio.
Implementar plan de| Levantar inventario, disefiar plan, - - .
- . . - 5 . . o . . . 5 Talleres mecanicos, repuestos, |% de cumplimiento del plan de Supervisor de
8 Criterio 6. 6.1 No existe un programa preventivo de mantenimiento de la flota vehicular y equipos de trabajo. mantenimiento preventivo|Prolongar vida (til y garantizar servicios eficientes |establecer calendario, ejecutar y Oct. 25 | Dic. 26 o .
RESULTAD: X i presupuesto mantenimiento mantenimiento
SU 0s |para flota y equipos monitorear
ORIENTADOS A . . . X Establecer indicadores de consumo X . ” .
. o - . Implementar plan de gestion|Reducir  impacto  ambiental y  promover } X Presupuesto, equipos de % de reduccion en consumo| Comité de Calidad/
9 |LOS CIUDADANOS 6.2 No existen indicadores de sostenibilidad ambiental. ) e (energia, agua, papel). Crear Oct. 25 | Dic. 26 o, - X -
ambiental en la Junta. sostenibilidad. . P medicion, campafias educativas. |de recursos. Direccién general
campafias de sensibilizacién interna,
Criterio 7. Disefiar y ejecutar un PAC . . Diagndstico de necesidades, disefio del § .
) - o, ) , |Elevar competencias del personal y mejorar la o, . Personal, material gastable, |% de empleados capacitados vs
10 | RESULTADOS EN T1y12 No existe un fortalecimiento del Plan Anual de Capacitacion (PAC) que  garantice  formacion| . PAC 2026, coordinaciéon con| Ene. 25 | Dic. 26 o Enc. De RRHH
. . , calidad del servicio . , , refrigerio total
LAS PERSONAS continua en coordinacion con INAP/LMD/INFOTEP, ejecucion, evaluacidn




