REPUBLICA DOMINICANA

Teléfonos: Tel. 809-352-4353-829-320-1354
www.ayuntamientomella.gob.do

E-mail: info@ayuntamientomella.gob.do
RNC: 417-00024-3

Mella, Provincia Independencia R.D.
Domingo 14/09/2025

Lcdo. Sigmund Freund
Ministro de Administracion Publica (MAP)

Su despacho.-

Distinguido Ministro:

Es un honor saludarle y expresarle nuestros mejores deseos de éxito en

las funciones que encabeza al frente del MAP.

Con entusiasmo, le presentamos el primer informe de avance del Plan de Mejora
Institucional 2025-2026, en el cual hemos alcanzado un 50% de ejecucion. Este
resultado reafirma nuestro compromiso con la transparencia, la calidad y la

eficiencia en la gestion publica.
Adjunto remitimos las evidencias que sustentan las mejoras implementadas.

Con sentimientos de alta consideracion,

Alcalde del Municipio 44 lelia
(809) 352-4353\ \ “‘“ ‘):q
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Informe de Cumplimiento del Plan de Mejora Institucional 2025-2026

1. OBJETIVO

Presentar el nivel de ejecucion y cumplimiento de los objetivos establecidos en
el Plan de Mejora Institucional (PMI) 2025-2026, en correspondencia con las
disposiciones normativas del Ministerio de Administracién Publica (MAP) y el
Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica Municipal (SISMAP
Municipal).

2. ANTECEDENTES

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto Num. 211-10 y la Circular No.
0022271 del 28 de junio de 2021, el Comité de Calidad del Ayuntamiento
Municipal de Mella realiz6 en abril del afio 2025 el Autodiagnéstico Institucional
bajo el Modelo Marco Comun de Evaluacién (CAF), cuyo resultado derivé en la

formulacion del Plan de Mejora Institucional 2025-2026.

El PMI da continuidad al ciclo de mejora continua (PDCA), consolidando los
avances obtenidos en el plan anterior y reforzando las areas de oportunidad
identificadas. La obligatoriedad de disponer de planes de mejora se refleja en el
Indicador 1 del SISMAP Municipal, con vigencia de un afo, siendo este un
requisito esencial para la gestion de calidad en el sector publico dominicano.

3. ALCANCE

El presente informe recoge la evaluacion del avance en la ejecucion de cuatro
(4) acciones al 100% del total que conforman el plan 2025. Implementadas en
las diferentes areas misionales y de apoyo del Ayuntamiento Municipal de Mella.
4, METODOLOGIA

La medicién del cumplimiento se realizé con base en la plantilla de referencia
elaborada por el MAP, aplicando una escala de 0%, 25%, 50%, 75% y 100%,
segun el grado de avance de cada accion.

El Departamento de Recursos Humanos consolido las evidencias remitidas por
las areas responsables.

Los avances fueron validados por el Comité Institucional de Calidad.

Los resultados se remitieron al MAP, que los incorpora a la evaluacién periddica
del SISMAP Municipal.
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5. RESULTADOS

SUB-CRITERIO | AREA DE MEJORA

ACCION DE MEJORA

1.1.3 No se evidencia comunicacion, socializacion, de
La Mision, Vision y Valores.

Realizar taller para la
socializacion de la
Misidn, Vision y Valores
de la Institucion.

OBJETIVO Tener empleados que conozcan los objetivos institucionales.

RESPONSABLE | RR. HH. Planificacion

ACTIVIDADES

ESTADO

REALIZADO (X)

NO REALIZADO ()

1- realizar convocatorias a todas las areas a taller de socializacion.

(X)

2- realizar taller de socializacion. (X)
3- elaborar listados de asistencia. X)
ESTADO DE ACCION : 100 %

EVIDENCIAS:
Puesta de Misidn, Vision y Valores en lugar visible.
Fotos, minuta y listado de asistencias de los talleres.
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. RESULTADOS

SUB-CRITERIO | AREA DE MEJORA ACCION DE MEJORA
1.15 No se ha elaborado un cédigo de ética. Elaborar el cddigo de
ética de la organizacion.
OBJETIVO Establecer un marco claro y coherente que guie el comportamiento ético de todos los
servidores.
RESPONSABLE | Planificacion. —Recursos Humanos -Alcaldia -Concejo de Regidores.

ACTIVIDADES

ESTADO

REALIZADO (X)

NO REALIZADO ()

1- Crear comité de ética

(X)

2- Redaccién del codigo de ética (X)
3- Implementacién y difusion. (X)
ESTADO DE ACCION : 100 %

EVIDENCIAS:

Resolucion que aprueba el codigo de ética por el concejo de desarrollo Municipal.

Socializacién del codigo de ética con los servidores del ayuntamiento.

Listado de Asistencia.

LINK DE ACCESO AL CODIGO DE ETICA DEL

C/Juan Matos No.33, Municipio de Mella, Provincia Independencia, R.D.
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REPUBLICA DOMINICANA

Gpuntamients Muntetpal de Yella

RNC: 4-17-000243

RESOLUCION No. 21 —2025.

QUE APRUEBA EL CODIGO DE ETICA DEL AYUNTAMIENTO
MUNICIPAL DE MELLA

EL CONCEJO DE REGIDORES DEL AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE
MELLA,

En uso de las atribuciones que le confiere la Constitucion de la Republica Dominicana y

la Ley No. 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios,
VISTOS:

La Constitucion de la Republica Dominicana, en especial sus articulos relativos a la
transparencia, la €tica publica, la rendicién de cuentas y el principio de legalidad que

deben observar todos los 6rganos del Estado.

La Ley No. 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios, en lo referente a las
competencias propias de los ayuntamientos y al rol de los Concejos de Regidores como

6rganos normativos, reglamentarios y de fiscalizacion.

La Ley No. 41-08 de Funcién Publica, que establece los principios de responsabilidad,

eficiencia, probidad y honestidad en el ejercicio de la funcion publica.

Los lineamientos establecidos por la Direccién General de Etica e Integridad
Gubernamental (DIGEIG) sobre la adopcion de Codigos de Etica en las instituciones

publicas.

La propuesta presentada por la Alcaldia Municipal de Mella al Concejo de Regidores para

la aprobacion del Cédigo de Etica del Ayuntamiento Municipal de Mella.
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CONSIDERANDO:

PRIMERO: ‘Que ¢l gjercicio- de 1a funcién pilblica exige el estricto cumplimiento de
- normas éticas que aseguren la transparencia, la honestidad, la responsabilidad y la

integridad en la administracién de los recursos municipales.

SEGUNDO: Que el Cédigo de Ftica constituye una guid normativa y orieritadora de 1as
actuaciones de los. servidores publicos, procurando que las. decisiones y conductas se
" enmarquen dentro de los principios dé legalidad, respeto, impatcialidad, equidad, justicia

v servicio a 1a comunidad.

TERCERO: Que la ciudadania de Mella demanda de sus autoridades municipales un
comportamiento ejemplar, transparente -y apegado a. los més alios estandares de
intégridad, de-mancra que se fortalezcan la.confianza y la legitimidad en la gestién piblica

local.

CUARTO: Que ¢l A'yuntam‘iento_ de Mella, comprometido con la institucionalidad, la
ética y la culturadela rendicii’m de cuentas, ha elaborado su Cédigo de Ftica Institucional,
el cual regula la conducta de los regidores, funcionarios, empleados y servidores

municipales.

QUINTO: Que es deber de éste Concejo de: Regidores: garantizar la aprobacion,
implementacion y difusion-de dicho Cddigo de Ftica, a fin de consolidar una gestion
municipal transparente, participativa y responsable.

POR TANTO,

En el ejercicio de sus atribuciones legales 'y reglamentarias,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERGQ. Aprobar de manera formal y en todas sus partes el Cédigo de
Btica del Ayuntamiento Municipal de Mella, como docurnento oficial y notmativo que
regira la conducta ylas actiaciones de todos los regidores, funcionarios, empleados y

servidores de este gobierno-local.

ARTICULO SEGUNDO. Declarar de cumplimiento obligatorio el referido Codigo de
. Ftica para todas las instancias del Ayuntamiento Municipal de Mella, siendo su

inobservancia sujeta a las sanciones y medidas administrativas correspondientes.
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ARTICULO TERCERO. Instruir a la Alcaldia Municipal, a través de la Direccién
Administrativa y Financiera y de Recursos Humanos, para que se proceda a la
socializacion, difusién e implementacion efectiva del Codigo de FEtica en todas las 4reas,

dependencias y unidades del Ayuntamiento.

ARTICULO CUARTO. Ordenar que el presente Codigo de Etica sea publicado en los
medios institucionales del Ayuntamiento, colocado en lugares visibles dentro de las
instalaciones municipales y compartidas con la sociedad civil, juntas de vecinos,

instituciones comunitarias y la ciudadania en general.

ARTICULO QUINTO. Disponer que esta resolucion, junto con el Cédigo de Etica
aprobado, sea remitida a la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental
(DIGEIG) y demids 6rganos de control pertinentes, para fines de conocimiento, registro

y seguimiento.

DADA en la Sala Capitular del Ayuntamiento Municipal de Mella, Provincia
Independencia, Repiiblica Dominicana, a los (26) dias del mes de Agosto del afio dos

mil veinticinco (2025).

Maria Mercedes Floridn
Secretaria del Concejo de Regidores

+12024-2028
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7. RESULTADOS

SUB-CRITERIO | AREA DE MEJORA ACCION DE MEJORA

1.2-3 No se ha medido el desempefio e impacto de la | Evaluar el indice de
organizacion. desempefio de la institucién

OBJETIVO Medir y mejorar el desempefio de los servidores dentro de la institucion.

RESPONSABLE | -Recursos Humanos. -Encargados y supervisores departamentales.

ACTIVIDADES ESTADO

REALIZADO (X)

NO REALIZADO ()

1- Comunicar y orientar sobre el proceso. X)

2- Recolectar informacion X)

3- Reunion de retroalimentacion. X)
ESTADO DE ACCION : 100 %
EVIDENCIAS:

Fotos de reuniones.
Listado de asistencias.
Resultados de encuestas.

4
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B
AYUNTAMIENTO DE MELLA

Encuesta de Evaluacién de Desempeno Laboral
Ayuntamiento de Mella..

1.Area o departamento en el que laboras: 2. Antigledad en la institucion:
19 respuestas 16 respuentes

® Menos do 1 sho
® 1 -3anas
® 4-0anos
® Mas 60 B ancs.

3. Cargo que desempeias: 1.Recibo instrucciones claras sobre mis responsabilidades.
19 respuestas 19 respuestas

@ Totsmente en desacuerds
® En desacuernto

® Neutral

® Do acuerdo

@ Totamante 06 acuUer0o

3. Puedo cumplir mis objetivos y metas laborales con los recursos disponibles.

2. Mi carga laboral es adecuada y manejable.
19 raspusstas

19 respusstas

@ Totakmente on cesacuerdo
@ En desscuerdo

® Newal

® Do acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Ny
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4. Mi desempefio es reconocido y valorado por mis superiores.

19 respuestas

@ Totaimente en desacuerdo
@ En desacuerdo

Neural

De acuerdo

@ Totaimente de acuerdo

1. Me siento motivado(a)  realizar un buen trabajo.

19 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo

e
@ Totaimente de acuerdo

2. La comunicacion dentro del equipo de trabajo es efectiva

19 respuestas

@ Totakmente en desacuerdo
En desacumrdo

@ Dc acuerdo
@ Totaimente de scuerdo

3. Siento que puedo expresar ideas, sugerencias o problemas libremente.

19 respuestas

e

@ Totsimente en desacuerdo

@ Dz acuerdo
@ Touimente de acuerdo

4. El ambiente laboral es respetuoso y colaborativo.

19 respuestas

@ Totalmente en desacuerde
@ En desacuerdo
@ Neutral
De acuerdo
@ Totaimente de acuerdo

2. Los procesos internos son claros y eficientes

19 respuestas

@ Totalmente en desacuerda
@ En desacuerdo

® Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

1. Cuento con los recursos para

tecnologia
19 respuestes

c

mi trabajo i equipos,

© Totamente en desacuerdo
® & desacueido

® Nestal

© e ccuerss

@ Totaimente de acuerdo

3. La capacitacion recibida es suficiente para mejorar mi desempefio.

19 respuestas

@ Totaimente en desacuerdo
® En desacuendo

© Newrs

@ De acuerdo

@ Totsimente de acuerdo

1. ;Cudl es tu nivel general de
19 respuestas

enel de Mella?

® Muy insatisfecho(a)
@ insatisfecho(a)

® Newal

@ Satisfechola)

@ Muy satisfecho(a)
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Sugerencias o comentarios para mejorar el desempeiio y la gestion

institucional:
1-Seguir como estamos para seguir mejorando

2-La integracion dentro del ayuntamiento

3-CUANDO EL TRABAJO SE ESTA HACIENDO ORGANIZADO, CADA QUIEN EJERCIENDO
SU FUNCION, NO HAY NADA QUE CAMBIAR.

4-Tomar en cuenta los deméas departamentos luego de tesoreria. aumento en el salario,
porque nos esforzamos para dar lo mejor de nosotros y estar al dia con las exigencias
de la institucion.

5-Excelente gestion.

6-Tratar de hacer méas reuniones con el personal. Para que cada quien cumplan sus
labores.

7-Me gusta recibir capacitacion en modo taller del drea de Recursos humanos y el
sistema que manejamos quiero aprender mas a través de especialistas.

8-Que sigamos avanzando juntos

9-Muy bien

10-Vamos bastante bien

11-Prestar mas atencion y buen trabajo en equipo

12-Sugiero que se siga trabajando con reconocimiento y motivacién, implementar
programas de incentivos o reconocimiento al mérito.

13-Sigamos unidos como vamos !

14-Optimizar procesos internos: digitalizar documentos, reducir tramites y mejorar la
comunicacion entre departamentos

15-Mejor ambiente laboral

16-Por el momento se esta haciendo un buen trabajo
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8. RESULTADOS

SUB-CRITERIO | AREA DE MEJORA

ACCION DE MEJORA

1.2-3 No se evidencia conformacién de la comision
permanente de género.

Crear la comision
permanente de  género
institucional

OBJETIVO Establecer y promocionar la igualdad de género en la institucion

RESPONSABLE | -Recursos Humanos.

ACTIVIDADES

ESTADO

REALIZADO (X)

NO REALIZADO ()

1- Convocar reunidn con alcalde y Recursos Humanos.

(X)

2- . ldentificar posibles integrantes de la comisién de género. (X)

3- Solicitar al Concejo de Regidores la aprobacion de la comisién. Socializar | (X)
con los empleados.

ESTADO DE ACCION : 100 %

EVIDENCIAS:

Acta constitutiva de la comision permanente de la igualdad de género.
Listado de asistencia.

Fotos de reuniones.
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ACTA CONSTITUTIVA

DE LA COMISION PERMANENTE DE IGUALDAD DE GENERO
AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE MELLA

En el municipio de Mella, Provincia Independencia, Repablica Dominicana, siendo las 4,'4)09 M-
horas del dia_| q de AGOSTD _ del afio 2025, se reunieron los representantes de los
sectores de la sociedad civil y miembros del Ayuntamiento Municipal, con el proposito
de constituir formalmente la Comision Permanente de Igualdad de Género del Municipio

de Mella, conforme a la Resolucién No. ___ -2025.
1. CONVOCATORIA

La reunién fue convocada por el Concejo de Regidores del Ayuntamiento Municipal de
Mella, con la participacion de representantes de:

Juntas de vecinos
Asociaciones comunitarias
Organizaciones de mujeres
Instituciones educativas
Iglesias y organizaciones de fe
ONGs locales

2. ELECCION DE LA DIRECTIVA

En la reunién constitutiva se procedio a elegir mediante consenso y votacion democrética

los miembros de la Comisién, quedando conformada de la siguiente manera:

k] i)
Presidente/a: H N (;LE ALT. N N JAVIE R
Vicepresidente/a: ﬂ NB VAR GRS

Secretario/a: lz&ﬂ H “ ) 4 S l’tﬂM g’g B 2)

Vocal 1: ZSHZENAIZ MIN Qfﬂli
Vocal 2: BLQN E&Eéz &EQEIHH
_ViELLYS NMANCERBO

Vocal 3: = Ys

Vocal 4: Mﬂ/\/CV ﬂ /TUZ M”N
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REPUBLICA DOMINICANA

bl deo W dlee

Teléfonos: Tel. 809-352-4353-829-320-1354
www.ayuntamientomella.gob.do
E-mail: info@ayuntamientomella.gob.do
RNC: 417-00024-3
Nota: Solo firman el Presidente, Vicepresidente y Secretario/a, siendo los Vocales

integrantes oficiales de la Comisi6n, aunque no firman esta acta.
3. FUNCIONES DE LA COMISION

e La Comisién tendra las siguientes funciones:

e Promover la igualdad de género en las politicas, programas y proyectos
municipales.

e Coordinar acciones con el Ministerio de la Mujer, ONGs, asociaciones
comunitarias y demés instituciones publicas y privadas relacionadas.

e Fomentar la participacién equitativa de mujeres y hombres en los espacios de
toma de decisiones municipales.

e Impulsar campafias de sensibilizacién, prevencion de la violencia y
discriminacién por género.

e Presentar informes periédicos al Concejo de Regidores sobre avances y
recomendaciones.

e Servir de espacio de consulta y concertacién entre la sociedad civil y el

Ayuntamiento.
4. SESIONES

La Comisién sesionard de manera ordinaria una vez al mes y de manera extraordinaria

cuando asi lo convoque su Presidente/a o la mayoria de sus miembros.
5. APROBACION Y VIGENCIA

Con la firma de los miembros electos de la Directiva, la Comisién queda oficialmente
instalada y habilitada para iniciar sus funciones, con respaldo del Ayuntamiento

Municipal de Mella.
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No habiendo otros asuntos que tratar, se da por concluida la reunién, firmando la
presente Acta en tres (3) ejemplares del mismo tenor y a un solo efecto, en el
Municipio de Mella, a la fecha antes indicada.

Firmas:

& %‘ﬂl’%7/m Jovis, Dot . Voptr Pocdog

Presndente de la'Comision. VlcepreSIdente/a de la Comision.

Ll £ Amlert) i

Secretario/a 5/ la Comision
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> %’%‘g Ayuntamiento de Mella
/ 22ago-

\

Queda constituida la Mesa de Género del
municipio de Mella... Ver mas

e e s e
ALCALDIA DE MELLA ALCALDIA DE MELLA

CONFORMACION DEI CONFORMACION DEI
COMITE DE GENERO COMITE DE GENERO

P

SALON DE SESIONES
MANUEL SALVADOR MATOS

ABAJANDO PARA EL DESARROLLO DEL PUEBLRABAJANDO PARA EL DESARROLLO DEL PUEBL
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