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Curso

Herramientas de
Transformacién
Digital

Presencial

Descripcion : La acci6n
formativa Herramientas de
Transformacion Digital. Esta
orientada a fortalecer las
capacidades de liderazgo de
los(as) participantes en la
conduccién de procesos de
modernizacion institucional,
integrando las Tecnologias de
la Informacion y la Comunica
Objetivo General : Al finalizar
esta actividad formativa el/la
participante estara en la
capacidad de liderar los
Competencias : Innovacion,
Pensamiento Analitico,
Flexibilidad

14

Cuarto
trimestre

INAP

Curso

Redaccion y
Presentacion de
Informes
Técnicos

Presencial

Descripcion : El curso
Redaccién y Presentacion de
Informes Técnicos esta
disefiado para desarrollar
habilidades en la elaboracion
de informes técnicos,
redaccion efectiva,
presentacion visual de
informacién compleja,
identificacion y analisis de
problemas e implementacion
Objetivo General : Al finalizar
esta actividad formativa el/la
participante estara en la
capacidad de manejar las
principales técnicas para la
elaboracion y redaccion de
informes técnicos y las
estructuras mas utilizadas, pard
Competencias : Planificacion y
Organizacion, Comunicacion,
Eficiencia para la Calidad.

14

Cuarto
trimestre

INAP

Curso

Herramientas
Esenciales de
Gestion Plblica

Presencial

Descripcion: Este curso esta
disefiado para introducir al
personal publico en el uso de
herramientas modernas que
optimizan los procesos
administrativos, fortalecen la
toma de decisiones y mejoran
la eficiencia institucional. Se
abordan enfoques
tecnologicos, metodoldgica
Objetivo General : Al finalizar
esta accion formativa, el/la
participante estaraen la
capacidad de aplicar
herramientas innovadorasen la
gestion puablica, promoviendo
la mejora continua, la
transparenciay la efectividad
en el cumplimiento de las
funciones institucionales.
Competencias : Pensamiento

Analitico, Planificacion y

18

Tercer
trimestre

INAP
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Organizacion, Eficiencia para
la Calidad

Curso

Fundamentos de
la Gestion
Municipal.

Presencial

I:1,1:2,
IH:3,1V: 4,
V:5

Descripcion : Este curso esta
orientado a fortalecer el
conocimiento del personal
sobre el marco normativo que
rige la gestion municipal,
abordando leyes, reglamentos
y procedimientos clave que
sustentan la planificacion,
ejecucion y supervision de las
funciones administrativas
Obijetivo General : Al
finalizar esta accion
formativa, el/la

participante estara en la
capacidad de comprendery
aplicar los elementos
normativos fundamentales de
la gestion municipal,
promoviendo una
administracion publica local
eficiente, transparente y
alineada con el MAP
Competencias : Planificacion y
Organizacion,
Responsabilidad, Compromiso
con los Resultados

35

Tercer
trimestre

INAP

Curso

Analisis y
Redisefio de
procesos en la
Administracion
Publica

Presencial

Descripcion : La accion
formativa Analisis y Redisefio
de Procesos en la
Administracion Pablica esta
orientada a desarrollar en
los(as) participantes
competencias para evaluar,
optimizar y transformar los
procesos administrativos, con
el objetivo de mejorar la
eficiencia. Objetivo General:
Al finalizar esta accion
formativa, el/la participante
estara en la capacidad de
analizar y redisefiar procesos
administrativos en la
Administracion Puablica,
promoviendo eficiencia,
calidad en los servicios y
transparencia en la gestion
institucional. Competencias:
Innovacién, Pensamiento
Analitico Compromiso con los
Resultados, Eficiencia para la
Calidad, Planificacion y
Organizacion.

Segundo
trimestre

INAP

Curso

Prestacion del
Servicio
Publico y
Atencion a la
Ciudadania.

Presencial

I:1,1:2,
In:3,1Vv: 4,
V:5

Descripcion : El curso
Prestacion del Servicio
Publico y Atencion a la
Ciudadania esta orientada a
desarrollar en los(as)
participantes competencias
para ofrecer servicios publicos
de calidad, promoviendo la
satisfaccion, confianza y
participacion de los
ciudadanos. Se Objetivo
General : Al finalizar esta
accion formativa, el/la
participante estara en
capacidad de brindar un
servicio publico eficiente y
orientado al ciudadano,
aplicando buenas précticas de
atencién y contribuyendo a
fortalecer la confianza y
satisfaccion de la poblacion.

15

Primer
trimestre

INAP
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Competencias : Pasion por el
Servicio al Ciudadano,
Eficiencia para la Calidad,
Comunicacion
,Responsabilidad
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