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Descripcion © A traves
del curso Induccion a la
Administracion Publica,
| f 1 i tes necesano Jar a i |
conocer ¢l
funcionamiento general
lde! Estado dominicano a
los servidores publicos,
de forma tal, que ~
cuenten con ¢l
lconocimiento de los
! ' | 1 [proccsos y i i
procedimientos

» . o generales de las
Induccion a Ia I 1,1k2, Objetivo General : Al 20 Primer INAP 0

I ||[Curso A.dm.nustmmon Presencial IIF. P8 2" T b
Publica V-5 . .

formativa, el/la
participante estara en la I
capacidad de identificar
| { | i fos propositos del f | “ L t
Fstado, su funcion
administrativa y de
gestion, asi como. la
forma de organizacion
~ del sector piblico y sus
leyes transversales que
le regulan Competencias
7 LH | I Conciencia Social, | " ' i |
Pasion por el Servicio al
Ciudadano, Innovacion

Descripcion ; La accion
formativa Gestion de
Calidad en la
P Administracion Pablica
H | i laplicado al Marco | { ! I N

Comun de Evaluacion

(CAF) esta onentada a |
fortalecer en los(as)
participantes las |
competencias necesarias
para evaluar, mejorar y
garantizar la calidad en
los procesos Objetive | r u q Il

-

Gostion de Calidad en 7
la Adm. Publica Tt General : Al finalizar
2 ||Curso aplicado al Marco Presencial l\’ l. ’V' 2” esta accion formativa, |20
Comun de Evaluacion § el/la participante estara
(CAF) en la capacidad de
aplicar el Marco Comun
de Evaluacion (CAF)
para gestionar la cahdad
| y Hen 12 Administracion | H | !
Publica, promoviendo
mejoras continuas,
eliciencia institucional y
una mayor orienta
Competencias :
Fficiencia, Planificacion
y Organizacion, Vision
Estrategica,
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|Darecho de las Presencial Descripeion . La accion Segundo
Personas en su formativa Derecho de (rimestre
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relacion con la IV:2,V: 3 las Personas en su |
Administracion I Relacion con la “

{Pablica Admimistracion Pablica
aborda el estudio de los
principios, normas y
mecanismos que regulan I
* f f Ma mteraccidun emre la I »
ciudadania y el Estado.
i Se centra en cl
reconocimicnto y la
proteccion de Objetivo |
General : Al finalizar
esta accion formativa,
| I cl/la participante estara
i | m la capacidad de i i H H
en la cap
n identificar y ¢jercer los
derechos de las personas
en su relacion con la
I Administracion Pablica, I
gammwandn ¢l respeto a
los principios de .
| wcgahdad, transparencia, |
g cquidad Competencias . 4 i i |
Integndad-Respeto, |
P I IR esponsabilidad,
Comunicacion

-

Descripcion - El curso 5
Prestacion del Servicio j
Piblico y Atencion a la |
it ~ ! ! WCiudadania csta ; iﬁ i
orientada a desarrollar
en los(as) participantes
competencias para
ofrecer servicios
publicos de calidad,
promoviendo la
satisfaccion, confianza y
| * { warticipacton de loy
ciudadanos. Se Objetivo
General : Al finalizar
Prestacion del 1T 2 esta accion formativa,
Servicio Pablico y “SEe - 3 “‘;_’4 el/la participante estard 20 Tercer INAP 0
AtenciOn a la V- '5 ** 77 7 |len capacidad de brindar rimestre '
Crudadania. ' un servicio publico
eficiente y orientado al
H : i icrudadano, aplicando | i
buenas practicas de
atencion y
contribuyendo a
fortalecer la confianza y
satisfaccion de la
oblacion.
Competencias : Pasion
| " ” | Ipor el Servicio al | 7 i i
Ciudadano, Eficiencia
para la Calidad,
Comunicacion
,Responsabilidad

Taller Perspectiva de GénerolfPresencial Descripcion : El taller |20 Tercer INAP 10
en el Servicio Publico (3 N | L Perspectuva de Genero (rimestre
| + g . flen ¢l Servicio Publico, f | m
V- 5 busca que desde las
instituciones publicas se
t desarrollen plancs,
proyectos, programas,
procesos, acciones y
practicas que
contribuyan en la mejora
| f f lide la cmvivencuq desde #
un sentido de Objeuvo
{ General : Al finalizar
{, esla accion lormativa,
| cl/la participante estara
ﬂ len la capacidad de
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reconocer el marco
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l:l veeron i NOMTRLALLION  lwopatmanll  orero . .k ol SR "'""“"-”0“”(r::’r‘mﬁ(,“ﬁAT';;R‘T,E
FORMATIVA | OCUPACIONAL DRBAWRGSTA e SileEcucion |
conceptual sobre género,
derechos humanos y |
derechos de la mujer y el |
marco normativo quc
sustenia la integracion
de dicho enfoque en m
4‘ i hodos los proyeclos, i I H
Competencias : |
Conciencia Social,
Integridad/ Respeto,
Responsathdad
PLANIFICACION e '
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INTRODUCC |
K nm Lol SR XL Tercer  ||OTRO
Curso LA Presencial I/ (7 20 trimestre  IINFOTEP .
ADMINISTRACION e ) F
ETICA DE LA L, m Tercer  [IOTRO
~ N -« P r W : e : »4 M v ()
fCumse  HCECTION PUBLICA [P v v | o rimestre INFOTEP | |
o e INTELIGENCIA | .. [ii:, 0,1 5 Tercer  [[OTRO X
EMOCIONAL el ' 08/ : trimestre  [[INFOTEP
APORTE INAP: 0
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