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Descripcion : El curso
Planificacion Estratégica cn la
IGestion Puablica incluye los
rincipios fundamentales de la
lanificacion estratégica, la
identificacion de los factores
icriticos de éxito dentro de la
forganizacion. la claboracion
lde objetivos cstratégicos
iclaros y Objectivo General : Al

Planificacion [inalizar esta accion
Estrategica en [, II:,III:, |/formativa, el/la participante Primer ,

L JEuso la Gestion e IV:2,V:4 Tcstaré cn la capacidad de K trimestre INAR ¥
Publica lelaborar objetivos estratégicos

y desarrollar una planificacion
stratégica que sirva como
ase fundamental para el
esarrollo de los diferentes
rganismos del Estado

Dominic Competencias :

Planificacion y Organizacion

Vision Estratégica,

Pensamiento Eficiencia para

la Calidad, Comunicacion.

Descripcion : El curso
restacion del Servicio
ublico y Atencion a la
Fiudadania estd orientada a
g esarrollar en los(as)
rlicipantes competencias
ra ofrecer servicios publicos
¢ calidad, promoviendo la
atisfaccion, confianza y
rticipacion de los
iudadanos. Se Objetivo
eneral : Al finalizar esta
ccion formauva,.el/la > Ppmcr INAP 0
articipante estara ¢n tnmestre
apacidad de brindar un
servicio pablico eficiente y
lorientado al ciudadano,
plicando buenas pricticas de
tencion y contribuyendo a
fortalecer la confianza y
satisfaccion de la poblacion.
~ LCompctcncias : Pasion por el
Servicio al Ciudadano,
Eficiencia para la Calidad,
IComunicacion
,Responsabilidad

3 |[Curso Habilidades de ||Virtual Descripcion ; Este curso estd |4 Scgundo  ||[INAP 0
Liderazgo y [:,II:, II:, [loricntado a desarrollar trimestre
Gestion de V:,V: 4 habilidades clave de liderazgo
Equipos y gestion de equipos en cl
contexto de la administracion
publica. promoviendo el

Prestacion del
Servicio [:6.11:7,
Curso Publico y Virtual m:2,1v:2,
Atencion a la V:4
Ciudadania.
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lesta accion formativa, el/la
participante estara cn la
icapacidad de fortalecer las
icapacidades de liderazgo de
los(as) participantes,
brindandoles herramientas
para dirigir equipos de mancra
lestratégica, fomentar la
icomunicacion efectiva y ge
ICompetencias :
IComunicacion, Desarrollo de
Relaciones, Liderar con el
Ejemplo

Curso

Habilidades de
Liderazgo y
Gesuion de
Equipos

Virtual

g | L | § et
V:,V: 4

Descripcidn ; Este curso esta
rientado a desarrollar
abilidades clave de liderazgo
gestion de equipos ¢n el
ontexto de la administracion

Pﬁblica. promoviendo el

fortalecimiento del trabajo

icolaborativo, la toma de

[decisiones efectiva y la

motivacion del talento hu

IObjetivo General : Al finalizar
ta accion formativa, el/la
rticipante estara en la

apacidad dc fortalecer las

apacidades de liderazgo de
os(as) participantes,
rindandoles herramientas

Eara dirigir equipos de manera

stratégica, fomentar la

icomunicacion efectiva y ge
iICompetencias :

([Comunicacion, Desarrollo de

Relaciones, Liderar con cl

Ejemplo

Primer
trimestre

INAP

Curso

Induccion a la
Administracion
Publica

Virtual

[:6.11: 7,

V:4

(:2,1vV: 2,

Descripcion : A través del
icurso Induccidn a la
Administracion Puablica, es
necesario dar a conocer cl
funcionamiento general del
Estado dominicano a los
servidores publicos, de forma
tal, que cuenten con el
conocimiento de los procesos
' procedimientos generales de
las Objetivo General : Al
finalizar esta accion
formativa, el/la participante
lestara en la capacidad de
identificar los propdsitos del
Estado, su funcion
ladministrativa y de gestion,
si como, la forma de
lorganizacion del sector
publico y sus leyes
transversales que le regulan
i[Competencias : Conciencia
Social, Pasion por el Servicio

21

lal Ciudadano, Innovacion

Segundo
trimestre

INAP
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