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Proceso del cobro servicio de recoleccion de los residuos

solidos en el municipio pE mAo

En el ayuntamiento de MAO se compromete a brindar un servicio eficiente y transparente
en el manejo de residuos sdlidos, con el objetivo de garantizar el servicio se ha establecido
un proceso claro y ordenado para recaudacion de los pagos.

A continuacion, procedemos a explicar dicho proceso.

1. Identificacion de sectores y contribuyente.

El personal que realiza visitas por los sectores del municipio, previamente identificados en
estas visitas se habla con los municipes que reciben el servicio del cobro de los residuos
solidos

2. Registro en el sistema de gestion municipal

Cada contribuyente es registrado en nuestro sistema digital que permite llevar un control
detallado en nuestro sistema, este es la base para poder generar las facturas de cobro.

3. Emision de facturas

Una ves se registra el usuario en el sistema, se genera una factura automaticamente con el
monto establecido de la recoleccion de los residuos, dicha factura incluye todos los datos
del contribuyente

4. Paga en area de caja

El usuario luego de emitida la factura se dirige a el area de caja a realizar el pago
correspondiente

5. Formulacién del recibo de ingreso

Al realizar dicho pago, se emite un recibo d ingreso, sirviendo como evidencia del pago
ya esta realizado por el contribuyente.
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6. SEGUIMIENTO

El departamento de finanzas hace las revisiones de lugar para tener la certeza de que todo el
procedimiento de cobro se hizo adecuadamente.

Gracias a estos procedimientos podemos brindar a nuestros municipes un cobro eficiente y
poder llevar un control de recaudacion.
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Carmeﬂ Betama Peralta
SUPERVISOR‘A DESECHOS SOLIDOS
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2.Registro en el sistema de gestién municipal EJEMPLO
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4.Emision de facturas EJEMPLO
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10 de octubre 2026

Sr.
Yohendy Jiménez
Alcalde Municipal

Su Despacho,

Asunto: Informe de los Ingresos de Recaudaciones por Residuos Sélidos Urbanos
Enero—Junio 2026

Honorable Alcalde:

Por medio de la presente, le estamos remitiendo el informe de las recaudaciones realizadas por
concepto de Residuos Solidos Urbanos en el periodo comprendido Enero 2026 — Junio 2026,
seglin se detalla en el siguiente cuadro:

f INGRESOS DE RECAUDACIONES POR RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

|
ENERO - JUNIO 2026 |

NS . RECAUDACION POR CONCEPTO DE |

| RSU |

ENERO [ ) 477,450.00 |
'FEBRERO - | - 43é,7§o’.’06";
"MARZO ‘ 49444000 |
"ABRLL ~ 358,170.00 |
' MAYO - 844,560.00 |
CJUNIO . I 434,4’40.uoi

3,098,810.00




