E s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013

DESAHD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

14-5-2024

DATOS GENERALES
| Lugar: DCSNS (] SRS X Hospital K CPN [
*Nombre del lugar: Hospital Municipal Restauracién
Brea: Planificacion
Nombre de la Actividad: Seguimiento al plan de mejora CAF 2024
Cédigo POA (siaplica): 4.1.1.7.05

INTRODUCCION

El siguiente informe es realizado con la finalidad de dar cumplimiento a las tareas caf programadas para
ejecutarse al partir del mes de enero des afio 2024, en el hospital Municipal Restauracion. Este centro cuenta
con 10actividades programadas.

OBJETIVO DEL INFORME

Fortalecer el cumplimiento de los criterios establecidos en el modelo de gestion Caf salud, manteniendo la
calidad en la gestion y monitoreo de todas las areas incluidas en el mismo. l

METODOLOGIA (si aplica)

Informe escrito

DESARROLLO / HALLAZGOS
Las acciones a realizar para el afio 2024 suman un total de 10 de las cuales han sido ejecutadas 6 acciones que

hace efectivo un 60% de lo planificado. Se detallan a continuacién:

Desarrollar una comunicacion efectiva sobre asuntos claves (evidencia: Numero de comunicaciones)

Identificar los grupos de intereses para conocer sus expectativas y necesidades (Evidencias: fotos de reuniones
con el director y encargados de departamentos. )

Realizar un andlisis interno de la oportunidades y amenazas del centro (Evidencia: anélisis FODA)
Crear una comunicacion eficaz de los objetivos y estrategias

Involucrar a los empleados en el desarrollo de planes y estrategias

Crear medios que proporcionen el aporte de ideas y sugerencias de los empleados

Crear canales internos para que todos los colaboradores tengan acceso a la informacién relevante (evidencia:
fotos de murales y medios de comunicacién internos.) )

Gestionar el ciclo de vida de los productos para reciclaje y reutilizacién (solicitud de hojas reutilizables)
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s N s Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Retroalimentar sobre el seguimiento y manejo de desechos contaminantes (invitacion, capacitacion sobre
bioseguridad hospitalaria.

Brindar atencién diferente a las personas con discapacidad y prioridad.

RESULTADOS / CONCLUSIONES

A la fecha hemos realizado un total de 6 actividades que representa un 60% del cumplimiento de los criterios

RECOMENDACIONES

Continuar con el cumplimiento de las acciones programadas para que a la fecha de cierre programada, se
cumpla el 100% de las tareas

ANEXOS (8i aplica)

Fotos

Solicitud

Listado de participacion

Instrucciones de llenado: : —
*Indique nombre del lugar: Este campo sélo aplica para SRS, Hospital y CPN. ,/:m\tw\ﬂ§§
; NN
v ! @ O @ @ %o\
ishel Kiveva G
Elaborado por
(Nombre y apellido)
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Numero de comunicaciones

Convocatoria a capacitacion
PARA TODO EL PERSONAL

Por este medio convocamos a todo el personal de este centro
de salud a una importante capacitacion con el tema:
“Humanizacion en los servicios de salud”

Por el Lic. Jacob Olivares

Se efectuara:

Dia: Viernes 22 de marzo del afio 2024
Hora: 2:00pm
Lugar: Sala de emergencias del Hospital Municipal Restauracion

Y X

Y

Nota: La asistencia es suma importancia.
No faltes!



Convocatoria a capacitacion

Por este medio convocamos a el persona de encargados y supervisores de
este centro de salud a una importante capacitaciéon con el tema:

“Mejora De Procesos™ por

El Lic. Eugenio Almonte

Se efectuara:

> Dia: 12 de abril del afio 2024
» Hora: 1:00 PM
» Lugar: Hospital Municipal Restauracion
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Convocatoria a capacitacion

Por este medio convocamos a el persona de corserjes, lavanderia y cocina
de este centro de salud a una importante capacitacion con el tema:

“Procedimientos Operativos De Saniamientos Estandarizados” por

El Lic. Eugenio Almonte

Se efectuara:

» Dia: 12 de abril del afio 2024
» Hora: 10:00 AM
» Lugar: Hospital Municipal Restauracion




Convocatoria a capacitacion para:
- Supervisora de despensa
- Farmacia
- Estadistica
- Administracién
- Laboratorio
- Recursos humanos

Con el tema:
”GEST!ON DE ALMACEN”
Por Eugenio Almonte facilitador de INFOTEP

Se efectuara:

» Dia: Viernes 24 de mayo del afio 2024
» Hora: 9:30 Am
» Lugar: Hospital Municipal Restauracion

Nota: Su asistencia es de suma importancia.
No faltes!
Te esperamos




Convocatoria a capacitacion para:
- Supervisora de despensa
- Farmacia
- Estadistica
- Administracién
- Laboratorio
- Recursos humanos

Con el tema:
“GESTION DE ALMACEN”
Por Eugenio Almonte facilitador de INFOTEP

Se efectuara:

» Dia: Viernes 24 de mayo del afio 2024
» Hora: 9:30 Am
» Lugar: Hospital Municipal Restauracion

Nota: Su asistencia es de suma importancia.
No faltes!
Te esperamos
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Medios de Comunicacion de asuntos claves
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© De Restauracion, Dominican Republic
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Capacitacion al personal sobre bioseguridad y manejo de desechos contaminantes

Convocatoria a capacitacion
PARA TODO EL PERSONAL

Por este medio convocamos a todo el personal de este centro
de salud a una importante capacitacion con el tema:
“PREVENCION DE INFECCIONES INTRAHOSPITALARIA Y
BIOSEGURIDAD”

Por Dr. Jorge Ricardo Dominguez Cruz (Director) y la
Lcda. Deyanira Hurtado Rodriguez (Bioanalista)

Se efectuara:

» Dia: Lunes 11 de marzo del afio 2024
» Hora: 2:00pm
» Lugar: Sala de emergencias del Hospital Municipal Restauracion

Nota: La asistencia es suma importancia.
No faltes!




SNS

SERVICIO NACONAL
DE SALUD

Lista de Participacién para Actividades
DGC-FO-001 Versién: 06
Fecha de aprobacién: 22/04/2023

Nombre de la Actividad:

o . P— italacias y B .
| Jorge Ricardo Dominguez (Director) y Leda. Deyanira Hurtado (Bioanalista).

Impartido por: Dr. |

Area Responsable: Epidemiologia

Fecha: 11/03/2024

Modalidad de la Reunién: Virtual [] Presencial

Hora: 02:00 p. m.
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Solicitud de material reciclable

Restauracion, Dajabdn.
30/01/2024

SOLICITUD HOJAS RECICLABLES

Para: Alicia Mcds. Arias Fontanillas
Coordinadora administrativa

De: Mary Cruz Cuello
Aucxiliar de facturacion

Después de un afectuoso saludo, me dirijo a usted para solicitar: material reciclable, como hojas
que ya han sido utilizadas, las mismas nos sirven para imprimir facturas, formularios de
consultas, emergencias, entre otras, del 4rea de Senasa.

Se despide, sin mas por el momento.

ﬂ%’?l/vs G [outh ,///&[Z)&

Mary Cruz Cuello
Aux. Facturacién
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Analisis FODA

Levantamiento para determinar las oportunidades y amenazas del centro.

FODA
Oportunidades Debilidades Amenazas Fortalezas
-Contratacién de -Falta de talento -Deficiencia de -Alta | -Ubicacién en la
nuevas ARS humano (medico, demanda de gastos parte céntrica del
enfermeria, en extranjeros pueblo
bioanalista).
-Contratar personal Clima de algunas -Atenciones a gran Cumplimiento de la
de acuerdo a las dreas (escases de aire | cantidad de cartera de servicios
necesidades 0 abanico). extranjeros que no
poseen
documentacion ni
seguros médicos
-Remozamiento o -No contamos con -Alta demanda de Capacitacion del
conclusion del drea para realizar gastos en extranjeros | personal en sus
hospital en pruebas de imagenes diferentes dreas
construccién
-Falta de una
ambulancia equipada |
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Reuniones con encargados de departamentos y el director













