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: S S Mes de Ejecucién del Mantenimiento Observaciones
Realizar Prevent. Correct. Revision : Mantenimiento Mantenimiento ]

Correctivo
) Parte interna del equipa Desarme del equipo Preventivo 16/2/2017 16/8/2024 x X Probando, uno, dos, tres
Cortina de aire Semestral
Ventiladores Engrase de los ventiladores X x
Preventivo.
o s SES Limpieza de Filtros con Agua a e i } Contratar Nuevos Servicios
cionados 6 de Aire - : Bimestral X X X X X X =
Presion para el aflo 2023,
Acueducto y Alcantarillado
Tambien se realiza en el
Cerrajeria Cambios Llaves Cambio Correctivo Trimestral 26/5/2024 26/8/2024 x x x x || momento que se produsca
un dafio
Plomeria Desagues Revision Preventivo Mensual 26/6/2024 21/8/2024 X X X X x x x X x x x x
Pintura Paredes Pintura Carrectivo Mensual 26/5/2024 28/8/2024 x x x X x X X X x X x x
Carpinteria | R N/A N/A N/A N/A N/A
Fontaneria
Tambien se realiza en el
Alcantarillada Canaletas Limpieza Preventivo. Mensual 26/5/2024 26/8/2024 x x X X X X X x x X x * || momento que se produsca
un dafio
Tambien se realiza en el
Aguas Lluvias y negras Canaletas Limpieza Preventivo. Semanal 26/6/2024 21/8/2024 x X X X X x x X X x X x || momento que se produsca
| un dafic
|Sistemas Suministros de agua  [|Cisterna Medicion Preventivo. Mensual 26/5/2024 28/8/2024 x | x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x L2 :s&e.g.“o Tealin
Movimientos de equipos
Electromecanica
Tambien se realiza en el
Compresores Revision Limpieza Preventivo Mensual 26/5/2024 28/8/2024 x ¥ x x X X £ x X X X x || momento que se produsca
un dafio
Bombas Vacio [z
Motobombas N/A
Motores N/A
La medicion se realiza
Camas Hospitalarias Limpieza Limpieza Preventivo Diario 26/5/2024 28/8/2024 X x x X X X X x % x x X diario/ Limpieza general
T 1
La medicion se realiza
Mesas Cirugia Limpieza Limpieza Preventivo Diario 27/5/2024 28/8/2024 X x X X x x 5 ¢ x X x X diario/ Limpieza general
¢ |
La medicion se realiza
Sillas de Rueda Limpieza Limpieza Preventivo Diario 28/5/2024 28/8/2024 x x x b'e X X x X X x b ¢ X diario/ Limpieza general
mensual




La medicion se realiza

madera

Camillas Limpieza Limpieza Preventivo Diario 29/6/2024 28/8/2024 diario/ Limpieza general
mensual
|Muebles Hospitalarios
[nstalaciones de gases de medici
Seccion Electrica
|Sistema de Potencia Electrica Planta Mantenimiento Preventivo Cada 150 horas N/A N/A Cada 180 horas
Plantas electricas Planta Mantenimiento Preventivo Cada 150 horas N/A N/A Cada 180 horas
Subestaciones
Telefonia
|Senido
lluminacion interior
Numinacion exterior
|Sistema de suministro electico
de emergencia
Instalacion de dispositivos
electronicos
Seccion Biomedica
Nebulizador Mantenimiento Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Monitores Mantenimiento Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Autoclave Mantenimiento Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Aspirador Mantenimiento Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
EKG Mantenimiento Mantenimiento Corrective A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Carpinteria
Taladro o berbiqui y brocas para

Gubia y Formon

Garlopa

Lija

Regla escuadra

Lapiz

Transportador




Cepillo

Lijadora

Sierra caladora

Sierra circular

Sierra radial

Cepillo electrico

Rebajadora

Maquinas trabajo en madera

Sierras

Canteadoras

Trompo o tupi

Escopleadora

Espigadora

Taladsro

Torno

{Segueta

Plomeria

Abastecimiento agua potable

Evacuacion aguas residuales

Calentadores de agua

redes hidraulicas

tanques de agua

Equipos sanitarios

Revision presion valvulas

'manometros conectados a la red

|Revisiones piezas corrosion

Fugas y fallas mecanicas




Valvulas de operacién manual

Contadores

Tuberias PVC

Tornillos Bridas

Redes Sanitariasa

Evacuacion eficaz desechos
permitidos por desagues

'Verter agua por desagues

Renovar asiento Sifon

...mwvozmm de registros de los
sifones

Pesca electrica o resorte
electrico

Verificacion nivel de excusados

Desborde agua excusados

|Filtraciones columnas

Filtraciones Techos Si Lonas asfalticas
Posibles filtraciones Si

Limpieza lavamanos Si

Limpieza lavaplatos No (Desechables)
Limpieza Pocetas N/A

Soportes tuberias Sii

Funcionamiento rejillas Si

Funcionamiento cunetas

Red Gases Medicinales

Ventiladoras/Tomas de

_Wsmbﬁo_.& de oxigeno

Oxigeno medicinal Oxigans Proporcionar Gas Preventivo A requerimiento Siempre que sea necesario
Oxigeno Noitroso N/A
Aire a presion N/A
Vacio o succion N/A
SI




Manifold de aire medicinal sl

Compresor sI Para Succion Preventivo A requerimiento
Bomnbas de vacio N/A

Tanque de oxigeno liquido s1 Intercambio Distribuidor El gﬁﬁiﬂ..:o .~o n.u?mnm

la compafiia distribuidora

[Tomas de gases Si

Sensores de gases N/A

UcCl Ventiladores

Cirugia Toma de Oxigeno

Hsopitalizacion Toma de Oxigeno

Emergencias (911) Ventiladores Toma de Oxigeno

 Alarmas con sefial audible N/A

| Almarmas con sefial visual N/A

ISecador de aire N/A

Oxigeno Combinados con

otros gases

Oxigeno combinado con otros
—mmmmu

ropria raspiragion bubes Si Cilindros Preventivo A requerimiento
prematuros

Suministroxigeno recien nacidos Si Cilindros Preventivo A requerimiento
[Respiracion ataques cardiacos y

) N/A

sofocaciones

Anesteciar pacientes N/A

Mantenimiento areas

Suministro gases

Emergencias Si Succion de Oxigeno Preventivo Diario
Cirugia Si Succion de Oxigeno Preventivo Diario

UCI Si Succion de Oxigeno Preventivo Diario

Unidad Materna Infantil 4 ventiladores Succion Oxigeno Preventivo Diario
Recuperacion Si

Hospitalizacion Si

Rayos X N/A

' Tomografo N/A




Planta Electrica

Nivel de acsite del motor Mitad

Nivel del refrigerante

Agua del radiador Si
Funcionamiento precalentador 1,000 Gls
Cantidad combustible en el

tanque

Tension de la banda

|Posibles Fugas

Detectar ruidos extrafios

Desbalanceos

Sr. Ramon Antonio Cabrera
Enc. Mantenimiento
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INTRODUCCION

El area de mantemmiento del Hospital Dr Rodolfo de la Cruz Lora es una parte
fundamental de la institucion. y debe tener las herramientas necesanas para
satisfacer las necesidades generadas por cada unc de los activos que tiene a
cargo Esta area es indispensable para tener cada uno de los equipos en
condiciones aptimas de operacion. o cual brinda el bienestar que se pretende dar
a cada uno de los usuarios

En la actualidad hay diversas tecnologias que han ido en pro de la maodermzacion
de la geston de acltvos. tratando de consignar diversos conocimientos en
programas de mantemmiento los cuales hacen que la labor del recurso humano
se de bajo parametros que tienen vanas acciones predefinidas. dando la
posibilidad de evaluar la realizacion de las acciones y realizar seguimientos

por medio del analisis de la informacion generada

Con la premisa de cumpiir cada uno de los siguientes objetivos se presenta una
sene de pautas de mantemmiento con diversas rutinas en una pernodicidad
determinada, respaldada con las caracteristicas de cada uno de los activos y su
entorno de operacion Parte de la informacion obtenida se consigna en formato
digital, con el objetivo de ser gestionada por un software de mantemimiento y ios
Formularios estandarizados del Servicio Nacional de Salud (SNS)

: S T ST AR T T S R S IR
PR RN e 2,5 T ] i S s T e RO O

(TR AR w7




Los objetivos a cumplir del presente Plan para el afo 2022, son los siguientes

Objetivo general

Plantear un programa de mantemimiento para la infraestructura y equipcs de
servicios generales del Hospital Dr Rodolfo de la Cruz Lora. basado en el Sistema
integrado de Geston de Activos Hospitalanos fundamentado en las
especificaciones

Objetivos especificos

e Identhcar ia infraestructura los equipcs generales y la informacion
relacionada con estos. disponible actualmente en el Hospital Or Rodolfo
de la Cruz Lora para desarrollar y establecer el contexto y ias condiciones

de operacion actuales

« Evaluar la cnticidad de los equipos existentes en el Hospital Dr Rodolfo de
la Cruz Lora. teniendo en cuenta su contexto de operacion y el historal del
mismo. para determinar las acciones de mantemimientc que garanticen el

cumplimiento de la funcion que se requiere

« Establecer la importancia de la implementacion de herramientas
informaticas en los planes de manteimiento de una Institucion Prestadora
de Servicios de Salud, con las caracteristicas y requerimientos del Hospital
Dr Rodolfo de la Cruz Lora. para apoyar la adecuada gestion de la
informacion y e mantenimiento

Fm gy o A I e T L AT TR TN PR AR S e e i T g s~ E = T Al
TR AR S S BTN E TS YT A e e MRl S ST W I R T e




« Desarroliar una herramienta informatica basada en Excel y Visual Basic
con el fin de gestonar ia nformacion de mantenimiento y facilitar su
adecuada administracion.

Cada uno de los activos hospitalarios, debe estar presente dentro del sistema de
gestion de una manera sistematizada. que proporcione conocimiento dei contexto
operacional del equipo. pasando por un inventanc que lo ubique funcionaimente
Se han encontrado muchas falencias en este proceso de documentacion de los
equipos. notando ausencias, como la faita de un manual del equipo y cronologia
de intervenciones, siendo uno de los inconvenientes mas comunes en el centro
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El estudic del mantenimiento del establecimiento arrojo resultados preocupantes

concluyendo las siguientes determinaciones

Ausencias de politicas nacionales en mantenimiento y conservacion de la
Infraestructura y del equipamiento;

Ausencia de sistemas de mantenimiento coordinado.

Abundancia de diferentes tipos de equipos haciendo que el mantenimiento
y el reemplazo de partes sea complicado

Falta de personal de mantenimiento calificado y carencia de programas de
entrenamiento permanente.

Insuficientes recursos financieros para las acciones de mantenimientc. en
el rango del 0 8% al 3 4% de los presupuestos operativos.

Descompostura de equipos generalizada (cerca del 50 %),

Brechas entre la sofisticacion del equipamiento y las habiidades del
personai que los opera

Bajos ratios entre el personal de mantenimiento y el numero de camas

hospitalanas




De acuerdo a estas fallas. nos hemos planteado los siguientes objetivos a
cumphr

* Optimizacion de la disponibilidad de los activos
+ Optimizacion de los costes de mantemmiento
« Optimizacion de los recursos humanos

e Maximizacion de la vida util de los activos

» Consideraciones del Mantenimiento de la Infraestructura Fisica.

Aspecto tecnico:

Conservar la infraestructura de forma funcional. equipamientc e instalaciones en
condiciones de funcionamiento seguro. eficente. eficaz y confiable. para no
impedir el adecuado funcionamiento del centro

nomi

Contribuir y ayudar con los medios disponibles a mantener la conservacion de la
infraestructura fisica con los costos de operacion mas bajos, sin colocar el en
nesgo la caldad de Ios servicios.

Evitar que una falla de las instalaciones ponga en nesgo la prestacion adecuada
de los servicios de salud Este enfoque hace que el mantenimiento de
establecimientos de salud sea especialmente importante ya que no se puede
calcular e costo de una vida humana ni de las enfermedades que puderan
propagarse por una falta de Mantenimiento de la infraestructura fisica de los
establecimientos
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« Consideraciones del Mantenimiento de los equipos generales.
El manterimiento en una entidad hospitalana tiene como objetivos estratégicos

« Proporcionar pautas para elegir dispositivos con tecnclogias actuales y
competitivas

+ Posibilitar la modernizacion y actualizacion arquitectonica de acuerdo con
|ns requenmientos y las normativas

e Administrar efectivamente los elementos fisicos. para obtener provecho
2CONOMICO

« Dar cumplimento satisfactorio a los equipos de soporte medico para
cumplir con los estandares asistenciales y superar la expectativa de los
usuarios

Todos los equipos que dan apcyo hospitalano deben estar regidos bajo un
programa de mantenimiento. el cual debe tener tres factores claves

+ |nventario:

Tipo y cantidad de dispositivos medicos que el hospital debe registrar y cuales se
incluyen especificamente en el programa de mantenimiento

« Metodologia:
Identificacion del método que se adoptara para realizar el mantenimiento a los
equipos incluidos en el programa

Recurses financieros matenales y humanos disponibles para e/ pregrama
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Para efectuar acciones de mantenimiento cumphendo con l0s estandares y

normativas del SNS. pandremos en practica ias siguientes acciones

Dar sohcitud de mantemmiento

Contar un formato de reporte y ofro de entrega del servicio hecho a
satisfaccion

Hacer una solicitud y reporte de los repuestos y matenales utihzados
Tener la hoja de vida completa y actualizada de todos los equipos

El personal requerido debe de mantener un ciclo de gestion y administracion de los
equipos de uso general, en el cual se comprende:

Seleccion Funciones y parametros que debe cumpin el equipo
Adquisicion Compra y negociacion del equipo seleccionado

Operacion  Implementacion del equipo y puesta en marcha en el sitio de
trabajo

Mantenimiento Conjunto de procedimientos tecnicos y administrativos,
con e! fin de prevenir desperfectos, mantener y mejorar a condicion de lcs
actvos

Reposicion Estado fisico-funcional. frente a su eficiencia y disponibihdaag
de recursos

Bajas Actwidad en la cual se decide sacar un equipc de operacion y de
los registros contables por razones de desgaste natural o por decisiones
financieras

Traslados. Cambio de la ubicacion fisica del equipo
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La gestion integral del mantemimiento a los equipos de apoyo hospitalanc, es una
herramienta para propiciar una sere de funciones en fa actividad de (a entidad
prestadora de servicios medicos. entre las contribuciones mas sobresalientes se

comprenden

« Proporcionar un entorno seguro y funcional. mediante el mantemmiento
adecuado de todos 10s equipos y esSpacios

« Proporcionar la documentacion esencial y necesana de todos los equipos
y €Spacios

e« Mimmzar la cantidad de tiempo requendo para generar y archivar ia
documentacion de mantenimiento de todos los equipos y espacios

Red Eléctrica:

La rec eléctrica debe garantizar un suministro con las magnitudes. de cormriente.
voltaje y frecuencia adecuados, porque de ella dependen diversos equipos
biomédicos. adicional a esto se deben proteger cada uno de estos elementos con
el objetivo de

« Establecer una correcta conexion electrica

« Brindarles sequridad eléctrica a los equipos medicos. operadores y
pacientes

« Prevenirr los rnesgos por arcos voltaicos que puedan pernudicar los
aquIpos
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« Seccion de infraestructura, acueducto y alcantarillado.

Esta seccion asume dentrc de sus responsabilidades |as siguientes areas

« Instalaciones fisicas en general
= Cerrgjeria

+« Plomeria

e Pintura

e Carpinteria

« Fontaneria

¢ Alcantariiado

s Aguas lluvias y negras

+ Sistemas de suministrc de agua
« Artefactos sanitancs

« Movimientos de Equipos.

« Seccion electromecanica.
Esta seccion asume dentro de sus responsabihidades las siguientes areas

« Compresocres

= Bombas de vacio

* Motobombas

¢ Motores

« Camas hospitalanas

* Mesas de cirugia

+ Sillas de ruedas




* Camillas
« Muebles hospitalarios
« Instalaciones de gases de medicinales

¢ Autoclaves

« Seccién de refrigeracion y aires acondicionados.
Esta seccion asume dentro de sus responsabilidades las siguientes areas

« Sistemas de Aire Acondicionado
« Refrigeracion

s Seccion eléctrica.

Esta seccion asume dentro de sus responsabihidades [as siguientes areas

« Sistema de potencia eléctrica

« Plantas electncas

+ Subestaciones

o Telefonia

+« Sonwdo

e llurminacion interior y exterior.

e Sistema de suministro eléctrico de emergencia
« Timbres y sistema de llamado de habitaciones.
« Instalacion de dispositivos electronicos




+ Seccion de biomedica.
Esta es la seccion mas importante dentro del area de mantenimiento en el hospital
Dt Rodolfo de la Cruz Lora ya que los pacientes dependen de los egquipos
biomedicos para su recuperacion o para la realizacion de intervenciones medicas

Esta seccion asume dentro de sus responsabilidades todos i0s equipos
biomedicos encontrados en todas las areas umdades y servicios del centro

« Carpinteria.

E! personal encargado de esta seccion en al area de mantenimento debera
manejar las actvidades propias para este lipo de profesion, con el fin de conservar
las herramientas y equipos y propiciar el buen funcionamiento de cada una de las
dependencias de la clinica

E! taller de carpinteria consta de un lugar adecuade para cada unc de los
procesos que en el se realizan

Las principales herramientas manuales son:

« Taladro o berbiqui y brocas para madera
+ Gubia y formon
+« Garlopa
Lya
*« Reglay escuadra
o lLapwz
* Transportador
*« Cepilio




«Herramientas eléctricas:
* Lyadora
¢ Sierra caladora

+ Sierra circular
+ Sierra radial
« Cepilo eléctrnco

+ Rebajadora

« Maquinas para trabajo de la madera:
* Sierras

« Canteadora

« Trompa o tupi

» Escopleadora

+« Espigadora

+ Taladro

« Torno

» Segueta




+ Plomeria.

Esta actividad esta relacionada con la instalacion de redes de abastecimiento
de agua potable y evacuacion de aguas residuales, al igual el equipo encargado
de esta seccion de area de mantenimiento debe estar familianzado con equipos
tales como calentadores de agua. redes hidraulicas. tanques de agua y todo lo
referente a sanitarios

« Mantenimiento general de la red de servicio de acueducto.
La importancia de este sistema en el Hospital, hace que su mantenimiento sea
de forma continua mediante revisiones perodicas. temendo en cuenta que las

averias a veces son muy dificiles de encontrar en mantenimiento correctivo
Dentro de las recomendaciones a tener en cuenta estan

« Rewvision de valvulas mensualmente. venficando la presion maxima
permitida de estas, acorde a los requerimientos tecnicas, al igua! observar
el estado de los manometros conectados a la red

« Realizar tnmestraimente revisiones piezas que puedan estar deternoradas
por corrosion. falia mecanica y posible fugaz en puntos criticos para el
abastecmiento, de la misma forma venficar el buen funcionamiento de 1a
recirculacion de acueducto

« Revisar las valvulas de suministro principales y segundarios en l0s pisos
de clinica. las valvulas de operacion manual. deben ser revisas cada mes
incluyendo impieza y lubricacion de 1as plezas

« Por especficaciones tecricas las valvulas se recomiendan tenerlas
totalmente cerrada o tolaimente abiertas
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« Los contadores deben de estar impios. permitiendo |a visualizacion de
datos y posibles fallas que se puedan presentar en el mismo

. Rewvisar las tuberias de PVC en forma frecuente detwdo a3 que es un
material propenso a sufrir averias

e Cuando se presentan fugas en las tuberias revisar posibles des-
alineamientos de las estas, apretar tornillos de las bndas y revisar

empaques

« Redes sanitarias.
En la nstitucion hospitalana se debe asegurar la evacuacion eficaz de todoes los
desechos permitidos para expulsar por los desagues debido a que este tipo de
residuos son fuenles de bacterias y por las condiciones de os pacenies se deben
disminuir los riesgos que atenten el bienestar fisico de las personas

Se debe evitar a toda costa la acumulacion de excrementc vOMio y demas flujos
en ios mnodoros, porque aparte de ser un nesgo para la salud afecta las
condiciones de confort en la edificacion

El sistema sanitanc debe cumplir las normativas hospitalaras. que garantizan la
evacuacion segura e higiénica de los residuos para eslo se debe partir de un

disefio que cumpla ics parametros reglamentarios

E! Hospital cuenta con dos sistemas de desague Unoc de los sistemas consiste
en la red de aguas residuales que desemboca en la cafada de Oxigeno y El otro
sistema esta especiaimente dispuesto para el agua fluvia y hace su evacuacion a
la cafiada aledana al hospital
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Mantenimiento general de la red sanitaria.

Se debe realizar una inspeccion semanal de |a trampa de grasas
Inspeccionar regularmente los desagues y detectas posibles fugaz. siendo
estas potencialmente peligrosas por las caracteristicas del flujo que
transportan

Cada mes se debe verter agua por los desagues con el proposito de
mantener el sello hidraulico y renovar el asiento del sifon, para asi prevenir
malos olores

Revisar los tapones de registro que tienen los sifones. teniendo especial
detenimiento en los sitios de lavado de escobas y lavaderos

En caso de obstrucciones se recomienda el uso de una pesca eléctnica o
resorte eleclnco Si el dano es considerable se debe realizar el corte del
tramo de tuberia y debe ser reemplazado

Verificacion de los excusados:

Si el nivel de los excusados es muy inestable implhca problemas en el
sistema de ventilacion

Si hay desborde de agua en los excusados hay taponamiento en 1a linea
de drenaje

Observar en columnas, muros o techos posibles filtraciones




« Recomendaciones generales:

» Esclarecer y hacer visible la informacion que eduque a los USUanos y
trabajadores. con el fin de evitar taponamientos por papeles nadecuados.
plasticos y demas en las tuberias

« Realizar una impieza general de lavamanos. sifones lavaplalos y pocetas
de manera frecuente, siendo responsable cada una de las personas que
usan estos servicios

« Revisar anualmente los soportes de las tuberias con el fin de evitar
posibles cesajustes que ocasione danos en la tubena

e Venficar el funcionamiento. de rejilas y cunetas removiendo
acumulaciones no deseadas. con el obetivo de prevenir inundaciones
especialmente en época de lluvias

La red de gases medicinales esta compuesta por suministro de:

« Oxigeno medicinal
e Oxido nitroso
e Aire a presion
+ Vacio o succon
El sistema esta conformado por:

» Manifold de oxigeno

« Manifold de arre medicinal

+ Compresor

+ Dos bombas de vacio

« Tanque de oxigeno liquido

« Red de distribucion de gases medicinales
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« Tomas de gases
« Sensores de gases
« UCI Unidad de Cuidados Intensivos)
« Cirugia
+ Hospitalizacon
« Emergencias
« Alarmas con sefal audible y visual
« Secador de aife

En instituciones hospitalarias el oxigeno es combinado con otros gases para
cumplir labores de:

« Soporte a la respiracion de pebes prematuros

« Sumnistro de oxigeno para recien nacidos y personas con problemas
respiralunos

s Permitir la respiracion en caso de ataques cardiacos y sofocaciones

« Anestesiar a los pacientes, etc

« Areas que cubre el suministro de gases.

Cada una de las dependencias del Hospital requere de un suministro especifico de
gases que puede requenf la presencia de todos |os ipos o un suministro en especial

L as areas que tienen accesc al oxigenc, oxide Nitroso. are medicinal y vacic son

« Emergencias

» Cirugia
« UcCl
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« Suministro de oxigeno y vacio

e Unidad materna infantl
+ Recuperacion

= Hospitahzacion

Suministro de oxigeno:

« Rayos X
+ Tomografo
Plantas Eléctricas de emergencia.

El suministro de energia electrica es uno de los parametros criticos dentro de |a
institucion hospitalana debdo a que diversos aparatos electnicos criticos
necesitan de este flujo E! suministro publico ce energia no esta exento de fallas
y debido a esto el Hospital cuenta con dos Plantas Electricas de Emergencias
sistemas que soporten cada unc de I0s equipos Qué posee y garanticen su
funcionamiento en condiciones optimas, durante un periodo de tempo prudente

Mantenimiento para plantas eléctricas.
Diarramente antes del arrangue

« Comprobar un mivel adecuado de! aceite del motor
« Venficar el nivel del refrigerante

« Venficar el mivel del agua del radiador

« Comprobar el funcionamiento del pre calentader

e Verficar la cantdac de combustible en ¢! tanque
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Comprobar fa tension de la banda.

-

Verficar posibles fugaz

Detectar ruidos extrafios y desbalanceo si es el caso

La metodologia de mantenimiento planteada se fundamento en las condiciones
de operacion encontradas  estan deben ser cambiadas conforme lo haga el
contexto operacional. teniendo en cuenta las intervenciones que se hagan en los
equipos y el posible cambio de cargas de trabajo y basados en las normativas y
estandares del Servicio Nacional de Salud (SNS)

Cada unc de los miembros del equipo de mantenimiento se debe enterar de las
herramientas brindadas para ennquecer y direccionar su actividad ya que. sin la
implementacion correcta, no se asegura tener ics beneficios buscados

La institucion debe otorgar la capacitacion en cada una de las areas que considere
que deban reforzar.

El Plan propuesto esta abierto a las modificaciones permitentes, estando sujeto a
acoplarse con otros blogques de informacién con el proposito de crear una gran
base de datos que conjugue todos los equipos del Hospital
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"El secreto para salir adelante es comenzar".

Mark Twoin.
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INTRODUCCION

El area de mantemmiento del Hospital Dr Rodolfo de la Cruz Lora. es una parte
fundamental de la insttucidon. y debe tener las herramientas necesanas para
satisfacer las necesidades generadas por cada uno de los activos que tiene a
cargo Esta area es indispensable para tener cada unc de los equipas en
condiciones optimas de operacion, lo cual brinda el bienestar que se pretende dar
a cada uno de los usuarios

En la actualidad hay diversas tecnologias que han do en pro de la modermizacion
de la gestén de activos. tratando de consignar diversos conocimientos en
programas de mantenimiento los cuales hacen que la labor del recurso humano
se dé bajo parametros que tienen vanas acciones predefinidas. dando la
posibiidad de evaluar |a realizacién de las acciones y realizar seguimientos

por medio del anaiisis de la informacion generada

Con la premisa de cumpiir cada uno de los siguientes objelivos se presenta una
sene de pautas de mantemimiento con diversas rutinas en una pernodicidad
determinada. respaldada con las caracteristicas de cada uno de los activos y su
entorno de operacion Parte de la informacion obtemda se consigna en formato

digital, con el objetivo de ser gestionada por un software de mantenimiento y I0s
Formularios estandarizados del Servicio Nacional de Salud (SNS)




Los objetivos a cumplir del presente Plan para el ano 2022, son los siguientes

Objetivo general

Plantear un programa de mantemimiento para !a infraestructura y cquipos de

servicios generales del Hospital Dr Rodolfo ce la Cruz Lora. basado en el Sistema

integrado de Geston de Activos Hospitaianos fundamentado en las

especificaciones

Objetivos especificos

|dentficar la infraestructura. los equipos generales y 1a informacion
relacionada con estos disponible actualmente en el Hospital Dr Rodoifo
de la Cruz Lora. para desarrollar y establecer el contexto y las condiciones
de operacion actuales

Evaluar |a cnticidad de los equipos existentes en el Hospital Dr Rodolfo de
la Cruz Lora, teniendo en cuenta su contexto de operacion y el historial del
mismo. para determinar las acciones de mantenimientc que garanticen el

cumplimiento de la funcion que se requiere

Establecer la importancia de la mplementacion de herramentas
informaticas en los planes de mantenimiento de una Institucion Prestadora
de Servicios de Salud. con las caracteristicas y requenimientos del Hospital
Dr Rodolfo de la Cruz Lora. para apoyar la adecuada gestion de la
informacion y el mantenimiento
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« Desarroliar una herramienta informatica basada en Excel y Visual Basic
con el fin de gestionar la informacion de mantenimiento y faciitar su

adecuada administracion.

Cada uno de los activos hospitalanos, debe estar presente dentro de! sistema de
gestion de una manera sistematizada. que proporcione conocimiento del contexto
operacional del equipo. pasando por un inventano que o ubique funcionaimente
Se han encontrado muchas falencias en este proceso de documentacion de 10s
equipos. notando ausencias. como la falta de un manual del equipo y cronologia
de intervenciones. siendo uno de los inconvenientes mas comunes en el centro




El estudio del mantemimiento del establecimiento arrojo resultados preocupantes

conciuyendo las siguientes determinaciones

« Ausencias de politicas nacionales en mantenimiento y conservacion de la
Infraestructura y del equipamiento.

» Ausencia de sistemas de mantenimiento coordinado,

« Abundancia de diferentes tipos de equipos haciendo que el mantenimiento
y el reemplazo de partes sea complicado

« Falta de personal de mantenimiento calificado y carencia de programas de
entrenamento permanente,

« Insuficientes recursos financieros para las acciones de mantenimientc. en
el rango del 0 6% al 3 4% de los presupuestos operativos,

« Descompostura de equipos generalizada (cerca del 50 7).

e Brechas entre la sofisticacion del equipamiento y las habiidades del
personal que los opera

« Bajos ratios entre el personal de mantenimiento y el numero de camas
hospitalanas




De acuerdo a estas fallas nos hemos planteado los siguientes objetivos a
cumplir

« Optimizacion de la disponibiidad de los activos
« Optimizacion de los costes de mantenimiento
« Optimizacion de los recursos humanos

e Maxamizacion de la vida util de los activos

« Consideraciones del Mantenimiento de la Infraestructura Fisica.

Aspecto tecnico:

Conservar la infraestructura de forma funcional. equipamiento e instalaciones en
condiciones de funcionamiento seguro. eficente, eficaz y confiable para no
impedir el adecuado funcionamiento del centro

A c nomi

Contribuir y ayudar con los medios disponibles a mantener la conservacion de la
infraestructura fisica con los costos de operacion mas bajos, sin colocar el en
riesgo la calidad de los servicios

Aspecto social:

Evitar gque una falla de las instalaciones ponga en nesqgo la prestacion adecuada
de los servicios de salud Este enfoque hace gque el mantenimiento de
establecimientos de salud sea especiaimente importante ya que no se puede
calcular el costo de una vida humana ni de las enfermedades que puderan
propagarse por una falta de Mantenimiento de la infraestructura fisica de los

establecimentos
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« Consideraciones del Mantenimiento de los equipos generales.
El mantemimiento en una entidad hospitalaria tiene como objetivos estrategicos

« Proporcionar pautas para elegr dispositivos con tecnclogias actuales y
competitivas

¢ Posibilitar la modermzacion y actualizacion arquitectonica de acuerdo con
los requenmientas y las normativas

« Administrar efectivamente los elementos fisicos, para obtener provecho
economico

» Dar cumplimiento satisfactorio a los equipos de soporte medico para
cumplir con los estandares asistenciales y superar 'a expectativa de 'os
usuarnos

Todos los equipos gue dan apoye hospitalano deben estar regidos bajo un
programa de mantenimiento. el cual debe tener tres factores claves

« |nventario:
Tipo y cantidad de dispositivos medicos que el hospital debe registrar y cuales se
incluyen especificamente en el programa de mantenimienic.

* Metodologia:
Identificacion del método que se adoptara para reahzar el mantenimiento a los
equipos incluidos en ¢l programa

Recursos financieros matenales y humanos disponibles para e programa




Para efectuar acciones de mantenimiento cumphendo con los estandares vy
normativas del SNS. pondremos en practica ias siguientes acciones

+ Dar schicitud de mantenimiento

« Contar un formato de reporte y otro de entrega del servicio hecho a
satisfaccion

« Hacer una solicitud y reporte de los repuestos y matenales utiizados

» Tener la hoja de vida completa y actualizada de todos los equipos

El personal requerido debe de mantener un ciclo de gestion y administracion de los
equipos de uso general, en el cual se comprende:

« Seleccion Funciones y parametros que debe cumpli el eguipo

« Adguisicicn Compra y negociacion del equipo seleccionado

« Operacion Implementacion del equipo y puesta en marcha en el sitio de
trabajo

» Mantenimiente Conjunto de procedimientos tecnicos y admimistrativos
con el fin de prevenir desperfectos, mantener y mejorar la condicion de ios
activos

« Reposicion Estado fisico-funcional. frente a su eficiencia y disponibilidad
de recursos

« Bajas Actwidad en la cual se decide sacar un equipo de operacion y de
los registros contables. por razones de desgaste natural o por decisiones
financieras

« Traslados. Cambio de la ubicacion fisica del equipo
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La gestion integral del manterimiento a los equipos de apoyo hospitalano. es una
herramienta para propiciar una sene de funciones en fa actividad de la entidad
prestadora de servicios medicos. entre las contribuciones mas sobresalientes se
comprenden

« Proporcionar un entorno seguro y funcional. mediante el mantemmiento
adecuado de todos 10§ equipos y espacios

« Proporcionar la documentacion esencial y necesana de todos l0s equipos
y €spacios

e Mimmzar la cantidad de tiempo requendo para generar y archivar lia
documentacion de mantenimiento de todos l0s equipos y espacios

Red Eléctrica:

La rec eléctrnica debe garantizar un suministro con las magnitudes. de corriente.
voltaje y frecuencia adecuados, porque de ella dependen diversos equipos
biomédicos. adicional a esto se deben proteger cada uno de estos elementos con
el objetivo de

« Establecer una correcta conexion electnca

e Brindarles segundad eléctrica a los equipos medicos. operadores y
pacientes

e Prevenir los nesgos por arcos vollaicos que puedan perjudicar 10s
equipos
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« Seccién de infraestructura, acueducto y alcantarillado.

Esta seccion asume dentro de sus responsabilidades 'as siguientes areas

Instalaciones fisicas en general

Cerrajeria
+ Plomena

Pintura

« Carpinteria

« Fontanena

* Aicantariiado

e Aguas lluvias y negras

+ Sistemas de suministro de agua
« Artefactos sanitancs

« Movimentos de Equipos

« Seccion electromecanica.
Esta seccion asume dentro de sus responsabilidades las siguientes areas

« Compresores

s Bombas de vacic

+ Motobombas

¢ Motores

« Camas hospitalanas

e Mesas de cirugia

« Sillas de ruedas




« Camilias

« Muebles hospitalarios
« Instalaciones de gases de medicinales.
» Autoclaves

« Seccion de refrigeracion y aires acondicionados.
Esta seccion asume dentro de sus responsabilidades |as siguientes areas

« Sistemas de Aire Acondicionado
+ Refrigeracion

+ Seccion eléctrica.
Esta seccion asume dentro de sus responsabilidades las siguientes areas

« Sistema de potencia eléctrica

« Plantas electricas

« Subestaciones

e Telefonia

«  Sondo

« lluminacion intenor y extenor.

o Sistema de suministro electnco de emergencia
« Timbres y sistema de llamado de habitaciones.

« Instalacion de dispositivos electronicos




« Seccion de biomedica.
Esta es la seccion mas importante dentro del area de mantenimiento en el hospital

Dr Rodolfo de la Cruz Lora ya que los pacentes dependen de los eguipos
biomedicos para su recuperacion o para la realizacion de intervenciones medicas

Esta seccion asume dentro de sus responsabilidades todos l0s equipos
momedicos encontrados en lodas las areas unidades y servicios del centro

« Carpinteria.

El personal encargado de esta seccion en al area de mantenimiento debera
manejar las actividades propias para este tipo de profes:on. con el fin de conservar
las herramientas y equipos y propiciar el buen funcionamientc de cada una de las
dependencias de la clinca

E! taller de carpinteria consta de un lugar adecuado para cada uno de los
procesos que en el se reahzan

Las principales herramientas manuales son:

« Taladro o berbiqui y brocas para madera
* Gubia y formon
+ Garlopa
Lija
+ Regla y escuadra
e lamz
+ Transporiador
+ Cepllo




s«Herramientas eléctricas:
« Lyadora
+ Sierra caladora

s Sierra circular
« Sierra radial
+ Cepillo eléctnco

+ Rebajadora

« Maquinas para trabajo de la madera:
» Sierras

+ (anteadora

e Trompo o tupi

+ Escopleadora

« Espigadora

+ Taladro

« Torno

« Segueta
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+ Plomeria.

Esta actividad esta relacionada con la instalacion de redes de abaslecimiento
de agua potable y evacuacion de aguas residuales, al \gual el equipo encargado
de esta seccion de area de mantenimiento debe estar familianzado con equipos
tales como calentadores de agua. redes hidraulicas. tangues de agua y todo 0
referente a sanitarnos

« Mantenimiento general de la red de servicio de acueducto.
La importancia de este sistema en el Hospital, hace que su mantenimiento sea
ge forma continua mediante revisiones perodicas. teniendo en cuenta que las

averias a veces son muy dificiles de encontrar en mantenimiento correctivo
Dentro de las recomendaciones a tener en cuenta estan

« Revision de valvulas mensualmente venficando la presion maxima
permitida de estas. acorde a los requenmientos técricas, al igual observar
el estado de los manometros conectadcs a la red

« Realizar tnmestraimente revisiones piezas que puedan estar detenoradas
por corrosion. falia mecanica y posible fugaz en puntos criticos para el
abastecimiento. de la misma forma verficar el buen funcionamiento de la
recirculacion de acueducto

« Revisar las valvulas de suministro principales y segundarios en l0s pisos
de clinica. las valvulas de operacion manual. deben ser revisas cada mes
incluyendc impieza y lubricacion de las piezas

» Por especficaciones tecnicas las valvulas se recomiendan tenerias
tolalmente cerrada o totalmente abiertas
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« los contadores deben de estar impios. permitiendo la visualizacion de
datos y posibles fallas que se puedan presentar en el mismo

« Rewisar las tuberias de PVC en forma frecuente debido 3 que es un
material propenso a sufnr averias

« Cuando se presentan fugas en las lubenas revisar posibles des-
alineamientos de las estas, apretar tornillos de las bridas y revisar
empaques

« Redes sanitarias.
En la mstitucién hospitalana se debe asegurar 1a evacuacion eficaz de tedos los
desechos permihdos para expulsar por los desagues. detido a que este tipo de
residuos son fuentes de bactenas y por ias condiciones de los pacientes se deben

disminuir los riesgos que atenten el bienestar fisico de las personas

Se debe evitar a toda costa la acumulacion de excremento vomito y demas flujos
en los inodoros, porque aparte de ser un nesgo para la saiud afecta las
condiciones de confort en la edificacion

El sistema sanitanc debe cumplir ias normativas hospitalanas que garantizan la
evacuacion segura e higienica de los residuos para esto se debe partir de un
disefio que cumpia ios parametros reglamentarios

El Hospital cuenta con dos sistemas de desague Unc de los sistemas consiste
en la red de aguas residuales que desemboca en la cafada de Oxigeno y Ei ctro
sistema esta especiaimente dispuesto para &l agua jluvia y hace su evacuacion a
la cafiada aledana al hospital




Mantenimiento general de la red sanitaria.

« Se debe realizar una inspeccion semanal de |a rampa de grasas

« Inspeccionar regularmente los desagues y detectar posibles fugaz. siendo
estas potencialmente peligrosas por las caracteristicas del flujo que
transportan

« Cada mes se debe verter agua por los desagues con el proposito de
mantener el sello hidraulico y renovar el asiento del sifon para asi prevenir
malos olores

« Revisar los tapones de registro que tienen los sifones, teniendo especial
detenimiento en los sitios de favado de escobas y lavaderos

« En caso de obstrucciones se recomienda el uso de una pesca electrca o
resorte electnco St el dano es considerable se debe reahzar el corte del
tramo de tuberia y debe ser reemplazado

« Verificacion de los excusados:

e S el nivel de los excusados es muy inestable implca problemas en el
sistema de venhlacion

« Si hay desborde de agua en los excusados hay taponamiento en ia linea
de drenaje

« Observar en columnas, muros o techos posibles filtraciones

MM e et L e oA R
g R RS ST et T




« Recomendaciones generales:

« Esclarecer y hacer visible la informacion que eduque 3 los usuanos y
trabajadores. con el fin de evitar taponamientos por papeles inadecuados.
plasticos y demas en las tuberias.

« Realzar una limpieza general de lavamanos. sifones iavaplalos y pocetas
de manera frecuente. siendo responsable cada una de las personas que
usan estos servicios

« Rewvisar anuaimente los soportes de las tuberias con el fin de evitar
posibles gesajustes que ocasione danos en |3 tubena

e Venficar el funcionamiento. de rejllas y cunetas removiendo
acumulaciones no deseadas con el obetivo de prevenir inundaciones
especialmente en epoca de lluvias

La red de gases medicinales esta compuesta por suministro de:

Oxigeno medicinal
«  Oxido nitroso
+ Are a presion
¢ Vacio o succion
El sistema esta conformado por:

« Manifold de oxigenc

e Manifold de are medicinal

» Compresor

« Dos bombas de vacio

« Tanque de oxigeno liquido

« Red de distribucion de gases medicinales
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e Tomas de gases.

« Sensores de gases

« UCI(Unidad de Cuidados Intensivos)
« Cirugia

« Hospitahzacon

« Emergencias

« Alarmas con sefal audible y visual

« Secader de aiwe

En instituciones hospitalarias el oxigeno es combinado con otros gases para
cumplir labores de:

« Soporte a la respiracion de bpebes prematuros

« Suministro de oxigeno para recién nacidos y personas con problemas
respiralonos

« Permitir la respiracion en caso de ataques cardiacos y sofocaciones

« Anestesiar a los pacientes, etc

. Areas que cubre el suministro de gases.

Cada una de las dependencias del Hospital requere de un sumimistro especifico de
gases que puede requenr la presencia de todos ios tipos O un SUMINIStro en especial

\_as areas que tienen accese al oxigenc, oxido Nroso. are medicinal y vacio son

« Emergencias
+ Cirugia
« UCI
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« Suministro de oxigeno y vacio

+ Unidad materna mnfantl
* Recuperacion

s Hospiatzacion

Suministro de oxigeno:

« Rayos X
« Tomografo
Plantas Eléctricas de emergencia.

El suministro de energia eléctrica es uno de 10s parametros criticos dentro de la
nstitucion hospitalana debido a gue diversos aparalos electricos crilicos
necesitan de este lujo El suministro publico de energia nc esta exento de falias
y debido a esto el Hospital cuenta con dos Plantas Electricas de Emergencias
sistemas gque soporien caca uno de los equipos que posee y garanticen su
funcionamiento en condiciones optimas, durante un periodo de tiempo prudente

Mantenimiento para plantas eléctricas.
Dianamente antes del arranque

« Comprobar un nivel adecuado de! aceite del motor
« Verificar el nivel del refrigerante

« Verficar el nivel del agua del radiador

« Comprobar el funcionamiento del pre calentador

« Venficar la cantidad de combustible en el tanque
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« Comprobar la tension de la banda
« Verfficar posibles fugaz
« Detectar riidos extrafios y desbalanceo si es el caso

La metodologia de mantenimento planteada se fundamento en las condiciones
de operacion encontradas estan deben ser cambiadas conforme lo haga el
contexto operacional. teruendo en cuenta las intervenciones que se hagan en los
equipos y el posible cambio de cargas de trabajo y basados en ias normativas y
estandares del Servicio Nacional de Salud (SNS)

Cada unc de los miembros del equipoe de mantenimiento se debe enterar de las
herramientas brindadas para ennquecer y direccionar su actividad ya que. sin ia
implementacion correcta. no se asegura tener [os beneficios buscados

La institucion debe ctorgar la capacitacion en cada una de las areas que considere
que deban reforzar

El Plan propuesto esta abierto a las modificaciones permitentes. estando sujeto a
acoplarse con otros blogues de informacién con el proposito de crear una gran
base de datos que conjugue todos los equipos del Hospital
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"El secreto para salir adelante es comenzar".

Mark Twamn,
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