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RESOLUCION NUM. 046/2024, QUE APRUEBA LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL HOSPITAL
MUNICIPAL DE CASTILLO, DEL SERVICIO REGIONAL DE SALUD NORDESTE, SERVICIO NACIONAL
DE SALUD (SNS).

La DIRECCION CENTRAL DEL SERVICIO NACIONAL DE SALUD (SNS), entidad publica creada
mediante la Ley num. 123-15 provista de personalidad juridica, autonomia técnica,
administrativa, financiera y patrimonio propio, cuenta con RNC niim. 430183261, con domicilio
en la calle Leopoldo Navarro esquina Cesar Nicolds Penson, del Distrito Nacional, debidamente
representado por su Director Ejecutivo el sefior MARIO ANDRES LAMA OLIVERO, dominicano,
mayor de edad, soltero, portador de la cédula de identidad y electoral niim. 022-0019438-5,
domiciliado y residente en esta ciudad del Distrito Nacional, Santo Domingo, quien fue
debidamente designado mediante Decreto ndm. 378-20 de fecha 21 de agosto de 2020; tiene a
bien emitir el siguiente Acto Administrativo:

L£2C.

CONSIDERANDO: Que, de acuerdo con lo establecido en la Constitucidn de la Repliblica, el Estado
tiene la responsabilidad de garantizar el acceso de las personas a la provision de servicios publicos
de salud;

CONSIDERANDO: Que la Ley nim. 123-15, que crea el Servicio Nacional de Salud (SNS), tiene =
como misién impulsar el desarrollo y fortalecimiento de la provision de servicios de salud, a g
través de los Servicios Regionales organizados en Red, de acuerdo con los valores y principios del

Modelo de Atencidn para contribuir a la salud de las personas, familias y comunidades.

CONSIDERANDO: Que corresponde al Servicio Nacional de Salud “Establecer, en coordinacion
con las disposiciones dictadas por el Ministerio de Administracion Publica y el marco legal
MAA/“ vigente, el modelo de estructura organizacional y de funcionamiento para los Servicios
Regionales de Salud; asi como, los manuales e instrumentos operativos, técnicos,
administrativos, de orden clinico y otros que se requieran, de comun aplicacion;

CONSIDERANDO: Que el Hospital Municipal de Castillo, estd inmerso en un proceso de
institucionalizacion y desarrollo de los subsistemas de gestion de la funcion publica; {1/

CONSIDERANDO: Que la estructura organizativa del Hospital Municipal de Castillo debe estar
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modernas corrientes de gestion, de forma tal que se racionalicen los recursos disponibles y
cumpla con eficiencia y eficacia su rol, dentro del plan general de desarrollo.

CONSIDERANDO: Que la Ley Organica de Administracion Publica, Ley Nam. 247-12, del 7 de
agosto de 2012, establece los principios rectores y reglas basicas de la organizacion vy
funcionamiento de la Administracion Publica;

CONSIDERANDO: Que la Ley NUm. 41-08 de Funcidn Publica, del 16 de enero de 2008, que crea
la Secretaria de Estado de Administracion Publica, hoy Ministerio de Administracion Publica,
establece que, corresponde a este organismo propiciar el fortalecimiento Institucional vy
garantizar el mas alto nivel de efectividad, calidad y eficiencia de la funcién del Estado, asignar
el respeto de los derechos de los servidores publicos, asi como también, evaluar y proponer las
reformas de las estructuras organica y funcional, revisar y aprobar los manuales de

procedimiento y de organizacion y organigramas que eleven para su consideracion los drganos y
entidades de la Administracion Publica;

CONSIDERANDO: Que el Hospital Municipal de Castillo, debe contar con los instrumentos
administrativos que le permitan desarrollar con eficiencia sus funciones y asumir nuevos roles
tendentes a impulsar el desarrollo y fortalecimiento de la provision de servicios de salud, de
acuerdo con los valores y principios del Modelo de Atencidn, para contribuir a la salud de las
personas, familias y comunidades;
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Vistas:

La Constitucion Politica de la Republica Dominicana;

e leynum. 42-01, del 8 de marzo de 2001, General de Salud;

e Leynum. 87-01, de 9 de mayo de 2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social;

e Laleynum. 200-04 del 28 de julio el 2004, de Libre Acceso a la Informacién Publica;

e Ley Num. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones,
de fecha 18 de agosto de 2006, modificada por la Ley Num. 449-06 y su Reglamento de
aplicacion No. 416-23 de fecha 14 de septiembre de 2023.

e La Ley num. 423-06 del 17 de noviembre del 2006, Ley Organica de Presupuesto para el \7
Sector Publico; 6

e La Ley num. 498-06, del 28 de diciembre de 2006, que establece el Sistema Nacional de
Planificacion e Inversion Publica;
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e Laleynum.05-07 del 08 de enero de 2007, que crea el Sistema Integrado de Administracion
Financiera del Estado;

e La Ley nim. 10-07 del 8 de enero de 2007, que instruye el Sistema Nacional de Control
Interno y de la Contraloria General de la Republica;

e Laleynum.41-08, del 16 de enero de 2008, de Funcion Publica.

e Laleynudm.247-12 del 09 agosto de 2012, Organica de Administracion Plblica.

e Laleynum. 123-15 del 16 de julio del 2015, que crea el Servicio Nacional de Salud (SNS);

e El Decreto nim. 732-04, del 3 de agosto de 2004, que establece el Reglamento de Recursos
Humanos de los Centros Especializados de Atencion en Salud de las Redes Publicas;

e El Decreto niim. 668-05, del 12 de diciembre de 2005, que declara de interés nacional la
profesionalizacidon de la funcién publica, y el disefio de estructuras homogéneas que sirvan
de integracion y coordinacion transversales en las areas responsables de las funciones
juridico-legales, administrativo-financieras, recursos humanos, informacion, estadisticas,
planificacion, coordinacién y ejecucion de proyectos de cooperacion internacional vy
tecnologia de la informacion y comunicacion;

e El Decreto nim. 434-07, del 18 de agosto 2007, que establece el Reglamento General de los
Centros Especializados de Atencidn en Salud de las Redes Publicas;

¢ LaResolucion nim. 05-09 del 4 de marzo del 2009, que modifica el Instructivo para el Andlisis
y Disefio de Estructuras Organizativas en el Sector Publico aprobado mediante Resolucion
Nim. 78-06, del 23 de noviembre del 2009;

e El Decreto nim. 527-09, de fecha 21 de julio del 2009, que aprueba el Reglamento de
Estructura Organizativa, Cargos y Politica Salarial, de la Ley Num. 41-08 de Funcién Publica;

e la Resolucion nim. 14-2013, de fecha 11 de abril del 2013, gue aprueba los modelos de
estructuras de las unidades Institucionales de Planificacién y Desarrollo (UIPyD);

e La Resolucidon nim. 51-2013, de fecha 11 de abril del 2013, que aprueba los modelos de

P(VO estructuras de las unidades de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TICs);

M- e La Resolucion num. 30-2014, de fecha 1ro. de abril del 2014, que aprueba los modelos de

estructuras de las unidades Juridicas para el sector ptblico;

La Resolucidn nim. 68-2015, de fecha 01 de septiembre del 2015, que aprueba los modelos

de estructuras de las unidades de Recursos Humanos para el sector publico.

BP.ec
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En virtud de las atribuciones que confiere la Ley ndm. 123-15, que crea el Servicio Nacional de
Salud (SNS), responsable de definir e implementar el modelo de estandarizacion de gestion de r/

todos los servicios publicos de atencion a la salud, dicta la siguiente: SR
e - L
,q
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RESOLUCION

ARTICULO 1: Se aprueba la estructura organizativa del Hospital Municipal de Castillo, la cual
queda integrada con las Unidades Organizativas siguientes:

Estructura Organizativa Propuesta

Unidades Normativas o de Maxima Direccidn:

e Direccion del Hospital

Unidades Consultivas o Asesoras:

/2. £0.

Consejo Administrativo Hospitalario
e Comités Intrahospitalarios
e Seccidn de Planificacién y Desarrollo

® Seccion de Recursos Humanos
e Seccién de Epidemiologia

Unidades Auxiliares o de Apoyo:
e Division Administrativa Financiera, con:

W

Seccidn de Contabilidad

Seccion de Facturacion y Seguros Médicos
Seccion de Hosteleria Hospitalaria
Seccién de Compras y Contrataciones
Seccion de Servicios Generales

e Seccion de Servicio de Atencidn al Usuario y Archivo Clinico

Unidades Sustantivas u Operativas:

e Division de Enfermeria

e Departamento Médico, con
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e Division de Servicio de Apoyo a la Gestion Médica, con:
e Seccidn de Laboratorio Clinico
e Seccion de Diagndstico e Imagenes
e Seccidon de Farmacia y Aimacén de Medicamentos
e Division de Emergencias y Urgencias
e Division de Especialidades Clinicas
e Division de Especialidades Quirtrgicas
e Seccion de Salud Bucal

ARTICULO 2: Alos fines de lograr coherencia, uniformidad y claridad en la estructura organizativa
del Hospital Municipal de Castillo, se establecen tres (3) niveles jerarquicos identificados por las
siguientes nomenclaturas, conforme a las normas trazadas por el Ministerio de Administracion
Pdblica (MAP):

P e

a) Direccion

b) Departamento
c) Division

d) Seccion

Recd

ARTICULO 3: Se crea el Consejo Administrativo Hospitalario (CAH) del Hospital Municipal de

Castillo, como drgano de participacion social, siguiendo los lineamientos del Decreto Num. 434-

i 07, del 18 de agosto de 2007, que reglamenta los Centros Especializados de Atenciéon en Salud

TAW de las Redes Publicas, el cual en sus arts. 39-42 establecen la integracion y funciones de dicho
Consejo.,

ARTICULO 4: Se integran las funciones de Seguridad Hospitalaria, como una estructura de cargos
bajo la coordinacion directa de la Direcciéon del Hospital.

ARTICULO 5: Se reubican a través de una estructura de cargos dependiente la Direccién del
Hospital, las funciones de: Auditoria Médica, Juridica, Oficina de Libre Acceso a la Informacidon s
(OAl), Control Interno, Comunicacion, Soporte Técnico, Trabajo Social y Salud Mental. 6 f

ARTICULO 6: Se crean las siguientes unidades organizativas, de naturaleza asesora, bajo la
dependencia de la Direccidn del Hospital:
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a) Seccidn de Planificacion y Desarrollo, para que se encargue de asesorar a la maxima
autoridad y demds areas del hospital en materia de politicas, planes, programas y
proyectos, asi como de elaborar propuestas para la ejecucidn de proyectos y cambios
organizacionales, incluyendo reingenieria de procesos, atendiendo a lineamientos de la
Resolucion nam. 14-2013, que aprueba los modelos de Estructuras Organizativas de las
Unidades Institucionales de Planificacion y Desarrollo (UIPyD), de fecha 11 de abril de
2013,

PARRAFO: Se integran las funciones de Estadisticas y de Calidad en la Gestidn, dentro de
la estructura de cargos de la Seccién de Planificacidn y Desarrollo, por lo cual estas dreas
no requieren ser graficada como una unidad organizativa en el organigrama.

b) Seccidon de Epidemiologia, responsable de asegurar el registro y reporte de la ocurrencia
de enfermedades sujetas a vigilancia epidemioldgica para establecer medidas de
prevencion y control dentro del hospital, asegurando el cumplimiento de normas y
procedimientos de los diferentes programas y enfermedades de interés epidemioldgico,
a través de la capacitacion continua del personal operativo del hospital, que conlleven a
la prevencion de epidemias y de enfermedades de interés en la salud publica.

PN Tl

PARRAFO: Se integran las funciones de Bioseguridad y los programas de inmunizacion,
tales como: TB, VIH, Vacunacién, y Covid-19, bajo la coordinacién de la Seccién de
Epidemiologia

Recd

MW ARTICULO 7: Se crea la Seccién de Servicio de Atencién al Usuario y Archivo Clinico, de
naturaleza auxiliar o de apoyo, bajo la dependencia de la Direccién del Hospital, responsable de
garantizar un eficiente proceso de admision y registro de los expedientes de cada paciente en el
hospital, asi como garantizar un servicio de flujo de informacién confiable a los usuarios.

ARTICULO 8: Se asigha el nivel jerarquico de Secciéon a Recursos Humanos para que en lo
adelante se denomine Seccion de Recursos Humanos, bajo la dependencia de |a Direccion del
Hospital, siguiendo los lineamientos establecidos en la Resolucién niim. 068-2015, del 01 de
septiembre de 2015, que aprueba los Modelos de Estructura Organizativa para las Unidades de S {/
Recursos Humanos y que establece ademas, los subsistemas propios de la gestion de los recursos
humanos, tales como: Reclutamiento y Seleccion; Evaluacién del Desempefio; Capacitacion y

Desarrollo; Relaciones Laborales; Organizacion del Trabajo y Compensacién; Registro, Control
Ndémina.
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ARTICULO 9: Se asigna el nivel jerdrquico de Division al drea Administrativa y se modifica su
nomenclatura, ubicada bajo la dependencia de |a Direccién del Hospital, para gue en lo adelante
se denomine Divisién Administrativa Financiera, responsable de garantizar la eficiencia,
transparencia y adecuado control en el uso de los recursos administrativos de la institucién, asi
como dirigir, supervisar y controlar todas las actividades financieras del hospital, de acuerdo a
normativas y los procesos establecidos, siguiendo los lineamientos de la Ley ntim. 05-07, del 8 de
enero de 2007, que crea el Sistema Integrado de Administracién Financiera del Estado.

PARRAFO I: Se realizan modificaciones en la nomenclatura y nivel jerarquico a las siguientes
unidades organizativas, ubicadas bajo la dependencia de la Divisién Administrativa Financiera:

a) Se asigna el nivel jerarquico de Seccidn al Departamento de Contabilidad, para queenlo
adelante se denomine Seccién de Contabilidad, responsable del registro contable de
todas las transacciones econdmicas y financieras, en cumplimiento a las normativas
legales de la Direccion General de contabilidad gubernamental y los principios contables
establecidos.

2P
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PARRAFO II: Se integran las funciones de Activo Fijo, dentro de la estructura de cargos de la
Divisién Administrativa Financiera, por la naturaleza y relacién entre sus funciones, la cual no
amerita graficarse como unidad organizativa en el organigrama del hospital.

b) Se asigna nivel jerdrquico de Seccién al Departamento de Seguro y modifica la
W nomenclatura, para que en lo adelante se le denomine Seccién de Facturacion y Seguros
M' Meédicos, responsable de controlar y registrar las diferentes facturaciones de los servicios
ofrecidos, asi como el proceso relacionado con el registro, calculo y facturacién de las

coberturas de los seguros médicos.

ARTICULO 10: Se crean las siguientes unidades organizativas, bajo la dependencia de la Divisién
Administrativa Financiera: o

a) Seccién de Hosteleria Hospitalaria, para que se encargue de brindar un servicio de
calidad y confort, integrando en dicha seccién, las funciones de Alimentacion, Nutricjé
lavanderia, mayordomia, Despensa de cocina, y roperia.
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PARRAFO I: Se integran las funciones y cargos del Departamento de Cocina dentro de las

funciones y cargos de la Seccion de Hosteleria Hospitalaria, por la relacion y afinidad de sus
funciones, siguiendo el modelo de estructura de los hospitales de 2do. Nivel de atencidn.

b) Seccion de Compras y Contrataciones, responsable de gestionar de manera oportuna las
adquisiciones de bienes, obras y servicios de todo el hospital, garantizando la
disponibilidad de los insumos solicitados por las distintas unidades organizativas y
atendiendo al marco normativo aplicable.

c) Seccidon de Servicios Generales, responsable de la gestion limpieza, aseo y pintura de la
edificacion del hospital, asi como la reparacién, mantenimiento de los equipos, sistemas
eléctricos, refrigeracion, planta eléctrica, los servicios de almacén y suministros y
transportacion.

-

PARRAFO Il: Se integran las funciones y cargos del drea de conserjeria, dentro de las funciones y
cargos de la Seccidn de Servicios Generales, por la relacion y afinidad de sus funciones, siguiendo
el modelo de estructura de los hospitales de 2do. Nivel de atencidn.

PARRAFO llI: Se integran las funciones de Correspondencia, como un cargo dentro de la

estructura de cargos de la Division Administrativa Financiera, responsable del control, de la

A/l/“ entrada, tramite, distribucién y salida de documentos, asi como de la correspondencia y
M- comunicaciones que se generen interna y externa en el hospital.

ARTICULO 11: Se modifica el nivel jerdrquico del Departamento Enfermeria, para que en lo
adelante se denomine Division de Enfermeria, responsable de garantizar el cumplimiento de los
procesos del quehacer de enfermeria en atencién directa, emergencias, consultas vy
hospitalizacién, proporcionando cuidados de forma integral con calidad y calidez, segin
lineamientos e instrumentos regulatorios establecidos por el centro de salud.
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ARTICULO 12: Se crea el Departamento Médico, bajo la dependencia del despacho de la
Direccion del Hospital, responsable de la coordinacion y supervision de las dreas sustantivas,

responsables de brindar atencidn integral de salud a las personas que acuden al Hospital, con
enfasis en la promocidn de la calidad de los servicios de salud.

ARTICULO 13: Se crea bajo la dependencia del Departamento Médico, |a Divisién de Servicios de
Apoyo a la Gestién Médica, a los fines de integrar las funciones de apoyo a los diagndsticos que
se prestan a los usuarios y se le asignan las siguientes unidades:

a) Se asigna el nivel jeradrquico de Seccién, y se modifica la nomenclatura al area de
Laboratorio, para que en lo adelante se denomine Seccion de Laboratorio Clinico,
responsable de contribuir al diagnaostico y prevencidon de enfermedades, al tratamiento
y seguimiento de pacientes en el control epidemioldgico y en la salud publica, a través

de analisis que se ajusten a los estandares de calidad, como son los servicios de toma de
muestras.

£-2L

b) Se modifica la nomenclatura y el nivel jerdrquico al Departamento de Farmacia por
seccidon para que en lo adelante se denomine Seccion de Farmacia y Almacén de
Medicamentos, para que se encargue de garantizar la provision y almacenamiento de
los medicamentos de uso diario en el hospital, asi como dispensar medicamentos y
productos sanitarios, asesorando a los profesionales de la salud y pacientes sobre su uso
seguro, efectivo y eficiente, bajo la dependencia de la Division Médica.

fecy

ks

a) Seccion de Diagndstico e Imagenes, con el objetivo de realizar, estudiar, y procesar
imagenes del cuerpo humano o partes especificas del mismo, obtenidas mediante la
tecnologia de alta calidad, seguridad y precisién, tales como, Rayos X, Sono-mamografias,
etc., que contribuyan a fortalecer el diagnéstico médico.

PARRAFO: Se integran las funciones y cargo del Departamento de Sonografia, dentro de
las funciones y cargos de la Seccién de Diagnoéstico e Imagenes, por la relacion naturaleza
entre sus funciones, ya que el mismo no amerita graficarse como unidad organizativa. ﬁ/f/

ARTICULO 14: Se crea la Divisién Emergencias y Urgencias, para que se encargue de recibir y
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apropiada y de calidad al paciente que demanda los servicios del hospital, tratando de reducir la
mortalidad y la morbilidad del paciente.

ARTICULO 15: Se crea la Divisién de Especialidades Clinicas, responsable de garantizar al usuario
la gestion oportuna y eficiente de acceso a las consultas y servicios médicos ofrecidos en los
distintos y variados servicios de salud y especialidades clinicas del hospital, tales como; Medicina
Interna, Pediatria, Ginecologia, Psicologia, Cardiologia, Ortopedia, entre otros.

ARTICULO 16: Se crea la Divisién de Especialidades Quirtirgicas, responsable de la coordinacion
y gestion de servicios quirlrgicos complementarios a las distintas especialidades ofrecidas por el
hospital dentro de las cuales se agrupan, Anestesiologia, Cirugia General, Obstétrica y entre
otras, procurando garantizar un eficiente programa de cirugias en el hospital.

ARTICULO 17: Se crea la Seccién Salud Bucal, responsable de ofrecer servicios basicos y
especializados dentales, garantizando a los pacientes una atencidn integral en tratamientos
odontoldgicos basados en diagnosticos precisos y confiables, con la finalidad de elevar el nivel de
salud y calidad de vida de la poblacion, a través de politicas, planes y programas para la
promocion de la salud, prevencidn y control de las patologias bucales.

R.RC.

ARTICULO 18: En los casos que, como consecuencia de la implantacién de esta nueva estructura
organizativa, se requiera de la reubicacién de un servidor de carrera, deberédn realizarse las
coordinaciones correspondientes con la Direccion de Sistemas de Carrera del Ministerio de
Administracion Publica (MAP).

REC )

ARTICULO 19: Se instruye a la Division Administrativa y Financiera, las Secciones de Planificacion
M/\/l’: y Desarrollo, y de Recursos Humanos a implementar la estructura organizativa, aprobada y
refrendada en esta resolucion.

ARTICULO 20: Con el objetivo de facilitar laimplantacién de la reorganizacién interna del Hospital
Municipal de Castillo, se elaborard y pondra en vigencia los manuales de organizacién y
funciones, y de clasificacion de cargos, con el apoyo del Servicio Nacional de Salud.

ARTICULO 21: Segun los cambios sefialados mediante la presente Resolucidn, el Organigrama 6
resultante para el Hospital Municipal de Castillo, se consigna anexo a la misma.
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DADA: En la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, a
los veintidés (22) dias, del mes de julio del afio dos mil veinticuatro (2024).

Aprobado por:

X\m‘iﬁm

‘Dr. Albin Corporan Peralta

Director Hospital Municipal de Castillo

L@gmu néeund

Ministro de Administracion Puablica (MAP)
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