SERVICIO NACIONAL

k/t/"

E SALUD .
RESOLUCION NUM. 064/2024, QUE APRUEBA LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL

HOSPITAL MUNICIPAL YAGUATE, DEL SERVICIO REGIONAL DE SALUD VALDESIA, SERVICIO
NACIONAL DE SALUD (SNS).

La DIRECCION CENTRAL DEL SERVICIO NACIONAL DE SALUD (SNS), entidad publica creada
mediante la Ley num. 123-15 provista de personalidad juridica, autonomia técnica,
administrativa, financiera y patrimonio propio, cuenta con RNC nim. 430183261, con
domicilio en la calle Leopoldo Navarro esquina Cesar Nicolds Penson, del Distrito Nacional,
debidamente representado por su Director Ejecutivo el sefior MARIO ANDRES LAMA
OLIVEROQ, dominicano, mayor de edad, soltero, portador de |a cédula de identidad y electoral
nam. 022-0019438-5, domiciliado y residente en esta ciudad del Distrito Nacional, Santo
Domingo, quien fue debidamente designado mediante Decreto niim. 378-20 de fecha 21 de
agosto de 2020; tiene a bien emitir el siguiente Acto Administrativo:

CONSIDERANDO: Que, de acuerdo a lo establecido en la Constitucién de la Republica, el
Estado tiene la responsabilidad de garantizar el acceso de las personas a la provision de
servicios publicos de salud;

CONSIDERANDO: Que la Ley No. 123-15, crea el Servicio Nacional de Salud (SNS), con la
mision de impulsar el desarrollo y fortalecimiento de |a provisién de servicios de salud, a
través de los Servicios Regionales organizados en Red, de acuerdo a los valores y principios
del Modelo de Atencién, para contribuir a la salud de las personas, familias y comunidades;

CONSIDERANDO: Que el Hospital Municipal Yaguate, estd inmerso en un proceso de
institucionalizacién y desarrollo de los subsistemas de gestion de la funcién publica;

CONSIDERANDO: Que la estructura organizativa del Hospital Municipal Yaguate, debe estar
orientada en funcién de la misién, objetivos y estrategias institucionales, tomando en cuenta
las modernas corrientes de gestién, de forma tal que se racionalicen los recursos disponibles
y cumpla con eficiencia y eficacia su rol, dentro del plan general de desarrollo;

CONSIDERANDO: Que uno de los elementos basicos para la aplicacién y sostenibilidad del
proceso de reforma y modernizacién del Estado y de la Administracién Publica es la necesay
implantacién de las normas reguladoras de la Ley de Funcién Publica, No. 41-08, del ]D
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enero del 2008, a fin de promover el fortalecimiento institucional, el desarrollo y motivacién
de sus recursos humanos, asf como, la profesionalizacién de la Administracién Publica;

CONSIDERANDO: Que la Ley No. 41-08 de Funcién Publica, del 16 de enero del 2008 Y que
crea la Secretaria de Estado de Administracidn Publica, hoy Ministerio de Administracién
Publica (MAP), en su articulo 8, numeral 6 y 12 faculta a este Ministerio, a dirigir los distintos
procesos de gestién del recurso humano, a evaluary proponer las reformas de las estructuras
organica y funcional de la Administracién Publica Central y Descentralizada. Asimismo,
revisar y aprobar los manuales de procedimiento y de

organizacion y organigramas que eleven Ppara su consideracion los érganos vy entidades de |a
administracion publica;

CONSIDERANDO: Que el Hospital Municipal Yaguate, debe contar con los instrumentos
administrativos que le permitan desarrollar con eficiencia sus funciones y asumir nuevos
roles tendentes a impulsar el desarrollo y fortalecimiento de la provisién de servicios de
salud, de acuerdo a los valores y principios del Modelo de Atencidn, para contribuir a la salud
de las personas, familias y comunidades.

VISTAS:

* La Constitucion Politica de la Republica Dominicana, del 13 de junio del 2015:

¢ Ley General de Salud, nim. 42-01, del 8 de marzo de 2001;

* Leynum. 87-01, del 9 de mayo de 2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social;

* Laleynim.200-04 del 28 de julio el 2004, de Libre Acceso a la Informacidn Puablica;

* Laleynim.340-06, del 18 agosto del 2006, sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones en el Sector Publico, modificada por la Ley Num. 449-
06 y su Reglamento de aplicacién No. 416-23 de fecha 14 de septiembre de 2023;

* laley nim.423-06, del 17 de noviembre del 2006, Ley Orgénica de Presupuesto para
el Sector Pdblico;

* laleynum.498-06, del 28 de diciembre de 2006, que establece el Sistema Nacional de
Planificacién e Inversién Publica:

* La Ley ndm. 05-07, del 08 de enero de 2007, que crea el Sistema Integrado de
Administracién Financiera del Estado;

¢ Laleynum.10-07, del 8 de enero de 2007, que instruye el Sistema Nacional de Contsg|
Interno y de la Contraloria General de |3 Republica; '
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La Ley nim. 41-08 de Funcién Pdblica, del 16 de enero de 2008, que crea la Secretarfa
de Estado de Administracidn Publica, hoy Ministerio de Administracién Publica;

La Ley nim. 247-12, del 09 agosto de 2012, Orgénica de Administracidn Publica, que
concretiza los principios rectores y reglas basicas de la organizacion y funcionamiento
de la Administracién Pablica, asi como las normas relativas al ejercicio de la funcién
administrativa por parte de los organos y entes que conforman la Administracion
Pdblica del Estado;

La Ley ndm. 123-15, del 16 de julio del 2015, que crea el Servicio Nacional de Salud
(SNS);

El Decreto ndm. 732-04, del 3 de agosto de 2004, que establece el Reglamento de
Recursos Humanos de los Centros Especializados de Atencién en Salud de las Redes
Publicas;

El Decreto niim.668-05, del 12 de diciembre de 2005, que declara de interés nacional
la profesionalizacién de la funcidn publica, y el disefio de estructuras homogéneas que
sirvan de integracién y coordinacidn transversales en las dreas responsables de las
funcionesjurfdico—legales, administrativo-financieras, recursos humanos, informacidn,
estadisticas, planificacién, coordinacién Yy ejecucion de proyectos de cooperacidn
internacional y tecnologia de la informacién Yy comunicacion;

El Decreto nim.434-07, del 18 de agosto 2007, que establece el Reglamento General
de los Centros Especializados de Atencién en Salud de las Redes Publicas:

El Decreto nim.527-09, del 21 de julio del 2009, que aprueba el Reglamento de Estructura
Organizativa, Cargos y Politica Salarial, de la Ley No. 41-08 de Funcidn Publica;

La Resolucién nim.05-09, del 4 de marzo del 2009, que modifica el Instructivo para el
Analisis y Disefio de Estructuras Organizativas en el Sector Publico, aprobado mediante
la Resolucion No. 78-06, del 23 de noviembre del 2009;

La Resolucion nim. 14-2013, del 11 de abril del 2013, que aprueba los modelos de
estructuras de las Unidades Institucionales de Planificacién y Desarrollo (UIPyD);

La Resolucién nim. 51-2013, del 11 de abril del 2013, que aprueba los modelos de
estructuras de las Unidades de Tecnologias de la Informacién y Comunicacidn (TICs);
La Resolucién nim. 30-2014, del 01 de abril del 2014, que aprueba los modelos de
estructuras de las Unidades Juridicas para el sector publico;

La Resolucién nim. 68-2015, del 01 de septiembre del 2015, que aprueba los modelos
de estructuras de las Unidades de Recursos Humanos para el sector publico.

En virtud de las atribuciones que confiere Ia Ley ndm. 123-15, que crea el Servicio Naci i

de Salud (SNS), dicta la siguiente:
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ARTICULO I: Se aprueba la estructura organizativa del Hospital Municipal Yaguate, para
garantizar el cumplimiento de las funciones de su competencia y dar respuesta a los
mandatos establecidos en la Ley No. 123-15, estructurada de |a siguiente manera:
UNIDADES NORMATIVAS O DE MAXIMA DIRECCION:

e Direccién del Hospital

UNIDADES CONSULTIVAS O ASESORAS:

e Consejo de Administracién Hospitalaria
Seccion de Planificacién y Desarrollo

¢ Seccidn de Recursos Humanos
Seccidén de Epidemiologfa

UNIDADES AUXILIARES O DE APOYO: g{

¢ Division Administrativo Financiero, con:

o Seccion de Contabilidad

o Seccion de Facturacion y Seguros Médicos
o Seccién de Compras y Contrataciones

o Seccién de Hosteleria Hospitalaria
o

Seccion de Servicios Generales
¢ Divisién de Servicio de Atencién al Usuario, con:
o Seccién de Admisién y Archivo Clinico ,
e Seccion de Trabajo Social \

UNIDADES SUSTANTIVAS U OPERATIVAS:
e Departamento Médico, con:
o Divisidon de Servicios de Apoyo a la Gestion Médica, con:

= Seccidn de Laboratorio Clinico J
» Seccidn de Diagndstico e Imagenes ‘\/
= Seccidon de Farmacia y Almacén de Medicamentos 6

o Division de Emergencias y Urgencias
o Divisidn de Especialidades Clinicas

o Division de Especialidades Quirtirgicas
o Division de Salud Bucal

e Divisién de Enfermeria
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ARTICULO 2: A los fines de lograr coherencia, uniformidad vy claridad en la estructura
organizativa del Hospital Municipal de Yaguate, se establecen cuatro (4) niveles jerarquicos
identificados por las siguientes nomenclaturas, conforme a las normas trazadas por el
Ministerio de Administracién Pdblica (MAP):

a) Direccion

b) Departamento
c) Divisidn

d) Seccidn

ARTICULO 3: Modificar el nivel jerarquico de la Direccién General, por Direccién (de rea),
siguiendo los lineamientos del articulo 27, de la Ley Organica de la Administracién Publica,
Ley Num. 247-12, del 9 de agosto del 2012, que establece los niveles jerarquicos para la
Administracion Publica y de acuerdo a la Ley Num. 123-15, que crea el Servicio Nacional de
Salud (SNS), con jerarquia de Direccidn General; en consecuencia, los demas niveles
jerarquicos del Hospital Municipal Yaguate deberan ser modificados.

ARTICULO 4: Incorporar el Consejo Administrativo Hospitalario a la estructura organizativa
del Hospital Municipal Yaguate, como érgano de participacién social, siguiendo los
lineamientos del Decreto Nuim. 434-07, del 18 de agosto 2007, que reglamenta los Centros
Especializados de Atencidn en Salud de las Redes Pdblicas, el cual en sus arts. 39-42
establecen la integracién y funciones de dicho Consejo.

ARTICULO 5 : Integrar los Comités dentro de una estructura de coordinacidn externa, bajo la
coordinacion directa de la Direccién del Hospital

ARTICULO 6: Reubicar las funciones de seguridad interna y externa e integrar dentro de una
estructura de coordinacién externa, conformada por la seguridad militar y civil, denominada
Seguridad, bajo la coordinacién directa de la Direccién del Hospital.

ARTICULO 7: Ejecutar a través de estructura de cargos dependiente la Direccidn del Hospital, las
funciones de: Auditoria Médica, Juridica, OAI, Control Interno, Comunicacién y Soporte Técnico.

ARTICULO 8: Introducir modificaciones en las 4reas de consultivas o asesoras, atendiendo a
las normativas vigentes, bajo la dependencia de la Direccién del hospital:

a) Crear la Seccién de Planificacién y Desarrollo, responsable de politicas, planes y
programas, y de la gestién de la calidad, asi como de elaborar propuestas par
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num. 14-2013, que aprueba los Modelos de Estructura Organizativa de las Unidades

Institucionales de Planificacion y Desarrollo (UIPyD).

b) Se integran las funciones de Calidad en la Gestidn, en la Seccién de Planificacion vy
desarrollo, responsable de promover, coordinar y asegurar la implementacién de
modelos, sistemas y/o normas de gestidn de calidad hospitalaria.

c) Asignar el nivel jerdrquico de Seccién a Recursos Humanos, para que en lo adelante
se denomine Seccién de Recursos Humanos, siguiendo los lineamientos de la
Resolucion num. 068-2015, del 01 de septiembre de 2015, gue aprueba los Modelos
de Estructura Organizativa de las Unidades de Recursos Humanos ¥ que establece
ademas, los subsistemas propios de la gestion de los recursos humanos, tales como:
Reclutamiento y Seleccidn; Evaluacién del Desempefio; Capacitacion y Desarrollo;
Relaciones Laborales; Organizacién del Trabajo y Compensacidn; Registro, Control y
Noémina.

o

d) Asignar el nivel jerdrquico de Seccién a la unidad de Epidemiologia, para que en lo adelante
se denomine Seccién de Epidemiologfa, con el objetivo general de asegurar el registro y
reporte de la ocurrencia de enfermedades sujetas a vigilancia epidemioldgica para establecer
: medidas de prevencién y control dentro del hospital, asegurando el cumplimiento de normas
(\ﬂ W y procedimientos de los diferentes programas y enfermedades de interés epidemioclégico, a
través de la capacitacién continua del personal operativo del hospital, que conlleven z la
prevencion de epidemias y de enfermedades de interés en la salud publica.

e) Reubicar las funciones de Bio-Seguridad v los programas clinicos, tales como TB / VIH-SIDA /
VACUNA bajo |a coordinacién de la Seccidn de Epidemiologia.

ARTICULO 9: Introducir modificaciones en las dreas auxiliares o de apoyo, atendiendo a las
normativas vigentes:

ARTICULO 10: Asignar nivel jerdrquico de Divisién al Departamento Administrativo
Financiero, bajo la dependencia de la Direccién del Hospital, para que en lo adelante se
denomine Divisién Administrativo Financiero, siguiendo los lineamientos del articulo 27, de
la Ley Orgénica de la Administracién Publica, Ley NUm.247-12, del 9 de agosto del 2012, que
establece los niveles jerarquicos para la Administracién Publica y de la Ley NGm. 5-07 del 5
de enero de 2007, que crea el Sistema Integrado de Administracién Financiera de Estade” &

{
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sus respectivas modificaciones bajo esta dependencia:

a) Asignar el nivel jerdrquico de Seccidn a la Divisién de Hosteleria Hospitalaria, para
que en lo adelante se denomine Seccién de Hostelerfa Hospitalaria, con el objetivo
de garantizar los servicios de limpieza; alimentacidén y nutricién (cocina vy distribucién
de comidas); y lavanderfa y roperia.

b) Asignar el nivel jerdrquico de Seccién a la Divisién de Compras y Contrataciones, para
gue en lo adelante se denomine Seccién de Compras y Contrataciones, responsable
de la compra de materiales, servicios, mobiliarios y equipos para el Hospital;
siguiendo los lineamientos de la Ley No. 340-06 de Compras y Contrataciones de
Bienes, Obras, Servicios y Concesiones.

c) Asignar el nivel jerarquico de Seccidn a la Divisién de Contabilidad, para que en lo
adelante se denomine Seccién de Contabilidad, responsable del registro contable de
todas las transacciones econdmicas y financieras, en cumplimiento a las normas
legales de contabilidad gubernamental.

d) Asignar el nivel jerdrquico de Seccién y cambio de nomenclatura, al Departamento
de Facturacién, para que en lo adelante se denomine Seccién de Facturacién y
Seguros Médicos, con el objetivo de asegurar y controlar la facturacidn de los
servicios hospitalarios, la gestidn con las Administradoras de Seguros Médicos de las
facturas generadas por los asegurados, cumpliendo con los tiempos establecidos y
garantizando los ingresos que corresponda al hospital, en virtud de las disposiciones
legales.

e) Crear la Seccién de Servicios Generales, con el objetivo de garantizar los servicios de
almacén y suministro, mantenimiento, transportacién responsable de coordinar y
supervisar las actividades de mantenimiento y reparacién del edificio, dreas verdes,
locales, electromedicina, transporte, parqueos. Asimismo, velar porque la recepcién
y despacho de los materiales en el almacén cumplan con los procesos establecidos,
asi como la reparacién y mantenimiento de los equipos medicos del hospital y
correspondencia.

ARTICULO 11: Asignar el nivel jerarquico de Divisién y realizar cambio de nomenclatura, a la
unidad de Atencidn al Usuario, para que en lo adelante se denomine Divisién Servicio de
Atencidn al Usuario, bajo la dependencia de la Direccién del hospital, responsable s
garantizar los servicios de informacién a los usuarios, asi como la admisidn y archivo No O

/
de los pacientes del Hospital. :

£
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a) Crear la Seccién de Admisién y Archivo Clinico, bajo la dependencia de la Divisién de
Servicio de Atencidn al Usuario, En virtud de sus funciones afines y complementarias,
cuya responsabilidad sera de garantizar un eficiente proceso de admisidn, citas,
filiacidn y registro de los expedientes de cada paciente en el Hospital.

ARTICULO 12: Crear la Seccién de Trabajo Social, con el objetivo de brindar apoyo a los
usuarios ambulatorios y hospitalarios, facilitando su proceso de atencién. Proporcionar
educacion en salud a los usuarios que visitan el establecimiento facilitando, atencién médica
mediante coordinaciones externas e internas, bajo dependencia de la Direccién del hospital.

ARTICULO 13: Introducir modificaciones en las dreas sustantivas u operativas, atendiendo a
las normativas vigentes.

ARTICULO 14: Crear el Departamento Médico, dependencia de la Direccién del Hospital,
siguiendo los lineamientos del art. 27 de la Ley Nuim. 247-12, Ley Organica de Administracién
Publica, que establece los niveles jerdrquicos en el sector publico. con la finalidad de
coordinar, asegurar y evaluar los servicios médicos que proporciona el hospital,
estableciendo mecanismos que garanticen el cumplimiento de las normas, guias y protocolos
establecidos de las dreas sustantivas de la atencidn de los usuarios de la institucién.

En este punto, se recomienda la reestructuracién del Departamento Médico de la siguiente
forma:

a) Crear la Divisién de Servicios de Apoyo a la Gestién Médica a los fines de integrar las
funciones de apoyo a los diagndsticos que se prestan a los usuarios. Se realizan los
siguientes cambios a unidades bajo su dependencia:

v Laboratorio: Cambiar de nomenclatura y asignar nivel jerarquico a la unidad de
Laboratorio, para que en lo adelante se denomine Seccién de Laboratorios (integrado
por los servicios de Toma de Muestras, Quimica Clinica, Parasitologia y Uroanilisis,
Baciloscopia, Serologfa, Bacteriologia, Pruebas Especiales, entre otros).

v Imagenologia: Crear la Seccién de Diagndstico e Imdgenes, con el objetivo de
garantizar al diagnostico médico mediante la realizacion de exdmenes por imagenes
a usuarios de consulta externa, emergencia y hospitalizacién.

v" Farmacia: Cambiar de nomenclatura y asignar nivel jerdrquico a la unidad de
Farmacia, para que en lo adelante se denomine Seccién de Farmacia y Almacén de
Medicamentos, con el propésito de asegurar y controlar la gestién, almacenamiento

B

: . =
y entrega de forma oportuna de medicamentos e insumos, de manera que lgé
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usuarios puedan tener acceso a los mismos, manteniendo el abastecimiento de

medicamentos vitales y esenciales, controlando y de acuerdo con la normativa,
fomentando su adecuado uso vy racionalizacidn.

b) Asignar nivel jerarquico y realizar cambio de nomenclatura a la unidad de
Emergencias Médicas para que en lo adelante se denomine Divisién de Emergencia
y Urgencias, con el objetivo de garantizar las atenciones oportunas y de calidad a los
usuarios criticos en casos de emergencia y urgencia médica de acuerdo con los
lineamientos técnicos y recepcion de triage, facilitando atencién a los usuarios
mediante la recepcion y coordinacidn de referencias que requieran otros niveles de
atencién.

c) Crear la Division de Especialidades Clinicas, a los fines de agrupar en una sola
estructura dichas especialidades, las cuales se contemplardn como equipos de
servicios y cargos y no como estructuras, tales como: Medicina Familiar, Medicina
General, Entre otras.

d) Crear la Divisién de Especialidades Quirurgicas, a los fines de agrupar en una sola
estructura todos los servicios de cirugia, las cuales se contemplaran como equipos de
servicios y cargos y no como estructuras, tales como: Ginecologia y Obstetricia,
Cirugia General, Anestesiologia, Entre otras.

AL

e) Realizar cambio de Nomenclatura y asignar nivel jerdrquico a la unidad de

Odontologia, para que en lo adelante se denomine Divisién de Salud Bucal, con el
W objetivo de planear, organizar, dirigir y controlar los servicios de atencion a la salud
'\A que ofrece el Centro a la poblacién, en materia de Salud bucal.

ARTICULO 15: Asignar nivel jerarquico a la unidad de Enfermeria, para que en lo adelante se
denomine Divisién de Enfermeria, dependencia de Iz Direccién del Hospital, con el objetivo
de Garantizar el cumplimiento de los procesos del que hacer de enfermeria en atencién
directa, investigacion, docencia y administracion, proporcionando cuidados de forma
integral con calidad y calidez, a fin de lograr la prevencién curacidn, rehabilitacion y
satisfaccion del usuario, aplicando técnicas y procedimientos seguin lineamientos e
instrumentos regulatorios de enfermeria. f’/

ARTICULO 16: En los casos que, como consecuencia de la implantacién de esta nueva ﬁ\
estructura organizativa, se requiera de la reubicacion de un servidor de carrera, deberan
realizarse las coordinaciones correspondientes con la Direccion de Sistemas de Carrera de
Ministerio de Administracién Publica (MAP). /

g ;v " . ; ) . { (9 1
ARTICULO 17: Se instruye a la Divisién Administrativo Financiero, y a las Secciones (de AR
Planificacién y Desarrollo y Recursos Humanos a implementar la estructura organiza‘tivél"“3 MAPp

-
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ARTICULO 18: Con el objetivo de facilitar la implantacién de la reorganizacion interna del
Hospital Municipal Yaguate, se elaborara y pondré en vigencia los manuales de organizacion
y funciones y de clasificacién de cargos con el apoyo del Servicio Nacional de Salud.

ARTICULO 19: Seguin los cambios sefialados mediante la presente Resolucién, el Organigrama
resultante para la Institucidn, se consigna anexo a la misma.

DADA: En la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana,
a los ocho (08) dias, del mes de agosto del afio dos mil Veinticuatro (2024.),

Aprobado por:

21 o

Dra. Ro.l}a/ATBeI[a Antlguaz Dr. Ma;eelﬁ\i:ulgenmo Guzrgan SRS
tora Hospital Municipal Yaguate Director del Servicio Regional eJSalud e
Valdesia \4__;» pat- ¥

aan-
Dr. Mario Andrés Lama Olivero
Director Ejecutivo del Servicio Nacional de Salud (SNS)

Refrendada por:

e Signylﬁi Freund ?Aéna
acion Publ

Ministro del Ministerio de Administ
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Hospital Municipal Yaguate
Organigrama Estructural

Servicio Nacional de Salud
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