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VISIÓN 

 
Para el año 2030, nos proponemos ser un Hospital líder en la prestación de servicios de salud integral 

y especializados, con personal altamente calificado, con una cultura organizacional de excelencia, 
calidad, calidez y reconocidos por la comunidad. 
 

MISION  
 
Somos un Hospital de 2do. Nivel que brindamos atención recuperativa y de rehabilitación a la persona, 

promovemos estilos de vida saludables. 
Trabajamos con nuevos paradigmas de desarrollo, con infraestructura moderna, equipos adecuados y 

personal especializado que brinda atención con calidad y calidez, contribuyendo a mejorar el nivel de 
salud y desarrollo de la población 
 

PRINCIPIOS Y VALORES 
 

a) Vocación de Servicio: mantener una actitud y dedicación que nos brinda satisfacción por la 
aplicación de nuestros conocimientos en la atención de los usuarios. 

b) Compromiso social: brindando atención a la población más vulnerable y que demanda nuestros 

servicios 
c) Calidad en el Servicio: alcanzada en la totalidad de nuestras funciones, 

d) características y comportamientos que son capaces de satisfacer necesidades de los usuarios. 
e) Calidez, respeto y amabilidad a los usuarios de los servicios. 
f) Trabajo en equipo con apoyo mutuo y solidario: para la resolución de problemas, caracterizado 

porque se comparte el conocimiento y la experiencia, se rompen las divisiones jerárquicas 
funcionales aumentando la confianza en los retos. 

g) Ética: Trabajamos basándonos en los principios que en la actualidad hacen las veces de Leyes 

Morales de la Ética Médica: autonomía, beneficencia-no maleficencia y justicia. 
h) Equidad: Garantizamos la oportunidad justa de acceder a nuestros servicios de atención de 

acuerdo a una distribución de recursos en función de las necesidades de la población 
 
 

 
INFORMACION LEGAL 

 
DENOMINACION 
 

Nombre: Hospital MUNICIPAL HONDO VALLE 
Sigla: H.M.H.V 
Ubicación: Municipio Hondo Valle, Provincia Elías Piña, R.D. 

 
 

 
 
NATURALEZA 

 
El Hospital HONDO VALLE es un órgano del Servicio Nacional de Salud, aperturado oficialmente en el 

año 1978 el cual abre sus puertas para brindar atención Médica en 4 Especialidades: Medicina general, 
Cirugía, Pediatría y Gíneco-Obstetricia.  
 

El Hospital HONDO VALLE actualmente atiende los problemas de salud de 10,535 habitantes, esto 
incluye un 13 % a nacionales extranjeros (haitianos) 
Para cumplir su misión y lograr los objetivos funcionales tiene una estructura orgánica integrada por 

órganos de dirección, de control, asesoramiento, apoyo y de línea. 



 
El Hospital HONDO VALLE realiza actividades asistenciales y administrativas, incorporando sistemas de 

mejora continua de la calidad en el marco de los Lineamientos de Política Nacional del Sector Salud 
 

 
FINES 
 

Los fines que persigue el Hospital MUNICIPAL HONDO VALLE, responden a los siguientes objetivos 
estratégicos formulados para el convenio  
 

1. Disminuir el número de muertes maternas y perinatales mediante una atención rápida, eficaz y 
oportuna con énfasis en la población con menores recursos económicos. 

2. Contribuir a la reducción de la morbi-Mortalidad en niños menores de 5 años  
3. Mejorar la oferta y la calidad de los Servicios de Salud con énfasis en la mejora continua en 

beneficio la población  

4. Asegurar el acceso de medicamentos, eficaces y de calidad, así como su uso racional en los 
pacientes que acuden al Hospital. 

5. Fortalecer el desarrollo de las capacidades del recurso humano; a través de la capacitación 
permanente. 

6. Optimizar la Gestión de los recursos económicos, materiales y financieros; así como la actualización 

de Documentos de Gestión a fin de contribuir a la atención de la salud con calidad a la población 
que acude al Hospital. 

 
 
 

 
 
 

 
PLAN DE MANTENIMIENTO 

 

OBJETIVO GENERAL 
 

Realizar el Plan de Mantenimiento Hospitalario para este centro de 2do. Nivel de atención 
Hospital Municipal Hondo Valle 2024, para garantizar la prestación de los servicios de salud 
de manera Eficiente, Oportuna y con Calidad. 
 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 
 
Determinar las herramientas, recursos económicos y de personal para la evaluación y control 
de los distintos equipos biomédicos. 
 
Garantizar la seguridad de los pacientes y del personal que administra y utiliza los recursos 
físicos del Hospital. 
 
Distribuir de manera eficiente y coordinada los recursos, que permitan llevar a cabo el 
mantenimiento hospitalario. 
 
Contribuir a que la atención en salud, cumpla con las características de calidad previstas en 
el numeral 9, articulo 153 de la ley 100 de 1993 y en el Decreto 2174 de 1996. 
 
Asegurar la disponibilidad y garantizar el funcionamiento eficiente de los recursos físicos para 
la producción o el servicio, para obtener así el rendimiento máximo posible de la inversión 
económica, en los recursos para la atención en salud y contribuir a la reducción de los costos 



de operación de la Institución. 
 
 
DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS 
 
Los recursos técnicos y operativos que dispondrá el Hospital Municipal Hondo Valle, serán: 
 
Funcionario para el mantenimiento de los equipos de cómputo y/o contrato de Prestación de 
Servicios. 
 
Un contrato de prestación de servicios para el mantenimiento preventivo y correctivo de los 
Equipos Biomédicos y de los aires acondicionados de propiedad del Servicio Nacional Salud 
(SNS), en este contrato se incluirán la calibración y metrología de los equipos que por norma 
lo requieran. 
 
Entidades Públicas, privadas y/o personas naturales. 
 
Proveedores de bienes e insumos de acuerdo a las necesidades y a los equipos. 



El Hospital Municipal Hondo Valle, en procura del desempeño eficiente de sus objetivos y 
comprometidos con el cumplimiento del ordenamiento legal dispuesto en la Circular Externa 
029 de 1997 emitida por la Superintendencia Nacional de Salud, Decreto 1769 de 1994 y su 
aclaratorio, Decreto 1617 de 1995, se propuso diseñar el siguiente Plan de Mantenimiento 
Hospitalario, con la firme intención de garantizar la calidad en la prestación de los servicios 
de salud, una de las cuales es la disponibilidad y suficiencia de recursos mencionada en el 
Decreto 2174 de 1996, en su artículo tercero. 
 
Debe entenderse por mantenimiento hospitalario “la actividad técnico-administrativa dirigida 
principalmente a prevenir averías y a restablecer la infraestructura y la dotación hospitalaria a 
su estado normal de funcionamiento, así como las actividades tendientes a mejorar el 
funcionamiento de un equipo” (Artículo 7, Decreto 1769 de 1994). 
 
Así las cosas, la Gerencia de la Empresa Social del Estado Hospital Municipal Hondo Valle, 
se permite presentar el nuevo Plan de Mantenimiento Hospitalario para la vigencia 2024, 
herramienta que permitirá garantizar el uso continuo y óptimo de los distintos recursos del 
centro de salud ya sean equipos biomédicos, informáticos y de infraestructura. 
El Plan de Mantenimiento Hospitalario 2024, consta de dos partes: 
 
Mantenimiento a la Dotación (Equipos Biomédicos, Industriales y de Sistemas). 
Mantenimiento de la infraestructura física del Servicio 
 
 
Cuadro 1 
Estimación devida útil y porcentaje del costo en relación a la inversión inicial de los 
componentes de un establecimiento de salud 
 

Componente Vida útil Con relación al costo de la 
inversión inicial 

Equipos móviles 5 - 8 años 5% 

Equipos fijos 15 a 20 años 15% 

Obra civil 40 a 50 años 30% 

Instalaciones1/ 20 años 50% 

 
Fuente: Programación, desarrollo y mantenimiento de los establecimientos de salud. 
Publicación científica Nº 441. OPS. 
 
Incluye los sistemas sanitarios, eléctricos, electro-mecánicos y las instalaciones de oxígeno, 
vacío y gases medicinales. 
 
 
 
Cada equipo, mobiliario o elementos de la infraestructura de este establecimiento de salud 
tienen un tiempo característico de aprovechamiento y de funcionamiento, el cual deberá ser 
considerado al momento de diseñar y desarrollar el programa de mantenimiento, así como del 
programa de reposición de bienes. 
 
El mantenimiento de los establecimientos de salud es importante debido a que contribuye a: 
Garantizar la seguridad de los pacientes, visitantes, estudiantes y personal que utilizan los 
recursos tecnológicos del establecimiento. 
 
 
 



 
 
Mantener la calidad de la atención en salud, en concordancia con los estándares y la 
normatividad vigente. 
 
Conservar la infraestructura física, las instalaciones y los equipos en condiciones operativas 
para no producir la interrupción del servicio. 
 
Reducir la vulnerabilidad de los establecimientos de salud ante situaciones de emergencias y 
desastres. 
 
Disminuir los costos de operación del servicio. 
 
 



Tipos de mantenimiento 
 

Preventivo Predictivo Correctivo 

Revisión programada en base a 
calendarización. 
 
Procedimiento orientado a 
mantener un bien en óptimo 
funcionamiento. 
 
Evita que falle un bien. 
 
Se basa en historial, manuales y 
recomendaciones. 

Detección de 
defectos y 
programación de 
reemplazo antes 
de la avería. 
 
Permite prevenir 
las futuras fallas 
del bien y evita 
llegar al 
correctivo. 
Esta basado en 
las estadísticas. 

Reparación de un bien que se 
averió. 
Conjunto de las actividades 
orientadas a restablecer la 
operación del bien. 
Responde a una falla imprevista 
urgente. 

 
 

 
ELABORACIÓN DEL PLAN 

 

 

El Plan de mantenimiento, de acuerdo a lo establecido en el DADM-PI-010-V1 versión 



01 del Servicio Nacional, será dictado en función al cronograma que establece la 

periodicidad en que serán realizados según sea su clasificación, es decir, lo 

correspondiente a la infraestructura física, aspectos eléctricos y equipos. a su vez, 

se definirán los aspectos que deben ser revisados en su evaluación preventiva, así 

como el personal responsable en realizar dicha acción. Estos aspectos quedaran 

asentados en los formularios establecidos para los fines con el propósito de disponer 

de los registros y /oevidencias que a garanticen la ejecución del plan de 

mantenimiento. 

 

 

Para cumplir con esto, el hospital realiza el plan anual de Mantenimiento 2024 en 

coordinación con la División de Planificación y Desarrollo, la Sección de Servicios 

generales y la aprobación de la Dirección general de la institución. 

 

 
Este plan estará dictado en función del cronograma que establece la periodicidad en que 

serán según sea su clasificación, es decir lo concerniente a la infraestructura física, 

aspectos eléctricos y equipos. 

 

 



 
 

 
 
 

 

 
 

 
 



 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 




























