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Objetivo General

En la elaboracion del plan de mantenimiento preventivo y correctivo del 2024 dando
seguimiento en los casos que ameriten con el propdsito de asegurar la operacion correcta y
eficiente de las instalaciones fisicas y de los equipos.

Objetivo Especificos

Nuestro objetivo es garantizar una operacion confiable y sostenible d ellos activos fisicos,
maximizando su rendimiento y optimizando los costos a lo largo de su siclo de vida util,
mediante la implementacion de las mejores practicas.

Este plan abarca el mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura y los equipos,
programando Yy ejecutando las tareas de inspeccion para reconocer las fallas en su fase inicial,

para corregirla antes de que se produzcan las consecuencias operativas de las mismas.

Nuestro entro de salud se encuentra remozado en su totalidad por lo que nos encontramos dando
seguimiento a mantener todas las areas en condiciones optimas.

Distribucion de los recursos

Los recursos técnicos y operativos que dispondra el hospital Materno Dra. Evangelina
Rodriguez, seran:

e Contracto de prestacion de servicios para el mantenimiento preventivo y correctivo de
equipos eléctricos

e Contracto de prestacion de servicios para el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos biomédicos.

e Contracto de prestacion de servicios de fumigacion

e Contractos de prestacion de servicios de Entidades publicas y/o personas naturales
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e  Proveedores de
bienes e insumo de
acuerdo a las necesidades y a los equipos.

El Hospital Materno Dra. Evangelina Rodriguez, en procura del desempefio eficiente de sus
objetivos y comprometidos con el cumplimiento ordenamiento legal dispuesto en la circular
externa 029 del 1997 emitida por la super Intendencia Nacional de Salud DECRETO 1769 del
1994 y su aclaratorio, DECRETO 1617 del 1995, se propuso disefiar el siguiente plan de
mantenimiento hospitalario, con la firme intencion de garantizar la calidad en la prestacion de
los servicios de salud.

Debe entenderse por mantenimiento hospitalario “la actividad técnico-administrativa dirigida
principalmente a prevenir averias y a restablecer la infraestructura y la dotacion hospitalaria a su
estado normal de funcionamiento, asi como las actividades tendentes a mejorar el funcionamiento

de un equipo”

La gerencia de la empresa social del estado, Hospital Materno Dra. Evangelina Rodriguez, se
permite presentar el nuevo plan de mantenimiento hospitalario para la vigencia 2024, herramienta
que permitira garantizar el uso continuo y optimo de los distintos recursos del centro de salud.

El plan de mantenimiento hospitalario 2024, consta de dos partes:

e Mantenimiento a la dotacion (equipos biomédicos, industrial y de sistema)
e Mantenimiento de la infraestructura fisica del servicio.
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Generalidades

Definiciones

El mantenimiento se define como la preservacién o conservaci
contem_do, para que sirva a su propésito establecido. Algunos autores lo definen como el “conjunto
de actividades desarrolladas con el fin de conservar las propiedades (inmuebles, equipos,

instalaciones, herramientas), en condiciones de funcionamiento seguro, eficiente y econémico,
previniendo dafios o reparandolos cuando ya se hubieran producido”.

6n de una edificacién y su

El mantenimiento incluye las actividades y tareas que estan orientadas a:

Conservar en éptimas condiciones un bien, de acuerdo a sus especificaciones técnicas, con el
fin de que este preste un buen servicio.

Mantener en operacion continua, confiable y econdmica un bien.

Preservar y alargar la vida Gtil de un bien, garantizando su adecuado funcionamiento segln los
estandares establecidos.

Un aspecto importante a ser considerado para la implementacion del mantenimiento, es el ciclo

de vida de los bienes que forman parte del establecimiento de salud. Este ciclo consta de las
siguientes tres fases:

La primera fase que se caracteriza por las fallas debido a defectos de fabricaciéon e inst’alacién.
Para un establecimiento de salud, esta primera fase debe ser cubierta con la garantia de la
empresa proveedora o instaladora del bien, o constructora de la edificacion.

La segunda fase es normalmente el periodo donde el bien trabaja sin fallas, el caso de ocurrencia
de una falla es ocasional.

La tercera fase se caracteriza por la presencia de fallas tipicas vinculadas al tiempo de
operacion del bien que ocasionan el desgaste de sus componentes.

Cuadro 1

Estimacion de vida Gtil y porcentaje del costo en relacién a la inversién inicial de los componentes de un
establecimiento de salud

Componecate Vida atil Relacional e_oslt:.:ic la inversién
Equipos mbviles S - 8 afios 5%
Equipos fijos 15 a 20 afios 15%
Obra civil 40 a 50 afios 30%
Instalaciones'’ 20 aiios 50%
» ¥ de los. tos de salud. icacion cientifica N° 441. OPS.
Y Ezclaye Jos sistemas samitaris lecro. icos y las i de oxigene, vacio y gascs medicimales.

Cada equipo, mobiliario o elementos de la infraestructura de este establecimiento de salud tienen
un tiempo caracteristico de aprovechamiento y de funcionamiento, el cual debera ser considerado
al momento de disefnar y desarrollar el programa de mantenimiento, asi como del programa de
reposicion de bienes.

El mantenimiento de los establecimientos de salud es importante debido a que contribuye a:
Garantizar la seguridad de los pacientes, visitantes, estudiantes y personal que utilizan los
recursos tecnoldgicos del establecimiento.

Mantener la calidad de la atencién en salud, en concordancia con los

estandares y la normatividad vigente.

Conservar la infraestructura fisica, las instalaciones y los equipos en condiciones operativas
para no producir la interrupcidn del servicio.

Reducir la vulnerabilidad de los establecimientos de salud ante situaciones de emergencias y
desastres.

Disminuir los costos de operacion del servicio.
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Entre las ventajas que genera este tipo de mantenimiento se tienen:
Confiabilidad en la operacién de los bienes generando mejores
condiciones de seguridad.

Disminucion del tiempo muerto debido a la interrupcién del servicio.
Mayor duracién de los equipos e instalaciones.

*» Menor costo de reparacion.

Predictivo

Es la intervencion que se realiza en los equipos que aparentemente se encuentran en perfecto
estado; sin embargo, cuando los medimos o evaluamos con algunas herramientas comenzamos
a detectar fallas. Para determinar el estado de los equipos se usan aparatos especiales como:
sensor de vibraciones, osciloscopio y detectores de ruidos. A diferencia del preventivo, que debe
aplicarse en conjunto, el mantenimiento predictivo puede aplicarse por pasos.

)
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Este tipo de mantenimiento tiene las siguientes ventajas:

» Reduce los tiempos de parada del equipo.

» Fadilita hacer el seguimiento de la evolucién de un defecto, se sugiere contar con una
bitacora que permita la verificacion, tanto periédica como de lo accidental, lo que puede
ser usado en el mantenimiento correctivo.

» Optimiza la gestion del personal de la unidad de mantenimiento.

» Permite conocer con exactitud el tiempo limite de actuacién que no implique el desarrollo
de un fallo imprevisto.

» Facilita el andlisis de las averias.

Correctivo
Es el conjunto de procedimientos utilizados para la reparacion o correccion de las fallas de un
bien que presenta mal funcionamiento o inadecuado rendimiento. La falta de implementacién
del mantenimiento correctivo en forma oportuna y eficiente puede generar:

« Desconfianza en la utilizacion de los bienes debido a los riesgos que se pueden producir.

« Tiempo indefinido del bien fuera de servicio, lo que afecta la produccion del establecimiento de
salud.

» Reduccion del tiempo de vida (til de los bienes.

+ Incremento de la carga de trabajo para el personal de la unidad de
mantenimiento.

»+ Un mayor costo por las reparaciones que se tienen que realizar.
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Comparactin de los Hpos de manteniments

'reventivo Predictivo Canrective

Revision programada en hase »

Jelece i de defectin y e ion e un b qus,
cilendarizneion,

okl de reemplazg nverlly
nten do ln wverfu.

Procedimiento orkentado o manteney
un blen en dptimo
funcionamiento,

njinter de lns setividadey
"ermite prevenlr Iy futuray mientadns o restallensr la
(nllas del blen y evit Hegar ol pernciln del bicn,
orrective,

Lvitn que fulle un bien, Leapeindde i una falla

"t bnincdor en hay Inpuevista

Se baa en historiul, entndinticny. urgente,

manunles y
recomendaciones,

Flaboracsdn prapla

Considerando la planificacién de las tareas de mantenimiento que se muestran en la figura 1
se tienen:

« Tarea programada: incluye el servicio rutinario, la rehabilitacién y las tareas del
mantenimiento preventivo programado.

< Tarea no programada: realizada en respuesta a la demanda de los usuarios, e induye las
reparaciones por fallas y emergencia,

< Mantenimiento preventivo (preventive maintenance): orientada a mantener el
establecimiento en su méxima capacidad de funcionamiento mediante la inspeccibn y
reparacion rutinaria. Tiene como finalidad la identificacién de pequenos problemas antes
que éstos se vuelvan grandes y de costosa reparacién o reemplazo,

 Mantenimiento rutinario (routine maintenance): incluye el mantenimiento general de las
areas comunes para conservar la infraestructura y su contenido en buenas condiciones.
Forma parte del émbito de trabajo habitual del personal. Se realiza mientras el bien estd en
servicio.

“ Mantenimiento correctivo (corrective maintenance): consiste en la reparacion de la
infraestructura y de la dotacién del servicio debido al desgaste natural o mantenimiento
preventivo deficiente. Para los equipos, puede ser la reparacién o el reemplazo.

< Mantenimiento de servicio (service maintenance): se realiza a requerimiento de los usuarios
del servicio. Incluyen algunas acciones de emergencia para evitar graves consecuencias.

< Mantenimiento diferido (deferred maintenance): se refiere a que en forma ocasional el
mantenimiento programado puede ser diferido para otra fecha, debido a limitaciones
presupuestales y disponibilidad de repuestos.

!
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Plan de Mejora
SERVICIO NACIONAL DLC-FO-015- Versién: 01

DE SALUD Fechadeaprobacion: 26/07/2021
Nombre del establecimiento de salud: Hospital Materno Dra. Evangelina Fecha: 02/01/2024
Rodriguez
Regional desalud: Metropolitano Provincia: Santo Domingo Area perteneciente: DNO

Equipo de trabajo: Mantenimiento e Infraestructura

(Actividad HMDER. 4.1.1.6.01 Elaboracién del Plan de Mantenimiento de Infraestructura y Equipos)

_ Plazos Mediosde
Objetivos Metas Acciones Responsable Recursos Tnicio] Fin | verificacién
[Inspeccion Eléctrica  [[luminacion de las dreasCompra de luminarias  [Electricista Administracién y abril octubre  [Lista de Participantes,
ICompra lInformes de Ejecucion
mensual (Formatos
Estandarizados)
egistro de Rutinas hojas de feccionar hojas de  |Ingeniero y ia  jadministracion abril ulio Lista de Participantes,
fformato solicitudes Informes de Ejecucion
mensual.(Formatos
standarizados
Pintura Interior Mantener las dreas ICompra de pinturas Pintor y ayud Administracion y abril diciembre [Lista de Participantes,
higienizadas ICompra Informes de Ejecucion
Fulina de Fumigacién Mantenimiento Fumigacién de Areas |Admini: ion / Financi [Enero
ara control de roedores Preventivo de [Externas y Internas Mantenimiento
Unfraestructura
[Rutina de Fumigacién M imi Fumigacion de Areas  |Administracion / inanci nero
para Controles Viraly Preventivo de Expuestas a controles  Mantenimiento
Microbios [Infraestructura virolGgicos y
___microbianos.
(Control de Desperdicios [Ruta leccién  [Recoleccion y Mantenimiento / Humanos y Financieros [Enero Diciemb duces y Inspeccion
[Biomédicos e desechos biomédicos|Clasificacion de Conserjeria / Enfermeria e Recoleccion.
Kesechos biomédicos (Formatos
standarizados
Planificacidn de ealizar Operativos de [Establecer un equipo  [Administracion / H Materiales y [Enero Diciembre [Lista de Participantes,
Limpieza Profunda impieza Profunda por disciplinario de Mantenimiento [Financieros lInformes de Ejecucién
o menos 2 Veces al mantenimiento para la mensual.(Formatos
es. Y Programar su  [ejecuci6n de la limpieza [Estandarizados)
antenimiento Diario _
Plan de Mantenimiento [Dar mantenimiento Limpieza de equipos de Administracion / umanos, Materiales y [Enero iciembre |Infi de Ejecucion
de Aires reventivo al sistema de frefrigeracion y aires  [Mantenimiento [Financieros | (Formatos
Acondicionados y frigeracion y de aires lacondicionados [Estandarizados) |
[Refrigeracion condicionados de las ol
stalaciones del Centro, /
Mantenimiento de Mantenimiento : evision y Administracion / Humanos, Materiales y [Enero Diciembre [nforme de Ejecucion
Plomeria Preventivo de Tuberias, [Mantenimiento fantenimiento Financieros fensual (Formates
iGriferias, Caferfas ctc. [Preventivo y de standarizados)
Remplazos a insumos de| .
lomeria en mal estado,
espastados o dafiados.
Mantenimiento y vision Semanal de  [*Check List Semanal de| Administracion / Humanos, Materiales y [Enero Diciembre [Reporte de Revision,
[Reparacidn de Equipos E;os los equipos Equipos Activos Mantenimiento Financieros nforme de Seguimiento
Médicos édicos asistenciales [*Reporte de avarias de
del centro equipos dafiados. Lﬂ
Control y Purificacion Mantener control Cloraci6n diaria de las |Administracion / Humanos, Materiales y [Enero Diciembre rte de seguimiento
idel Agua sanitario de la icisternas para el Mantenimiento IFinancieros. iario de mantenimiento
purificacion del agua Elantcnimiento de aguas
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