PLAN DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO 2025

HOSPITAL MUNICIPAL
DR. RODOLFO DE LA CRUZ LORA




A DR.RODOLFO
8 DELA CRUZ LORA

Mantenimiento
Preventivoy Correctivo

. R
S TS
AR

Elaborado por

Lic. Pablo Alduey Guerrero
Administrador

Lcda. Vilma Perez Espino

Division de Planificaciéon y Desarrollo
Sr. Ramén Antonio Cabrera

Seccion de Servicios Generales




K

CONTENIDO
INEORMACION GENERAL . asismasmssasaiaiag Error! Bookmark not defined.
LSO o eiiisierismmssesima iR R R TR T T R T R S T TR 6
N ST 0 i s o s S A SR SRR PSR i B oo b s s P s 6
R 110y =L PP 6
5 TT 7. Y 6
PLAN DE ANUAL DE MANTENIMIENTO 2025, .uuursssssssssssssisssscsssavasss essssssiasiasssinsnssssiasssssinsesssissassssissnsssice 7
OBJIETIVO GENERAL. ..ot cottsmsissesesesesssessssassenssssssssssesssssssssssssssssssasssssssssssssasssssssssssnssssssssssesssssesssssesssssssssnssssssssssssssses 7
A LCANCE wttttecssmssessesissssssssssssssessssssssssssssssssssasesssssessessssse essssssssssessassassssss s seeseessessesseses s sessessssss esssessesssssssessssssssssassesssssssnnss 7
DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS oo ritrssssereassassssssssss s sisssasssmssssssssessesssssssssssssssssssssessesssssssassassssasssssse 7
GENERALIDADES: i ot i s e v i s iy michist 8
D T TN OIS o vsvsvossiitinsn s sssi b b i Eusaa s o soeiass 43 A s AN A R B A e PR s s s s 8
Tipos de Marteni B0 o eomisssousinns isionisssissives e s 11
=T L o1 A2 o F TP 12
COTTECEIVO teusvreresssseseresssssssssssssessssssssesssnssessasssssssssssasssssssssnasassns sesssssasassnsssassssssssanssassssesssssssssnsssensssssssesssssserensasssessssasens 12
Comparacion de Los tipos de Mant@nimiento .. 14
BELABORACTON BELPLAN ... oo s i o i 14




’dM 'DR. RODOLFO
DE LA CRUZ LORA

AINEXUIS: oot osanasossssuosasisiessnessssiasso s oss s maissssniesss imsismomssesassstivasss oo oS s s G5 s s s A aRSes i as vanss




13 INFORMACION GENERAL

El Hospital Dr. Rodolfo de la Cruz Lora, se encuentra ubicado en la calle Dr. Velasquez,

Autopista Duarte Km 28, Sector Mejoramiento, limitado al norte por Autopista Duarte, al
sur Sector Los Cocos, Al Este Calle Dr. Veldzquez, Oeste Sector el Tanque, Municipio de

Pedro Brand, Provincia Santo Domingo Oeste. Region Metropolitana.

La poblacién de este municipio de acuerdo al censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010
es de 74,016 habitantes, aproximadamente, con una proyeccion para este 2025 de

105,675 habitantes.

El Hospital Dr. Rodolfo de la Cruz Lora, es un centro de tercer nivel de atencién, el cual
ofrece los servicios de: servicios de emergencia las 24 horas, laboratorio clinico ,
imagenes y diagndstico, cirugia general y especializada, consulta de primer nivel y
especializada de los servicios de ginecobstetricia, Anestesiologia, Odontologia, ortopedia,
psicologia, dermatologia, Medicina Interna, Cardiologia, Neurologia, Psiquiatria,
Neumologia, Gastroenterologia, Endocrinologia, Diabetologia, Nutricion, Oftalmologia,
Medicina Familiar, Patologia. Servicios de los Programas de Atencién en salud como son:
Servicio de Atencién Integral, Programa de Adolescentes, Vacuna, Prevencién vy
tratamiento de Céncer Cérvico Uterino, Papanicolaou, Prevencion de Tuberculosis,
Planificacion familiar, Programa Mama Canguro, Morgue y Cura. Servicios de Rayos X,

Sonografia, Electrocardiograma, Tomografia, Endoscopia y Colonoscopia.

Ademas, dispone de 81 camas para el servicio de hospitalizacion que incluye
internamiento de maternidad, internamiento especializado (quirdrgico y clinico), Unidad

de aislamiento para pacientes Covid, unidad de cuidados intensivos para adultos, unidad




U

de cuidados intensivos para neonatos. Bloque quirtrgico general con 2 quiréfanos bloque

quirurgico de maternidad y Cirugia general.

El hospital cuenta diferentes mecanismos de comunicaciéon con el usuario externo como
son la Oficina de Atencion al Usuario, Oficina de Acceso a la informacion y con un sistema
de informacién hacia el publico de todas sus actividades utilizando los medios de
emisiones de radio, televisién, prensa escrita, murales, pagina web, Facebook e

Instagram.

Mision

Brindar un servicio especializado con eficiencia, calidad y humanizacion para satisfacer las

necesidades y demandas de los usuarios, cumpliendo con los mas altos estandares de salud.

Vision
Ser el centro de salud que garantice una atencion de calidad, basado en la

humanizacion y la eficiencia en los servicios que ofrecemos.

Valores
e Humanizacion
e C(Calidad
e Eficiencia
e Respeto ala vida
e Honestidad

e Responsabilidad Social

Base legal
» Constitucion de la Republica Dominicana; Art. 61.

* 42 -01 Ley General de Salud.
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« 87-01 Ley que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social; Art. 163.

* 123 — 15 Ley que crea el Servicio Nacional de Salud.

* 41 — 08 Ley de Funcion Publica.

* 434 - 07 Decreto del Reglamento General de los Centros Especializados; Art. 5,
Art. 6.

* 351 - 99 Decreto sobre el Reglamento General de los Hospitales de la Republica
Dominicana

Para lograr la demanda en salud de la provincia el hospital ofrece a la ciudadania los

siguientes servicios:

PLAN DE ANUAL DE MANTENIMIENTO 2025

OBJETIVO GENERAL

Garantizar la operacion confiable uy sostenible de los activos fijos, maximizando su
rendimiento y optimizando los costos a lo largo de su ciclo de vida, mediante la
implementacion de las mejores practicas de mantenimiento en la industria.

ALCANCE

Este plan abarca el mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura y los
equipos del hospital.

DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS

Los recursos técnicos y operativos que dispondra el Hospital Dr. Rodolfo de la Cruz Lora,
seran:

. Funcionario para el mantenimiento de los equipos de computo y/o contrato de

Prestacion de Servicios.
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. Un contrato de prestacion de servicios para el mantenimiento preventivo y

correctivo de los Equipos Biomédicos y de los aires acondicionados de
propiedad del Servicio Nacional Salud (SNS), en este contrato se incluirdn la

calibracion y metrologia de los equipos que por norma lo requieran.

. Entidades Publicas, privadas y/o personas naturales. Proveedores de bienes e

insumos de acuerdo a las necesidades y a los equipos

El Hospital Dr. Rodolfo de la Cruz Lora, en procura del desempefio eficiente de sus
objetivos y comprometidos con el cumplimiento del Servicio Nacional de Salud en su

plan de Mantenimiento, version 01-2018.

Debe entenderse por mantenimiento hospitalario “son trabajos que deben realizarse de
forma periodica para la atencion de equipos, elementos y/o componentes de las
construcciones con el fin de corregir sus deficiencias y mantener de manera eficaz los
servicio que brindan; con enfoque principal en aquellas partes que por su uso prolongado

o por su ubicacion se encentran mas expuestas a la falla.

El Plan de Mantenimiento Preventivo y correctivo 2025, consta de dos partes:

. Mantenimiento a la Dotacion (Equipos Biomédicos, Industriales y de Sistemas).

. Mantenimiento de la infraestructura fisica del Servicio

GENERALIDADES
Definiciones
El mantenimiento se define como la preservacion o conservacion de una edificacion y su

contenido, para que sirva a su proposito establecido. Algunos autores lo definen como el
“conjunto de actividades desarrolladas con el fin de conservar las propiedades

(inmuebles, equipos, instalaciones, herramientas), en condiciones de funcionamiento




seguro, eficiente y econémico, previniendo dafios o reparandolos cuando ya se hubieran

producido”.

El mantenimiento incluye las actividades y tareas que estan orientadas a:

Conservar en Optimas condiciones un bien, de acuerdo a sus especificaciones técnicas,

con el fin de que este preste un buen servicio.
Mantener en operacion continua, confiable y economica un bien.

Preservar y alargar la vida util de un bien, garantizando su adecuado funcionamiento

segun los estandares establecidos.

Un aspecto importante a ser considerado para la implementacion del mantenimiento, es
el ciclo de vida de los bienes que forman parte del establecimiento de salud. Este ciclo

consta de las siguientes tres fases:

La primera fase que se caracteriza por las fallas debido a defectos de fabricacion e
instalacion. Para un establecimiento de salud, esta primera fase debe ser cubierta con la
garantia de la empresa proveedora o instalador a del bien, o constructora de la

edificacion.

La segunda fase es normalmente el periodo donde el bien trabaja sin fallas, el caso de

ocurrencia de una falla es ocasional.

La tercera fase se caracteriza por la presencia de fallas tipicas vinculadas al tiempo de

operacion del bien que ocasionan el desgaste de sus componentes.
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Cuadro 1

Estimacién de vida util y porcentaje del costo en relacion a La inversion inicial de Los
componentes de un establecimiento de salud.

Equipos " 5-Safios 5%

Equipos 15a20 15%
Obra civil 40 a 50 30%
Instalaciones 20 aiios 50%
Fuente: Programacion, desarrollo y mantenimiento de

establecimientos de salud. Publicacion cientifica N° 441, OPS L

1/ Incluye los sistemas sanitarios, eléctricos, electro-mecanicos y las instalaciones de

oxigeno, vacio y gases medicinales.

+ Cada equipo, mobiliario o elementos de la infraestructura de este establecimiento de
salud tienen un tiempo caracteristico de aprovechamiento y de funcionamiento, el cual
debera ser considerado al momento de disefiar y desarrollar el programa de

mantenimiento, asi como del programa de reposicion de bienes.

El mantenimiento de los establecimientos de salud es importante debido a que

contribuye a:
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« Garantizar la seguridad de los pacientes, visitantes, estudiantes y personal que utilizan
los recursos tecnologicos del establecimiento.

« Mantener la calidad de la atencion en salud, en concordancia con los estandares y la
normatividad vigente.

« Conservar la infraestructura fisica, las instalaciones y los equipos en condiciones
operativas para no producir la interrupcion del servicio.

+ Reducir la vulnerabilidad de los establecimientos de salud ante situaciones de

emergencias y desastres.

+ Disminuir los costos de operacion del servicio.

Tipos de Mantenimientos
Considerando las formas de intervencion en el mantenimiento, éste se puede clasificar

€n:

Preventivo

Intervencion periodica y programada para evaluar el estado de funcionamiento de un
bien con la finalidad de identificar fallas para lograr que los equipos, instalaciones y la
infraestructura fisica estén en completa operacion y en niveles optimos de eficiencia.
Esta incluye: inspecciones (de funcionamiento y de seguridad), ajustes, reparaciones,

analisis, limpieza, lubricacion y calibracion.

«  Entre las ventajas que genera este tipo de mantenimiento se tienen:

«  Confiabilidad en la operacion de los bienes generando mejores

»  condiciones de seguridad.

«  Disminucion del tiempo muerto debido a la interrupcion del servicio.
«  Mayor duracion de los equipos e instalaciones.

»  Menor costo de reparacion.
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Predictivo

Es la intervencion que se realiza en los equipos que aparentemente se encuentran en
perfecto estado; sin embargo, cuando los medimos o evaluamos con algunas
herramientas comenzamos a detectar fallas. Para determinar el estado de los equipos se
usan aparatos especiales como: sensor de vibraciones, osciloscopio y detectores de
ruidos. A diferencia del preventivo, que debe aplicarse en conjunto, el mantenimiento

predictivo puede aplicarse por pasos.

Este tipo de mantenimiento tiene las siguientes ventajas:

»  Reduce los tiempos de parada del equipo.

»  Facilita hacer el seguimiento de la evolucion de un defecto, se sugiere contar con
una bitacora que permita la verificacion, tanto periodica como de lo accidental,
lo que puede ser usado en el mantenimiento correctivo.

«  Optimiza la gestion del personal de la unidad de mantenimiento.

«  Permite conocer con exactitud el tiempo limite de actuacion que no implique el

desarrollo de un fallo imprevisto.

«  Facilita el analisis de las averias.

Correctivo

Es el conjunto de procedimientos utilizados para la reparacion o correccion de las fallas de un
bien que presenta mal funcionamiento o inadecuado rendimiento. La falta de implementacion del

mantenimiento correctivo en forma oportuna y eficiente puede generar:

+ Desconfianza en la utilizacion de los bienes debido a los riesgos que se pueden producir.
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Tiempo indefinido del bn fuera de servicio, lo que afecta la produccion del
establecimiento de salud.

Reduccion del tiempo de vida util de los bienes.

Incremento de la carga de trabajo para el personal de la unidad de mantenimiento.

Un mayor costo por las reparaciones que se tienen que realizar.
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Comparacion de Los tipos de mantenimiento

Preventivo Correctivos

Predictivos

Reparacion de un bien

it Deteccion de d Y
Revision progr que se averio.

base a calendari; | Y programacios

reemplazo ante Conjunto  de las

Procedimiento « | averia. £

4 mantener un actividades

6ptimo funciona Permite prever | orientadas a
futuras fallas d | restablecer la

Evita que falle u _evita operacion del bien.
correctivo.

Se  basa e Responde a una falla

historial, manua Esta basado en | imprevista urgente.
y recomendacio) | estadisticas.

ELABORACION DEL PLAN

El Plan de mantenimiento, de acuerdo a lo establecido en el DADM-PI-010-V1 version
01 del Servicio Nacional, sera dictado en funcion al cronograma que establece la
periodicidad en que seran realizados segun sea su clasificacion, es decir, lo
correspondiente a la infraestructura fisica, aspectos eléctricos y equipos. a su vez,

se definiran los aspectos que deben ser revisados en su evaluacion preventiva, asi
como el personal responsable en realizar dicha accion. estos aspectos quedaran
asentados en los formularios establecidos para los fines con el proposito de

disponer de los registros y /o evidencias que a garanticen la ejecucion del plan de

mantenimiento.
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Para cumplir con esto, el hospital realiza el plan anual de Mantenimiento 2025 en
coordinacion con la Division de Planificacion y Desarrollo, la Seccion de Servicios

generales y la aprobacion de la Direccion general de la institucion.

Este plan estara dictado en funcion del cronograma que establece la periodicidad en
que seran segln sea su clasificacion, es decir lo concerniente a la infraestructura

fisica, aspectos eléctricos y equipos.

Plan anexo a este documento.

ANEXOS
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SNS

SERVICIO NACIONAL

DE SALUD

Instalacién / Magquinaria ||Elementos

Trimestre ENERO - MARZO 2025

Descripcién Actividad a Realizar

Mantenimiento

Periodicidad

Ultimo

Préximo

Plan de Mantenimiento Preventivo / Correctivo

MATRIZ PARA EL SEGUIMIENTO MENSUAL A PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVC
HOSPITAL DR. RODOLFO DE LA CRUZ LORA

XXX-FO-XXX Versién: 01
Fecha de aprobacién; 4/05/3021

" Observaciones

Prevent. - Correct. para Mantenimiento Mantenimiento
Correctivo A M ] |J] |[R|S Oct [Nov Dic
. Parte interna del equipo Desarme del equipo 1/1/2028 1/6/2028 X Si amerita antes de fecha se
Cortina de aire Preventivo Semestral realiza
Ventiladores Engrase de los ventiladores 1/1/2025 1/6/2025 X
Preventivo
Aires Acondicionados Filtros de Aire Limpieza de Filtros con Agua a Presién Bimestral 1/1/2028 1/2/2028 x | x x| x % Contratar Nuevos Se':\nnos
para el afto 2026
Acueducto y Alcantarillado
Tambien se realiza en el
Cerrajeria Cambios Llaves Cambio Correctivo Trimestral 1/1/2028 1/3/2025 momento que se produsca
un dafio
Plomeria lDesag'ues Revision Preventivo Mensual 1/1/2026 1/12/2028 x| x
Pintura ﬂPa.'redas Pintura Correctivo Mensual 1/1/2028 1/12/2028 x X | x z
Carpinteria | 2 N/A N/A N/A N/A N/A
Fontaneria
Tambien se realiza en el
Alcantarillado Canaletas Limpieza Preventivo. Mensual 1/1/2028 1/12/2028 x| x| x| x| x|x x x ¥ momento que se produsca
un dafio
Tambien se realiza en el
Aguas Lluvias y negras Canaletas Limpieza Preventivo. Semanal 1/1/2026 1/12/2028 X | X | x| x| x|x X X x momento que se produsca
un dafio
Sistemas Suministros de agua |{Cisterna Medicion Preventivo. Mensual 1/1/2026 1/12/20258 x| x| x| x| x|x x x x la medu;lj:?_iie Te|
Movimientos de equipos
Electromecanica
Tambien se realiza en el
Compresores Revision Limpieza Preventivo Mensual 1/1/2028 1/12/2028 X | x| x| x|x|x x x X momento que se produsca
un dafio
|Bombas Vacio N/A
Motobombas N/A
Motores N/A
La medicion se realiza
Camas Hospitalarias Limpieza Limpieza Preventivo Diario 1/1/2028 1/12/2028 X| x| x| x| x|x X x X diario/ Limpieza general
mensual
La medicion se realiza
Mesas Cirugia Ir(a'mp:ieza Limpieza Preventivo Diario 1/1/2028 1/12/2025 x| x| x| x| x|x x X x diario/ Limpieza general
mensual




La medicion se realiza
Sillas de Rueda Limpieza Limpieza Preventivo Diario 1/1/2028 1/12/2028 diario/ Limpieza general
mensual
La medicion se realiza
Camillas [fimpieza Limpieza Preventivo Diario 1/1/2028 1/12/2028 diario/ Limpieza general
mensual
Muebles Hospitalarios n/a
|instalaciones de gases de medi| n/a
Seccion Electrica
Sistema de Potencia Electrica Planta Mantenimiento Preventivo Cada 150 horas N/A N/A Cada 150 horas
Plantas electricas Planta Mantenimiento Preventivo Cada 150 horas N/A N/A Cada 150 horas
Subestaciones n/a
Telefonia n/a
Sonido n/a
Mluminacion interior n/a
lluminacion exterior n/a
Sistema de suministro electico
. n/a
de emergencia
|Instalacion de dispositivos
. n/a
electronicos
Seccion Biomedica
Nebulizador Mantenimiento Mantenimiento Correctivo A requerimient, N/A N/A A requerimiento
Monitores Mantenimiento Mantenimiento Correctivo A requerimientd N/A N/A A requerimiento
Autoclave Mantenimiento Mantenimiento Correctivo A requerimientq N/A N/A A requerimiento
Aspirador Mantenimiento Mantenimiento Correctivo A requerimientd N/A N/A A requerimiento
EKG Mantenimiento Mantenimiento Correctivo A requerimientq N/A N/A A requerimiento
Carpinteria
Taladro o berbiqui y brocas
n/a
para madera
Gubia y Formon n/a
Garlopa n/a




Iredes hidraulicas

Lija n/a
Regla escuadra n/a
Lapiz n/a
Transportador n/a
Cepillo n/a
Lijadora n/a
Sierra caladora n/a
Sierra circular n/a
Sierra radial n/a
Cepillo electrico n/a
Rebajadora n/a
Magquinas trabajo en

madera

Sierras n/a
Canteadoras n/a
Trompo o tupi n/a
Escopleadora n/a
Espigadora n/a
Taladsro n/a
Torno n/a
|Segueta n/a
Plomeria

Abastecimiento agua potable n/a
Evacuacion aguas residuales n/a
Calentadores de agua n/a

n/a




Ita.nques de agua

n/a
Equipos sanitarios Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Revision presion valvulas Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
;r;adnometros eankctsdns Rln Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
IRevisiones piezas corrosion Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A Arequerimiento
IPugas y fallas mecanicas Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Valvulas de operacién manual Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Contadores Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Tuberias PVC Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A Arequerimiento
Tornillos Bridas Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
A requerimiento
Redes Sanitariasa
Evacu.a_cton niices desalion Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
permitidos por desagues
Verter agua por desagues Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Renovar asiento Sifon Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
:;5 :::s Hrdgiiradiae los Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Pesca electrica o resorte e i bl -
. Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A Arequerimiento
electrico
verEloacitn el oo Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
excusados
Desborde agua excusados Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Filtraciones columnas
Filtraciones Techos Si Lonas asfalticas
Posibles filtraciones Si Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Limpieza lavamanos Si
Limpieza lavaplatos No (Desechables)
Limpieza Pocetas N/A
Soportes tuberias Sii Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Funcionamiento rejillas Si Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento




Iﬁmcionamiento cunetas

N/A

Mantenimiento

Correctivo A requerimiento

N/A

N/A

A requerimiento

Red Gases Medicinales

Oxigeno medicinal

Ventiladoras/Tomas de
Oxigeno

Proporcionar Gas

Preventivo

A requerimientd

Siempre que sea necesario

Oxigeno Noitroso

n/a

Aire a presion

n/a

Vacio o succion

N/A

IMani:'old de oxigeno

N/A

IManifold de aire medicinal

N/A

Compresor

Para Succion

Preventivo

A requerimientq

Bombas de vacio

N/A

Tanque de oxigeno liquido

Intercambio Distribuidor

El mantenimiento lo ofrece
la compaiiia distribuidora

Tomas de gases

N/A

|Sensores de gases

N/A

UcCl

Ventiladores

Cirugia

Toma de Oxigeno

IHsopitalizacion

Toma de Oxigeno

[Emergencias 911)

Toma de Oxigeno

| Alarmas con sefial audible

Almarmas con sefial visual

|Secador de aire

Oxigeno Combinados con

otros gases

Oxigeno combinado con otros
gases

Soprte respiracion bebes
prematuros

Cilindros

Preventivo

A requerimientd

A requerimiento

Suministroxigeno recien
nacidos

Cilindros

Preventivo

A requerimientd

A requerimiento

Respiracion ataques cardiacos

ly sofocaciones




Anesteciar pacientes n/a
Mantenimiento areas
e n/a

Suministro gases
JEmergencias Succion de Oxigeno Preventivo Diario
Cirugia Succion de Oxigeno Preventivo Diario
ucl Succion de Oxigeno Preventivo Diario
Unidad Materna Infantil Succion Oxigeno Preventivo Diario
Recuperacion n/a

Hospitalizacion n/a

Rayos X n/a

Tomografo n/a

Planta Electrica

Nivel de aceite del motor Mitad
Nivel del refrigerante n/a
Agua del radiador Si Mantenimiento Correctivo A requerimiento N/A N/A A requerimiento
Funcionamiento 1,000 Gls
precalentador
Cantidad combustible en el

n/a
tanque
Tension de la banda n/a
Posibles Fugas n/a
Detectar ruidos extrafios n/a

Desbalanceos

n/a




