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Antecedentes

El Hospital Municipal Yrene Fernandez (HMYF) es un Centro de salud de Mediana Complejidad.

El hospital tienen por objetivo brindar un servicio de salud de éptima calidad, confiable y
oportuno al paciente, asegurandonos que este reciba una adecuada, eficaz y calida atencién
humana. El centro brinda sus servicios a la poblacién que reside en el municipio de Janico y zonas
aledaiias por accesibilidad.

El Hospital Municipal Yrene Ferndndez estd ubicado enla Ave. San José #5, en el municipio de
Janico

Corresponde al segundo nivel de atencién de la Red Publica de Salud de la zona Norte del area
Sur de la Regién Norte de Salud, dirigido por el Dr. Manuel Jacinto Lora Perellé.

Cuenta con una poblacién de 12,700 habitantes, aproximadamente.

Siendo un hospital de Segundo nivel de atencién, dispone de 16 camas y los servicios de
emergencia las 24 horas.

Cuenta con especialidades médicas (psicologia, medicina interna, pediatria, ortopeda,
ginecologia, cirugia general, medicina general, patéloga y odontologia general.),
laboratorio clinico e imagenes (Sonografia y rayos x).

Actualmente el centro cuenta con un total de 111 empleados distribuidos en las diversas areas.

El hospital cuenta con un sistema de informacién hacia el publico de todas sus actividades
utilizando los medios de comunicaciones (redes sociales y murales).

El hospital tiene el teléfono n. ° 809-574-5614, y el correo electrénico hospitaljanico@hotmail.com.

El Hospital municipal Yrene Fernandez fue construido en el aiio 1980, Ha sido ampliado y
remodelado en 1 ocasién desde su fundacién.

El centro es dirigido por el Dr. José Israel Dominguez Cruel desde el afio 2020 hasta la fecha.
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INFORMACION GENERAL

Mision
Proporcionar servicios de salud social a la poblacién de manera ética, integral y

oportuna, con la finalidad de solucionar los problemas de salud que afectan a la
comunidad, apegados a las normas, protocolos y estandares de calidad establecidos.

o [ Y &
Vision
Nos establecemos como lider municipal en excelencia de servicios médicos, mejorando

la salud de la comunidad por medio de medidas preventivas y curativas que llenen las
expectativas y necesidades de nuestra poblacién.

Valores

e Integridad
e Solidaridad
e Respeto
e Vocacién
e Honmnestidad
e Confianza
e Dignidad
e Equidad
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Cartera de servicio del Hospital Municipal Yrene
Fernandez

En el hospital municipal Yrene Fernandez brindamos los siguientes servicios:

e Emergencias 24 horas

e Consulta general

e Consultas especializadas (pediatria, ginecologia, medicina
interna, ortopedia, psicologia, cirugia y odontologia).

e Laboratorio clinico

e Rayos x y sonografia.

e Traslado de pacientes

e Hospitalizacion

e Patologia




OBJETIVOS

Objetivo General

El objetivo general del plan de mantenimiento de nuestro centro es mantener el bienestar de la
planta fisica en todas sus areas, con el fin de lograr un centro de bienestar y seguridad para el
paciente.

Objetivo especifico

e Mantener el bienestar de todos los equipos de salud y tecnolégicos.

¢ Implementar acciones correctivas para el buen funcionamiento de la planta fisica.
e Disminuir costos de inversiones en reemplazos o adquisiciones.

e Aumentar el ciclo de vida de los equipos.

Alcance

El plan de mantenimiento se llevara a cabo en toda la planta fisica del hospital, asi como también
sera para los equipos tecnolégicos.

Distribucién de los recursos

Contrato externos con compaiiias suplidoras del estado, para las averias o mantenimientos de
equipos que presenten anomalias.

Compra de equipos que sean de necesidad para el desarrollo del buen servicio en el centro.

Mantener las areas que lo ameriten con todos los requerimientos necesarios para su
funcionamiento.

Personal de mantenimiento debe velar porque la infraestructura siempre este en perfecta
condiciones para la seguridad de los pacientes, haciendo los debidos pedidos ante el area
correspondiente.

Establecer lazos de contacto con compafiias de productos tantos tecnolégicos, ferreteros entre
otros que cumplan con las normas de salud publica.

El hospital Yrene Fernandez busca cumplir todo los protocolos de salud para el desarrollo dl plan
de mantenimiento preventivo.
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Generalidades

Definiciones

Plan de mantenimiento: se define como el conjunto de operaciones técnicas programadas con
anticipacién para velar por el buen funcionamiento de la infraestructura y los equipos
tecnolégicos que la integran.

Ventajas de elaborar y planificar un plan de mantenimiento

Cuando se hace bien, la planificacién del mantenimiento produce una serie de beneficios, entre
ellos:

o Un entorno de trabajo mas ordenado.

o Aumento de la productividad del mantenimiento con reduccion de costes.
o Aumento de la vida 1til de los activos.

o Menor tiempo de inactividad de los equipos.

o Unlugar de trabajo mas seguro.

o Una cultura de trabajo mas proactiva.

Planta fisica: es el espacio arquitecténico que soporta la actividad clinica, o sea es la estructura
construida para usarse como activo.

Equipos de salud: son dispositivos usados para tratar, diagnosticar, curar, tratar o prevenir una
enfermedad o fines de salud.

Ciclo de vida: se define como la fase de creacién, desarrollo, fabricacién de un producto o
equipo hasta su fin, deterioro o desuso ya sea por razones fisicas o tecnoldgicas.

HMYTF: Hospital municipal Yrene Fernandez

Equipos médicos: Un equipo médico es cualquier dispositivo usado para diagnosticar, curar o
tratar una enfermedad o para prevenirla.

Compaiiias suplidoras del estado: son ofertantes que pueden suministrar articulos y/o
servicios a las distintas instituciones gubernamentales en el ambito de aplicacién de la ley No.
340-06 sobre compra y contrataciones y sus reglamentos.




Tipos de mantenimiento:

1. Mantenimiento correctivo: conocido también por mantenimiento reactivo o “funcionar

hasta estropearse. Se trata de en un conjunto de tareas técnicas, destinadas a corregir las
fallas del equipo que demuestren la necesidad de reparacién o reemplazo.

Este tipo de mantenimiento corrige los errores del equipo que dependen de la intervencién para
volver a su funcién inicial. Estas practicas de mantenimiento no dependen de los planes de
mantenimiento y, por consiguiente, la posibilidad de que no haya piezas de repuesto en
existencia es alta.

Entre las ventajas de este mantenimiento estan las siguientes:

Menores costos a corto plazo: Al tratarse de una actividad reactiva, hay muy poco que
hacer después de la compra y antes de que se produzca un problema.

Planificacién minima requerida: El mantenimiento correctivo consiste en corregir una falla
identificada en un componente especifico de un equipo o instalaciéon marcado en el
momento, por lo que no hay necesidad de una planificacién compleja y oportuna.

Proceso mas sencillo: El proceso es facil de entender, ya que sélo se requiere actuar
cuando se produce algun tipo de problema.

La mejor solucién en algunos casos: Cuando se cree que los costos de parada y
reparacion en caso de averia seran inferiores a la inversién necesaria para
el Mantenimiento Preventivo. Por ello, el Mantenimiento Correctivo es la mejor solucion.

Las desventajas de este mantenimiento son:

Imprevisibilidad: El equipo no se supervisa después de la compra, por lo que los fallos

son muy imprevisibles

Tiempo de inactividad: Las fallas inesperadas pueden resultar en materiales no disponibles
¥, por lo tanto, retrasar el tiempo necesario para una reparacién, aumentando el tiempo de
inactividad del equipo.

Equipo no maximizado: Este enfoque no protege ni cuida el equipo, lo que reduce la vida
util de los bienes.

Mayores costos a largo plazo: El mantenimiento correctivo se aplica cuando se cree que
el tiempo de inactividad y los costos de reparacién en caso de averia seran inferiores a la
inversién necesaria para el mantenimiento planificado. Pero no siempre es asi, cuando se
produce un fallo "catastréfico", puede ser extremadamente costoso, causando efectos
negativos en la reputacién, la satisfaccion de los clientes, la seguridad y la capacidad de
dirigir un negocio de forma eficiente y productiva.
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2. Mantenimiento Preventivo: que es el mantenimiento regular realizado de acuerdo con
calendarios definidos, independientemente de la condicién del equipo.

Entre las ventajas del mantenimiento preventivo estan:
e Se dejan a un lado los pagos sorpresivos por reparaciones imprevistas.

e Sereducen los pagos por horas extra a los encargados de mantenimiento, ya que las tareas
de revisién/reparacién estan programadas.

¢ Disminuyen los desperdicios y las quejas de clientes por retrasos o problemas de calidad.

e Como el mantenimiento preventivo se enfoca en extender la vida 1til de los equipos y
garantizar el maximo rendimiento, la empresa debe invertir menos en maquinaria,
pudiendo redirigir el capital a otros asuntos de importancia.

e Es posible calcular con antelacion cuanto costara la reparacion de los equipos.
o Es muy flexible y puede adaptarse a las necesidades de empresas grandes y pequefias.
Asi mismo presentan desventajas entre las que podemos mencionar:

e Para establecer la periodicidad del mantenimiento preventivo, es comun que se utilicen
analizadores de vibraciones y otros sensores / radares de funcionamiento. Estos equipos
ameritan una inversién inicial elevada y, a su vez, se les debe dar mantenimiento para que
la lectura de datos no falle.

e La empresa debera contratar o capacitar personal para la lectura e interpretacién de los
datos suministrados por los equipos. Esto significa un conocimiento técnico avanzado.
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3. Mantenimiento Predictivo: o mantenimiento con base en la condicién, que se basaenla
constante supervisién del equipo en funcionamiento y en la previsién de averias.

Las ventajas del mantenimiento predictivo son:

e Lareduccién del nimero de interrupciones de la maquina para las operaciones de
mantenimiento

e La disminucién del naimero de averias.

e La planificacién de mejores intervenciones.

¢ Una mejor respuesta por parte de los equipos.

o Elintercambio entre los profesionales de mantenimiento y los equipos de produccién.

e Una mejor gestién de las necesidades de piezas de repuesto de las herramientas.

Sus desventajas son:

e Costes de implementacién mas altos, en parte por la necesidad de contar con equipo y
expertos especializados.

¢ Tiempos de intervencién mas largos, debido a la especificidad de los trabajos, lo que
limita la rapidez de respuesta frente a una urgencia.
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Elaboracion del plan

Segun el DADM-PI-010-V 0l del servicio nacional de salud, estable que los planes de
mantenimiento deben crearse para el tratamiento de las edificaciones y equipos, para garantizar
su preservacién y correcto uso para los fines que fueron adquiridos u otorgados a esta institucion.

Para cumplir con esta normativa, el hospital Yrene Fernandez ha desarrollado un plan de
mantenimiento 2025, abarcando toda la planta fisica, maquinarias y equipos.

Cada area llevara una inspeccién de manera trimestral, con el fin de prevenir cualquier anomalia u
otro desperfecto que presenten. Para los equipos tecnolégicos se le dard mantenimiento de
acuerdo a sus caracteristicas y formas en que lo ameriten, con el fin de lograr prolongar la vida util
de los mismos y administrar de manera eficiente los recursos del centro. Para el mantenimiento o
arreglos de estos equipos nos tendremos que apoyar de empresas externas, debido a que no
contamos con el personal necesario para dichas tareas.

Este plan como acuerdo de lo establecido en el servicio nacional de salud se ha desarrollado en
coordinacién con los departamentos de administracién, mantenimiento y analista de calidad misma
area que cubre planificacién y desarrollo, aprobado por la alta gerencia del centro.

Anexo el plan de mantenimiento el cual sera realizado para un afio y tendra seguimiento de acuerdo
a cada actividad de manera trimestral o anual.
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