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Direccién O Departamento: Servicios Generales/Unidad de Mantenimiento

Fecha: 31/03/2025

Reporte al Seguimiento del Plan anual de Mantenimiento Correctivo y
Preventivo del 2025-HRTQPJB, mes marzo.

Desarrollo

Para este mes de marzo d el 2025, el departamento de Mantenimiento como unidad de
Servicios Generales, desarrollo muchas acciones de mejora, concluyendo todas sus
actividades con los siguientes resultados:
Total Actividades Procesos de Aires Acondicionados-marzo-2025
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Tabla comparativa de Preventivas y Correctivas por Procesos:

CHILLERS 5 &
CONGELADOR /

1 1 2
CONSERVADOR
ECQUIPOS 5PLITS 1 1 2
MANEIADORAS 9 8 17

Vales Destacar que los Procesos de Mantenimiento las acciones Preventivan superan en en
36% mas demostrando el compromiso de conservar nuestros equipos segiin las politicas establecidas
en la conservacion y operacién de todos nuestras unidaes Jortaleciendo asi la reduccion de costes por
paradas inecesarias, vale destacr que aun hay un gran reto en esta are que todavia podemos suerar ya
esta nuestra unidd central de climatixazcion espera mejorar tales como mantenimiento a las sistemas
de torres enfriamientos que son clave en preservacion del Chiller nuevo.,

En ese mismo orden las Intervenciones tanto coorectivas como preventivas a las manejadoras fueron
el mayor impacto ya representan un porcentaje de 65%, con esto asi mejorando la calidad de atencion
de nuestros colaboradores y usurios.
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Tabla comparativa de Preventivas y Correctivas por Procesos:

Total de Actividaes de Equipos Medicos e Industriales ma rz0-2025
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Tabla comparativa de Preventivas y Correctivas por Procesos:

ASCENSORES 0 1

ASPIRACION CENTRAL 1 11
AUTO CLAVES 3

EQUIPOS MEDICOS 1 1

SISTEMA DE OMOSIS

INVERSA DE L) a

HEMODIALISIS

ETotal General
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Vale destacar que las acciones Preventivas de aspiracion Central generanron un impacto en este
proceso ya re rep ‘resentan el porcentaje mas alfo con 44%

Total De Actividades de infraestructura a marzo-2025
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Tabla comparativa de Preventivas y Correctivas por Procesos:

COCINA, 2 0
MOBILIARIO 29 0
PINTURA 5 3
PISOS 1 0
PUERTAS ¥ VENTANAS 20 0
TECHO 1 0

En cuadrilla lineas anteriores se puede visualizar los pocesos de Infraestructura en la comparatibva
las acciones Correctivas en mobiliario Jueron la de mayor impacto ya representa un porcentaje de
48%, vale destacar que a pesar como positivo el impacto no deja que consideremos que fueron
acciones mas correctivas, que preventivas, por lo que el enfoque debe ser a lo preventivo que lo
correctivo.
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Total de Actividaes Procesos Electricos a marzo-2025,

2%
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GENERADOR ELECTRICO
DE EMERGENCIA 1B25
KL

LUMINARIAS TOMACORRIENTES TRANSFORMADORES

B Total General

Tabla comparativa de Preventivas ¥ Correctivas por Procesos:

GENERADOR ELECTRICO)
LUMINARIAS 22 1
TOMACORRIENTES 8
TRANSFORMADORES 1

Para el proceso descrito en la cuadrilla anterior vemos
instalaciones de lluminarias, impactaron en 44% del Total de lfias actividades.

que el impacto lo generd las acciones de
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Total de Actividaes por Procesos de Instalacicnes Sanitarias marzo-2025.
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Tabla comparativa de Preventivas y Correctivas por Procesos:

DUCHAS 2 0
FREGADEROS 4 0
INODOROS 47 0
LAVAMANOS 11 1 {
LINEA DE ACUEDUCTO 3 5
PILETAS g

PLANTAS DE TRAT. DF 0 9
AGUAS

B Total General
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Vale resaltar que para cuadrilla de comparacién mas arriba el impacto lo genero las infervenciones a
los Indodros principalmente en las arae de Internamiento para un porcentaje del 50% del total,

Ya por Ultimo una cuadrilla donde resaltamos los totales por Procesos y su comaparativa de acciones
preventivas y correctivas:

A/A 11 15 26 11%
Equipos Medicos 5 22 27 11%
Infra estructura 58 3 61 259%
Instaciones

35 1 36
Electricas 15%
Instalaciones = 15 -
Sanitarias 38%

En dicha cuadrilla comparativa observamos que las Instalaciones Sanitarias Generaron
le mayor porcentajes de todas con 38%, siguiendole las actividades de Infraestructura, con 25%, sin
embargo a pesade NO, r el mejor Pporcentaje del total sin embargo las acciones Preventivas en los
procesos de Aires acondicionados, son un buen ejemplo del beneficio que da la prevencion.

Sin emabargo hay grandes oportunidaes en la gestion del mantenimiento de equipos medicos e
industrials, que estamos concientes que vamos seguir fortaleciendo por bajo porcentaje del 11%,

En concluicion seguimos fortalecidos en los procesos de mantenimiento en cuanto a la meta de
eficiencia, sin embargo queda algunos retos que debemos considerar tales como un ajuste mas
especifocos a las labores de mantenimiento en enfocarnos en los siguientes aspectos .

I-Deglosar mas los tipos de equipos y/o detalles que las acciones para garantizar un estricto control
por tarea yo/ equipos la accion realizada.

2-Desarrollar un Plan mas integral de labor mantenimiento donde todas las unidaes que tienen sus
equipos y o mobiliarios puedan involucrarse en las espectativas que esperan, asi reducimos las
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improvizaciones de las acciones de conservacion , con esto una reduccion de costos operativos en las
acciones correctivas que aun son el mayor volumen ya que representan casi 75% de tota de todas las

actividades.

3-Fortalcer a estos informes los estadisticas que permitan saber que tan EFECTIVOS estan siendo
nuestras acciones de Mantenimiento y por ultimo que tan EFICAZ los son.

Este esta ultimas expersiones estan definidas en nuestrs objetivos plasmados en reuniones del
pasadpo Enerp-2025, con nuestro staff de colaboradores cuando le presentamos nuesra matriz
General de Mantenimiento.
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Graficas:

Equipos Médicos e Industriales:
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Instalaciones Eléctricas:
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Infraestructuras:
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Instalaciones Sanitarias.
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Aires Acondicionados
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Francisco Castillo
Serviqfos Generales

Pégina 14 de 14




g g Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento
DADM-FO-018 Versién: 01

%Ef!{gﬁL?DNACEONAL Fecha de aprobacion: 14/03/201¢8

A L 2 AMV@"

Firma del Solicitante ; ! Firma del Técnico

Lo



SERVICIO NACIONAL DADM-FO-018 Version: 01

s s N s Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento

DE SALUD Fechs de aprobacidn: 14/03/2019

Observaciones

_@L—Aﬁa@b@ N T E‘é =
Firmadel Técnico

Firma del Solicitante



‘ SN s Formulario para Solicitud de Servicio de iviantenimiento

DADM-FO-018 Versién: 01
gEzR:ﬁEDNACIONAL Fecha de aprobacion: 14/03/2019

Observaciones

1/(0/ G

Firma del Solicitante E nnna[fdsr&'écnico




s N s Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento

DADM-FO-018 Versién: 01
gi:R;/LEISDNACIONAL Fecha de aprobacion: 14/03/2019

Observaciones

_LAthﬁai M
Firma del Solicitante Firma del Téenico



S s N s Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento

z 25 DADM-FO-018 Versién: 01
SERVICIO NACIONAL
DE SALUD - Fecha de aprobacion: 14/03/2019

iR i
G, iz

Fecha Realizacion: Area Solicitante:

, i Observaciones

7/@,,@ Lo S
éjﬂmm

>y, y 30/,

Firma del Solicitante Firma del Técnico

(o~



; s N S Y'rrmulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento

SERVICIO NACIONAL DADM-FO-018 Versién: 01
?)EE SALIUD 4 Fecha de aprobacidn; 14/03/2019

| Fecha Realizacion: > - 2- ng%jl__J “Area Solicitante: |

: Traba]os a Efectuax

(’f&mé 0 S Bom $i//o ()Umof onaire& e
Bano Sala 2 &7&5 ¥,

bl Al

Firma del Solicitante

Pove-




s N s Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento

SERVICIO NACIONAL DADM-FO-0i8 Versién: 01
DE SALUD Fecha de aprobacidon: 14/03/2019

ol Rt & el ] e o>
N L

/Trabajos a Efectuar

{- Re bxev  Clovos = e
e ovtae LA

o Lo~ved-

Observaciones

JLMM; way@k : GW{/// ,//?,ww‘)a

Firma del Solicitante ~ 7 "Firmd del Técnico




S N s Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento
trbdingl. S DADM-FO-018 Versién: 01
A ALLE'DM Fecha de aprobacion: 14/03/2019

Fecha Realicacion: P upye Bl 7 ca solicitante:

_ © Trabajos a Efectuar

[Z v[/;//fﬁ (2 /7/0\/1/];9’

Firma del Técnico




s N s Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento
DADM-FO-018 Versién: 01

EERAIATSDNACIONAL PIha de aprobacién: 14/03/2018
= 'é ’lj g lc/ CM J}@J\‘ Ig
 Fecha Realizacion:  [EVEZIPERNSSS I Aea Solicitante:  ([NESSNVARNIZWITI

Trabajos a Efectuar

Reparacion de sequro magnectico

Esta descolgado y la puerta no cierra 5

e _; .‘ 7
I Yyt
CC (/M Ve 7B Posey

id\a\zo2s




s N s Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento
DADM-FO-018 Version: 01

DE S}‘;L.U\DW 2 Fecha de aprobacion: 14/03/2018

YR 29l Area Solicitante: Wit s r e nios 1K vel

Trabajos a Efectuar

1 L' y2p 0 249 (32 T111AS TwTer w pre wips =,

l Oflpyypﬂﬁ Jo N/ 2%

Observaciones

WM Aubesit e,

Fll’%\a del Solicitante Firma del Técnico



s N s Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento
SERVICTO NACIONAL DADM-FO-0 1_5? .Versmn: 01
DE SALUD Facha de aprobacion: 14/03/201¢

Fecha Reslizacion: TV VAPES Mantemsmisats ]

@ ’EC Vtts;éwf !?\%92&61'2 Z’Q’ fmrrfenci"l
@ RQVT;'(G:’"\ '”(f 'C:A;/élf’_s‘ / gméas ; ﬂ,/é aj"ya
AN Cﬁu‘/érs

Observaciones ;

Firma del Técnico

) i - MR\ [/ {CEATE=NR &
gl T

v\ % . S g 17
/ ok 7/




S N S Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento
DADM-FO-018 Version: 01

ERVICIO NACIONA < ‘
N 2 ApT . 7 201+
DE SALUD Fecha de aprobacion: 14/03/201%

(Fooha Realizacion: — VEIAERION]

Observaciones

J‘WA/(LW;Q ///Aﬁ%j) (A

Firma del Solicitante Firma del Técnico

ﬁw\wﬂo’




SERVICIO NACIONAL DADM-FO-018 Versién: 0]
DE SALUD Fecha de aprobacion: 14/03/2019

E s N s Formulario para Solicitud de Servicio de Mantenimiento

n - o
Eecha Roaiizacion: AL ZVCKNY TSNS T

Trabajos a Efectuar

el holecivih
T e

g - a5t 219

Observaciones

e e
1)(\/\/\9}0\@ Al’w‘\@i W

Firma del Solicitante Firma del Técnico




